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INVITATION AU VOYAGE
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Bienvenue dans les Alpes italiennes et les Dolomites !

Le décor des Alpes italiennes s’étend de la chaîne du Mont-Blanc jusqu’aux célèbres Dolomites, en passant par les grands lacs. C’est la rencontre d’un patrimoine naturel et d’un patrimoine culturel exceptionnels. Les paysages y sont parmi les plus enchanteurs du monde, en particulier aux alentours du lac de Côme et du lac Majeur dont les villas somptueuses attiraient autrefois l’aristocratie et où se croisent aujourd’hui les stars hollywoodiennes. Comme elles, on peut se baigner dans les eaux bleues des lacs et prendre les bateaux qui vous mènent sur les fameuses îles Borromées. Portes d’entrée de l’arc alpin, les villes historiques de Turin, de Milan et de Venise, mais aussi Trento et Bolzano révèlent leurs innombrables richesses. Venise, la Sérénissime aux couleurs byzantines posée sur la mer, sera l’occasion d’une visite mémorable. Pour les randonneurs, les Dolomites offrent un univers de flèches et d’aiguilles couronnant des montagnes qui résistent, dignes et majestueuses, à l'épreuve du temps. Leurs vallées soignées, comme tirées à quatre épingles, époussetées et fleuries, ressemblent aux parfaites images d’alpage du dessin animé Heidi. Ces montagnes sont reconnaissables au premier coup d’œil en raison de leur relief si particulier et des hautes parois dénudées et colorées, qui font la joie des alpinistes et prennent des tons roses au coucher du soleil. Le sommet du mont Blanc qui domine le val d’Aoste ou encore les célèbres Grandes-Jorasses qui exercent un attrait irrésistible sur le voyageur. Pour le grand frisson, ce dernier prendra le téléphérique du mont Blanc et survolera son glacier. Bref, les Alpes italiennes sont à même de satisfaire les passions et les curiosités les plus diverses : culturelles (vestiges romains, villes mythiques), sportives (ski, randonnée), gastronomiques enfin (multiples variétés de fromages, charcuteries comme le délicieux speck, plats de pâtes, glaces, etc.), ainsi qu’œnologiques (vignobles les plus hauts d’Europe). Ne vous étonnez pas d’y entendre parler français, allemand, ladin et italien : les Alpes italiennes, frontières naturelles, ont un long passé commun avec leurs voisins français et autrichiens.

L'équipe de la rédaction.

REMERCIEMENTS. Un grand merci à Anne Lefevre de l'ENIT, Monica Neroni à Côme, Paola Pancher et Chiara Del Po à Trento, Roberta Agosti, Barbara Ghirotto et Chiara Veronesi à Bolzano, ainsi que Jordi Bou et Laurent Mannari pour leur coup de main, sans oublier Perrine Giraud bien sûr !




Mise en garde

Le monde du tourisme est en perpétuelle évolution. Malgré notre vigilance, des établissements, des coordonnées et des prix peuvent faire l’objet de changements qui ne relèvent pas de notre responsabilité. Nous faisons appel à la compréhension des lecteurs et nous excusons auprès d'eux pour les erreurs qu’ils pourraient constater dans les rubriques pratiques de ce guide.






Les plus des Alpes italiennes et Dolomites
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VENISE - Grand Canal de Venise.
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La diversité de l'arc alpin

Entre le Piémont et le val d’Aoste, le paysage sauvage mêle vallées glaciaires, forêts et torrents. Les sommets à plus de 4 000 m sont nombreux et l’imposant massif du Mont-Blanc se partage entre l’Italie et la France. Au fur et à mesure que l’on traverse l’arc alpin, un panorama chasse l’autre. En poursuivant vers l’est, on traverse des paysages enchanteurs : montagnes tombant dans les eaux des lacs, végétation méditerranéenne et magnifiques villas… On atteint enfin les Dolomites dont les parois calcaires colorées surplombent les pentes douces des vallées, point d’orgue de paysages montagneux, aussi divers que superbes.



Le pays de la culture et du génie artistique

D’après l’Unesco, plus de la moitié du patrimoine historique et artistique mondial se trouve en Italie ! Un nombre inestimable de trésors est réparti sur une centaine de sites archéologiques et dans les 3 000 musées présents sur l’ensemble du territoire. Des Etrusques à la Rome antique en passant par le génie de la Renaissance, le visiteur ne peut que s’émerveiller de ce passé qui a longtemps rayonné sur le monde. Villas sur les bords des grands lacs, vestiges romains, châteaux forts, forteresses, abbayes, villes mythiques (Venise, Milan et Turin)… les Alpes italiennes regorgent de trésors architecturaux. L’Italie, c’est aussi la patrie des peintres, sculpteurs et architectes comme Léonard de Vinci, Botticelli, Donatello, Giorgione, qui ont influencé leur époque et laissé des œuvres d’une splendeur rarement égalée. D’un point de vue littéraire, Dante ou Machiavel ont produit des ouvrages universels, étudiés partout à travers le monde. Sans oublier le septième art, qui est chez lui en Italie, grâce à des noms comme Fellini, Rossellini, De Sica, Visconti, Antonioni, Pasolini ou, plus proches de nous, Moretti, Bertollucci et quelques autres.



Le sport en toute saison

Les nombreuses possibilités offertes par les Alpes italiennes rendent accessible la pratique de presque tous les sports. De grandes stations accueillent les passionnés de sports d'hiver, qui y font du ski alpin ou du ski de fond dans un superbe environnement naturel. La montagne est aussi le but des randonneurs, qui y viennent du monde entier pendant l'été. Une ascension en haute montagne, en faisant étape dans l'un des nombreux refuges ou dans les bivouacs d'altitude, représente l'occasion rêvée pour se familiariser avec les Alpes italiennes dont le patrimoine naturel s'accompagne de précieux témoignages appartenant au passé. Les amateurs des sports aquatiques peuvent satisfaire leur passion sur les lacs (le lac Majeur, le lac de Côme ou le lac de Garde, véritable mer intérieure), avec le canoë, le rafting, la planche à voile et la voile. Pour ceux qui aiment le golf, plus d'une centaine de terrains sont disséminés sur la totalité du territoire régional, de Sestrières aux Dolomites. Enfin, de nombreuses stations thermales permettent de se ressourcer toute l'année.



L'art de la table

La gastronomie est un élément incontournable de la culture italienne, dont elle demeure l’une des plus efficaces ambassadrices. Osso buco, risotto, polenta sont autant de noms délicieusement évocateurs. Aussi, un séjour dans la péninsule peut s’apparenter à un fantastique marathon culinaire auquel les plus fins gourmets ne sauront résister. Vins et autres merveilleux breuvages se chargeront d’égayer ces copieux repas. En Italie, on peut boire et manger comme nulle part ailleurs. Les Dolomites ne font pas exception, avec de délicieux fromages de montagne et de singulières spécialités à l'ortie et ricotta fumée, tandis que le Trentin Haut Adige est réputé pour son speck unique, ses vins et ses spécialités tyroliennes.



Fiche technique
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BELLUNO - Paysage du Passo Giau.
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Argent

En Italie, la monnaie est l'Euro (€)

Idées de budget

Les prix sont sensiblement identiques à ceux pratiqués en France (incluant la nourriture, le logement). Le coût de la vie y est donc plus élevé qu'au sud de l'Italie.

[image: ] Petit budget : 60 €.

[image: ] Budget moyen : 100 €.

[image: ] Gros budget : 250 € et plus.



Alpes italiennes et Dolomites en bref

Le pays

[image: ] Nom du pays : Italie.

[image: ] Régions des Alpes italiennes : Piémont, Val d’Aoste, Lombardie, Trentin-Haut-Adige, Vénétie.

[image: ] Superficie des Alpes italiennes : 84 545 km².

[image: ] Langue officielle : italien et allemand (dans une partie des Dolomites).

[image: ] Président de la République : Sergio Mattarella.

[image: ] Nature de l’Etat : république.

[image: ] Nature du régime : démocratie parlementaire.

La population

[image: ] Population des Alpes italiennes : environ 20 000 000 hab.

[image: ] Densité de population : 200 hab/km².

[image: ] Taux d’urbanisation : 70 %.

[image: ] Espérance de vie : 79 ans pour les hommes, 84 ans pour les femmes.

[image: ] Indice de développement humain : 25e rang.

[image: ] Religion : 87 % de catholiques romains.

L'économie

[image: ] PIB : 1,85 Mrds $ (2016)

[image: ] PIB par habitant : 30 527 US$ (2016).

[image: ] Répartition de la population active : 3,8 % agriculture, 28,3 % industrie, 67,8 % services.

[image: ] Chômage : 11,5 %.



Téléphone

[image: ] Pour appeler l’Italie de la France : 00 39 + indicatif de la ville et le 0 initial.

[image: ] Pour appeler la France de l’Italie : 00 + 33 + indicatif de la ville sans le 0 initial.

[image: ] Pour appeler d’une province à l’autre : indicatif complet de la province + numéro.

Indicatifs téléphoniques :

[image: ] Code international : 00.

[image: ] France : 33.

[image: ] Italie : 39.

[image: ] Indicatifs des plus grandes villes des Alpes italiennes : Turin : 011 • Susa : 0122 • Torre Pellice : 0121 • Aoste : 0165 • Milan : 02 • Côme : 031 • Stresa : 0323 • Desenzano del Garda : 030 • Venise : 041 • Bolzano : 0471 • Cortina d’Ampezzo : 0436.



Décalage horaire

Aucun. Même changement d’heure en hiver et en été qu’en France. GMT + 1 heure.



Formalités

Une carte d'identité en cours de validité est suffisante pour entrer en Italie et voyager. Aucun visa n'est nécessaire.



Climat

Dans le Nord, le climat continental rend les hivers plus froids et les étés plus chauds qu’en France. Les précipitations sont de 1 000 à 2 000 mm par an dans la zone alpine.



Saisonnalité


[image: ]

Saisonnalité - Bloc Meteo italie

[image: ]



Vous pouvez visiter les Alpes italiennes à n’importe quelle période de l’année. En effet, grâce à sa grande diversité, la région présente un intérêt différent à chaque saison. Le printemps et l’automne sont de bonnes périodes pour les visiteurs qui souhaitent trouver un peu plus de calme. La montagne accueille les visiteurs en toute saison pour les randonnées d’été ou les sports d’hiver. Dans les villes principales, Milan, Venise et Turin, il peut faire très chaud en été, et froid et humide en hiver.




Le drapeau italien


[image: ]

Le drapeau italien - Drapeau italie




Pour créer leur emblème national, les Italiens se seraient inspirés du drapeau français, et ce à la suite de la campagne napoléonienne menée dans la péninsule. Aussi, les couleurs utilisées seraient identiques à l’uniforme – vert, blanc, rouge – des Lombards qui s’étaient ralliés à Napoléon. Mais le drapeau s’inspire également d’une tradition littéraire et religieuse. En effet, dans le 18e chant du « Purgatorio », Dante décrit Béatrice en recourant aux trois couleurs symbolisant les vertus théologales : le blanc pour la foi, le vert pour l’espoir et le rouge pour la charité. Toutefois, la bannière tricolore est adoptée officiellement par la République cispadane en 1797, puis par la République cisalpine et les autres républiques jacobines de l’époque. Abandonné à la mort de Napoléon, en 1815, le drapeau est repris en 1861 et devient l’emblème du royaume d’Italie. Il est alors enrichi des armes de la maison de Savoie, armes qui disparaîtront avec la chute de la monarchie.

L’étendard tel qu’on le connaît sous sa forme actuelle apparaît lorsque l’Italie devient une république, le 1er janvier 1948.







Idées de séjour
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ISOLA PESCATORI - Isola Pescatori, située du côté italien du lac Majeur.

© TomasSereda – iStockphoto
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Séjours courts

Turin et le Val d'Aoste en 4 jours

[image: ] 1er jour : Turin. Baladez-vous dans le centre historique, la via Roma, la piazza Castello et la piazza San Carlo, et ne manquez pas de visiter le superbe Musée égyptien.

[image: ] 2e jour : Aoste. Partez pour Aoste sur la route des châteaux. Vous visiterez le château de Bard, le château d’Issogne, le château de Verrès et, plus loin, le château de Fenis, avant d’arriver à Aoste. Aoste mérite un détour pour son vieux centre historique et son ambiance typiquement italienne.

[image: ] 3e jour : le parc national du Grand-Paradis. Continuez jusqu’au joli village de Cogne pour faire une balade dans le fameux parc national du Grand-Paradis.

[image: ] 4e jour : le mont Blanc. Poursuivez jusqu’à Courmayeur et la frontière avec la France, pour prendre le téléphérique du mont Blanc jusqu’à l’Aiguille du Midi.

Turin, le Val Susa et le Val Chisone en 3 jours

[image: ] 1er jour : Turin. Baladez-vous dans le centre historique, la via Roma, la piazza Castello et la piazza San Carlo, et ne manquez pas de visiter le superbe Musée égyptien.

[image: ] 2e jour : la Sacra di San Michele et Susa. En quittant Turin, vous visiterez la sublime abbaye de Sacra di San Michele, qui inspira Umberto Ecco pour son livre Le Nom de la rose. Puis vous continuerez jusqu’à Susa pour découvrir le patrimoine historique de la ville.

[image: ] 3e jour : le fort d’Exilles et le fort de Fenestrelle. Deux splendides forteresses méritent une visite sur la boucle des deux vallées : le fort d’Exilles, dans le val Susa, et le fort de Fenestrelle, le plus grand d’Europe.

Milan et les grands lacs italiens en 5 jours

[image: ] 1er jour : Milan. Pour une vision panoramique de la ville de Milan, montez à la terrasse du Duomo. Puis allez flâner et faire des achats dans le quartier du Quadrilatère aux innombrables boutiques.

[image: ] 2e jour : le lac Majeur. Découvrez la rive occidentale du lac. Stresa, la station la plus connue, puis Bavenno, où vous visiterez le parc de la villa Taranto et son superbe Jardin botanique qui regroupe une importante collection de plantes exotiques. Puis, les îles Borromées : Isola dei Pescatori et Isola Bella pour ses jardins « à l’italienne ».

[image: ] 3e jour : le lac d’Orta. Du lac Majeur, partez pour Cannero Riviera, une station climatique aux maisons disséminées parmi des vignes, des orangers, des citronniers et des oliviers. Toutes proches de la station s’étendent les ruines des châteaux della Malpaga. Ensuite, vous pouvez rejoindre le plus petit et le plus gracieux des lacs lombards : Orta. Depuis Orta, possibilité de gagner l’île de San Giulio par bateau.

[image: ] 4e jour : le lac de Côme. Traversée du lac de Côme en direction de Bellagio, la plus belle station du lac. Visitez la ville et, surtout, les jardins de la villa Serbelloni. Prenez le ferry jusqu'à Menaggio puis partez pour Côme, la ville la plus chic du lac.

[image: ] 5e jour : le lac de Garde. Allez jusqu’à Malcesine pour emprunter le téléphérique du Monte Baldo et admirer le panorama sur le lac.

Venise et les Dolomites en une semaine.

[image: ] 1er et 2e jour : Venise. Découvrez la Sérénissime, la place Saint-Marc et le palais des Doges, et promenez-vous dans le quartier du Dorsoduro. Musée de l'Académie et les galeries d'art autour de Punta della Dogana.

[image: ] 3e jour : Belluno et Cortina d’Ampezzo. Prenez la route vers les Dolomites. A Belluno, vous découvrirez le palazzo dei Rettori, puis vous continuerez jusqu’à Cortina d’Ampezzo pour faire du lèche-vitrine sur le corso Italia.

[image: ] 4e jour : le parc naturel des Dolomites d’Ampezzo. Visitez les environs de Cortina et le superbe site naturel des Cinque Torri.

[image: ] 5e jour : la grande route des Dolomites. Parcourez la grande route des Dolomites, qui va de Cortina d’Ampezzo à Bolzano : 100 km au milieu de superbes montagnes.

[image: ] 6e jour : Bolzano. Une visite qui s’impose, celle de la ville historique de Bolzano et de son fameux Musée archéologique où repose Ötzi, l’homme des glaces.

[image: ] 7e jour : Trento. Visitez le magnifique centre historique de Trento, le chateau del Buonconsiglio et le Muse, le plus beau musée des Sciences d'Italie.



Séjour long

L'arc alpin du mont Blanc aux Dolomites en 16 jours à 3 semaines

Trois jours supplémentaires sont prévus pour se reposer sur les rives du lac Majeur ou du lac de Côme, à Bolzano et à Cortina d’Ampezzo

[image: ] 1er jour : le mont Blanc. Par le tunnel du mont Blanc, vous arrivez à Courmayeur pour prendre le téléphérique du Mont-Blanc jusqu’à l’Aiguille du Midi.

[image: ] 2e jour : le parc national du Grand-Paradis. Continuez jusqu’au joli village de Cogne pour faire une balade dans le fameux parc national du Grand-Paradis.

[image: ] 3e jour : Aoste. Partez pour Aoste sur la route des châteaux. Aoste mérite un détour pour son vieux centre historique et son ambiance typiquement italienne. Vous visiterez les châteaux de Fenis, de Verrès, d’Issogne et de Bard.

[image: ] 4e, 5e et 6e jours : Turin. Baladez-vous dans le centre historique, la via Roma, la piazza Castello et la piazza San Carlo, et ne manquez pas de visiter le superbe Musée égyptien.

[image: ] 7e jour : le lac Majeur. Découvrez la rive occidentale du lac. Stresa, la station la plus connue, puis Bavenno, où vous visiterez le parc de la villa Taranto et son superbe Jardin botanique. Puis, les îles Borromées : Isola dei Pescatori et Isola Bella pour ses jardins « à l’italienne ».

[image: ] 8e jour : Le lac d’Orta. Du lac Majeur, partez pour Cannero Riviera. Toutes proches de la station s’étendent les ruines des châteaux della Malpaga. Ensuite, vous pouvez rejoindre le plus petit et le plus gracieux des lacs lombards : Orta. Depuis Orta, possibilité de gagner l’île de San Giulio par bateau.

[image: ] 9e jour : le lac de Côme. Traversée du lac de Côme en direction de Bellagio, la plus belle station du lac. Visitez la ville et, surtout, les jardins de la villa Serbelloni. Puis partez pour Côme, la ville la plus chic du lac.

[image: ] 10e jour : le lac de Garde. Allez jusqu’à Malcesine pour emprunter le téléphérique du Monte Baldo et admirer le panorama sur le lac.

[image: ] 11e jour : Trento. Visite du centre historique, du château del Buonconsiglio et du Muse, le musée des Sciences des Dolomites.

[image: ] 12e jour : Bolzano. Une visite qui s’impose, celle de la ville historique de Bolzano et de son fameux Musée archéologique où repose Ötzi, l’homme des glaces.

[image: ] 13e jour : la grande route des Dolomites. Parcourez la grande route des Dolomites, qui va de Bolzano à Cortina d’Ampezzo : 100 km au milieu de superbes montagnes.

[image: ] 14e jour : le parc naturel des Dolomites d’Ampezzo. Visitez les environs de Cortina et le site naturel des Cinque Torri.

[image: ] 15e jour : Venise. Route jusqu’à Venise pour visiter la Sérénissime, la place Saint-Marc, le palais des Doges et le quartier du Dorsoduro.

[image: ] 16e jour : Milan. Pour une vision panoramique de la ville de Milan, montez à la terrasse du Duomo. Puis allez flâner et faire des achats dans le quartier du Quadrilatère aux innombrables boutiques.

[image: ] 17e jour : retour en France par le val Susa. Visitez la Sacra di San Michele, sur le parcours, et le fort d’Exilles. Vous pouvez passer votre dernière nuit italienne à Bardonnechia, à proximité de la frontière française.



Séjours thématiques

La route des châteaux de la vallée d'Aosta en 1 jour (70 km)

Le point de départ de ce parcours est la fameuse station de ski de Breuil-Cervinia, entourée des sommets et des glaciers du mont Cervin (4 478 m). En redescendant le val Tournenche, on arrive dans le village du même nom : Valtournenche est l’une des plus anciennes stations de la vallée d’Aoste. Une station très populaire au début du XXe siècle, quand les alpinistes italiens et étrangers se lançaient à la conquête des sommets de plus de 4 000 m. Tout au bout de la vallée se dresse le château d’Ussel, forteresse du XIVe siècle, qui domine la rivière Dora Baltea. On entre alors dans le val d’Aoste. On s’arrêtera à Saint-Vincent (renommé pour son spa et son casino). On visitera le château d’Issogne, datant du XVe siècle, l’un des plus beaux de la vallée. Non loin de là, le château de Verrès est un bel exemple des ouvrages fortifiés de la région. On marquera ensuite un arrêt dans le vieux village de Bard avec son château du XIIe siècle. Le château de Sarre et la forteresse de Fenis se visitent également.

La grande route des Dolomites en 1 jour (100 km)

De Bolzano à Cortina d’Ampezzo, la grande route des Dolomites nous offre plus de 100 km de paysages grandioses. En voiture, cela prend la journée. On passera par le lac de Carezza, pittoresque et serein, entouré de sapins verts et qui contraste avec les hautes aiguilles du Latemar. Une légende entoure le massif du Catinaccio (3 002 m), qui s’habille de belles teintes rougeâtres au coucher du soleil ; on dit que des roses poussaient sur ses cimes mais que, malheureusement, un roi jaloux transforma ces roses en pierre.

Les cimes au soleil couchant sont toujours aussi belles et leur nom allemand est le Rosengarten, ou le jardin de roses. Ce phénomène de rosissement à l’aube et au couchant est connu dans toutes les Dolomites sous le nom d’ « enrosadira ». Au centre du massif du Catinaccio, les « tours de Vaiolet » sont de superbes aiguilles, raides et spectaculaires. Le col Pordoi (2 239 m) relie le val di Fassa et la vallée de Livinallongo (Vénétie). Du haut du sommet du Sass Pordoi (2 950 m), le panorama est époustouflant. Partout des cimes se reflètent dans les eaux vertes ou bleues des lacs, partout des vallées accueillantes… La route se poursuit jusqu’à la jolie ville de montagne de Cortina d’Ampezzo.

Les parcs nationaux

L’écotourisme constitue une excellente alternative pour le voyageur désireux de sortir des itinéraires culturels classiques. Ainsi, l’Italie compte de très nombreux parcs nationaux. Les décors y sont splendides et la qualité des infrastructures permet de profiter pleinement d’une nature généreuse.

Le parc national du Grand-Paradis. Situé entre la vallée d’Aoste et le Piémont, le parc national du Grand-Paradis est l’ancêtre des parcs nationaux italiens. Créé à l’initiative du roi Victor-Emmanuel II, il s’étend aujourd’hui sur près de 70 000 ha. Les différentes altitudes s’échelonnent de 800 m jusqu’à 4 061 m pour le point culminant du parc : la cime du Grand-Paradis. Glaciers, torrents, et vallées abruptes y forment un habitat idéal pour une faune préservée et très riche. Le bouquetin est le symbole de ce parc, où les marmottes se baladent gaiement pour le plus grand plaisir des randonneurs.



Comment partir ?



Partir en voyage organisé



Spécialistes

Vous trouverez ici des tour-opérateurs spécialisés dans votre destination. Ils produisent eux-mêmes leurs voyages et sont généralement de très bon conseil car ils connaissent la région sur le bout des doigts. À noter que leurs tarifs se révèlent souvent un peu plus élevés que ceux des généralistes.
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15, place des Halles

Ganges

✆ 01 83 62 19 68 / 04 84 25 06 15

www.akaoka.com

akaoka@akaoka.com



Cette agence construit avec vous vos équipées terrestres, de la randonnée individuelle au trek accompagné, en respectant vos choix de destination et vos envies. Dans les Dolomites, partez huit jours en randonnée ou en trekking pour les plus aventureux.



		
		
		
	M@rc le 18/01/2016
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			De mon côté deux belles aventures en famille avec Akaoka. Un trek dans le desert Marocain et un voyage en Felouque sur le Nil. Dans les deux cas l'organisation était parfaite. Nous avons particulièrement apprécié le "sur mesure" à un tarif de groupe ordinaire. Cela nous a permis d'adapter le trek à nos enfants (sans imposer quoique ce soit à d'autres randonneurs) et nous avons pu faire la croisière sur le Nil avec une felouque juste pour notre famille (4 pers) ce qui était là aussi très agréable. Nous avons d'ailleurs croisé des felouques de touristes "entassés" et la promiscuité n'avait pas l'air très joyeuse. Nous envisageons de repartir avec eux sans problèmes.

		
		




		
		
		
	lagougouna le 12/06/2011
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			Excellent concept et bons prix mais Akaoka est un intermédiaire inutile et inactif quand vient le temps d'offrir un service après vente, et pour rectifier certains détails du voyage. Nous avons perdu 2 journées sans raison. Il vaut mieux éliminer cet intermédiaire, ''nuisible'' pas son inaction après vente, et faire affaire avec les agences de la place (par exemple, Terra Anatolia en Turquie ou See You Soon Travel en Crète), qui eux au moins réagissent et agissent.

		
		






[image: ] ALMA VOYAGES[image: ]

573, route de Toulouse

Villenave-d'Ornon

✆ 05 56 87 58 46

www.alma-voyages.com



Ouvert de 9h à 21h.

Chez Alma Voyages, les conseillers connaissent vraiment les destinations. Ils ont la chance d'aller sur place plusieurs fois par an pour mettre à jour et bien conseiller. Chaque client est suivi par un agent attitré qui n'est pas payé en fonction de ses ventes... mais pour son métier de conseiller. Une large offre de voyages (séjour, circuit, croisière ou circuit individuel) avec l'émission de devis pour les voyages de noces ou sur mesure. Alma Voyages pratique les meilleurs prix du marché et travaille avec Kuoni, Beachcombers, Jet Tour, Marmara, Look Voyages... Si vous trouvez moins cher ailleurs, l'agence s'alignera sur ce tarif et vous bénéficierez en plus, d'un bon d'achat de 30 € sur le prochain voyage. Surfez sur leur site !


Autre adresse : 20, rue des Dames, 17000 La Rochelle ✆ 0546070480


		
		
		
	Jerome L. le 08/12/2014
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			Deuxième voyage avec Alma... Toujours très bien organisé. Il est très appréciable d'avoir quelqu'un au bout du fil qui s'occupe de tout avec grand professionnalisme et gentillesse (merci Marine ! !). Si on a un pépin, l'agence est là pour y donner suite, toujours dans le bon sens ! Il est sûr que maintenant, pour mes voyages, je ferai appel à eux.Agence à conseiller absolument .

		
		




		
		
		
	Luce et Patrick le 06/12/2014
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			De retour de notre super circuit "Cuba intense", nous tenons à remercier chaleureusement toute l'équipe d'Alma Voyages pour son grand professionnalisme. Un grand merci en particulier à Marine, qui s'est occupée personnellement de notre dossier, pour sa gentillesse, la qualité de ses conseils et sa disponibilité. Le circuit est vraiment très bien organisé. Aucun problème particulier avec la compagnie aérienne cubaine ( au contraire, l'avion était en avance au retour !), les prestations hôtelières vraiment très biens, notre super guide, qui a su nous faire apprécier vraiment son pays. En conclusion, nous pouvons recommander sans aucune hésitation l'agence ALMA Voyages à quiconque souhaite voyager en toute sérénité. Surtout, ne changez rien : nous voulons repartir dès que possible avec vous.Luce et Patrick

		
		




		
		
		
	Ph. N. le 03/11/2014
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			 Quelques observations sur notre voyage Splendeurs de l'Inde, septembre 2014, très bien organisé, guide, hôtels etc...A conseiller pour découvrir un monde ou le choc des cultures est très fort, densité de population, grande misère insalubrité, mode de vie toujours sous régime fermé des différentes Castes bien qu'aboli depuis 1947, qui évolue à petits pas. Tout cela côtoie les technologies les plus élaborées pour par exemple d'un métro extraordinaire sous terre à Delhi . Paradoxe.Histoire, religion, coutumes, faste des monuments, couleurs et regards touchant de ce peuple, une grande leçon de vie.Il ne s'agit pas évidemment de "vacances balnéaires", mais d'un circuit ou il est mieux d'être en bonne conditions physique, qui permet au retour de mieux se rendre compte de la qualité de notre environnement ! ! ! Merci au PETIT FUTE et à ALMA-VOYAGES , pour la qualité de leurs conseils et de leur disponibilité à parfaire l'organisation de ces échappées lointaines .N. et Ph.

		
		




		
		
		
	even le 09/02/2012
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			De retour de notre magnifique voyage en Thaïlande nous tenons à remercier Claire qui nous a merveilleusement bien guidé. Tout était parfait les pré- acheminements les transfert à nos hôtels. Tout était simple même pour nous qui n'avons pas l'habitude. En plus il sont par plus cher que promo vacances et les autres du net pour avoir comparé et il sont joignable en cas de soucis. Merci ! ! ! Évidemment le prochain voyage avec vous bien entendu ! ! ! 

		
		






[image: ] ARTS ET VIE[image: ]

251, rue de Vaugirard (15e)

Paris

✆ 01 40 43 20 21

www.artsetvie.com

info@artsetvie.com



Autres agences à Grenoble, Lyon, Marseille et Nice.

Depuis plus de 50 ans, Arts et Vie, association culturelle de voyages et de loisirs, développe un tourisme ouvert au savoir et au bonheur de la découverte. L’esprit des voyages culturels Arts et Vie s’inscrit dans une tradition associative et tous les voyages sont animés et conduits par des accompagnateurs passionnés et formés par l’association. Arts et Vie a conçu un circuit à la découverte des lacs italiens et Dolomites de 11 jours avec au programme notamment : Vérone, les lacs Majeur, de Côme et de Garde.





[image: ] LA BALAGUÈRE[image: ]

48, route du Val-d'Azun

Arrens-Marsous

✆ 05 62 97 46 46

www.labalaguere.com

labalaguere@labalaguere.com



Du lundi au vendredi de 9h à 19h, samedi de 10h à 12h et de 14h à 17h30.

La Balaguère, spécialisée dans la randonnée et le trek, propose des séjours avec ou sans guide, pour les familles et petits groupes, pour tous les niveaux, du débutant au marcheur expérimenté. Plusieurs circuits vous permettront de découvrir les Dolomites et les Alpes italiennes. Entre "Val di Funés, au cœur des Dolomites", "Des Dolomites de la Brenta au Lac de Côme", "Le massif du Grand Paradis" et "Les Dolomites, de Dobbiaco à Cortina d'Ampezzo, en hôtel 3 étoiles" vous n'avez que l'embarras du choix !





[image: ] LA BICYCLETTE VERTE[image: ]

36, route de Saint-Hilaire

Arçais

✆ 05 49 69 14 68

www.bicycletteverte.fr



La Bicyclette Verte organise des circuits et des séjours en France, Italie, Espagne, Pays-Bas, Danemark, Autriche, Irlande, Ecosse, Allemagne. Le circuit proposé en Italie « Le lac de Garde » dure 7 jours et permettra d’apprécier les paysages préalpins et de passer par des villages et des villes typiques de l’Italie pour arriver jusqu’à Venise. Egalement deux circuits pour découvrir la Vénétie sur 8 jours. Vos bagages sont transportés, vous n’avez qu’à admirer le paysage !
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36, rue de la Roquette (11e)

Paris

✆ 01 44 64 86 00

www.casadarno.com

info@casadarno.com

M° Bastille



Sur rendez-vous.

Toute l’Italie est chez Casa d’Arno. L’agence propose diverses formules d’hébergement à Venise, Florence, Naples ou Rome : location d’appartements, manoirs, B&B, chambres d’hôtes, maisons individuelles, maisons en bord de mer, cours de cuisine et voyages sur mesure. Dans les alpes italiennes, vous trouverez notamment une charmante villa perchée dans le village d'Asolina.





[image: ] CHAMINA VOYAGES

Langogne

✆ 04 66 69 00 44

www.chamina-voyages.com

contact@chamina-voyages.com



Chamina Voyages, spécialiste de la randonnée, propose diverses formules : les voyages avec accompagnateurs pour être en sécurité et ne s’occuper de rien ; la gamme de randonnée liberté « Carnet de Route », pour les plus indépendants souhaitant partir en famille ou entre amis, tout en bénéficiant d’une logistique fiable et organisée ; et enfin le sur-mesure. Le niveau de difficulté, le type d’hébergement, les thèmes et le portage sont également des critères de choix déterminants pour choisir une randonnée adaptée. En Italie du Nord, le voyageur pourra découvrir librement ou accompagné les Alpes dolomitiques et les Grands Lacs.
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34, rue du Hameau (15e)

Paris

✆ 01 53 68 82 82

www.clio.fr



Agence ouverte du lundi au vendredi de 9h à 19h, le samedi de 10h à 18h.

Le tour-opérateur Clio, inspiré par la muse de l'histoire, vous emmène à la découverte des lacs italiens et des îles Borromées. Partez sur les traces des poètes inspirés par ces lieux : Stendhal, Catulle, Gabriele d'Annunzio... Ce circuit sera également l'occasion d'approfondir vos connaissances culturelles et historiques tout en profitant des paysages paradisiaques.





[image: ] CLUB FAUNE VOYAGES[image: ]

14, rue de Siam (16e)

Paris

✆ 01 42 88 31 32

www.club-faune.com

tourisme@club-faune.com



Ouvert du lundi au vendredi de 9h à 19h.

Club Faune Voyages, spécialiste du voyage sur mesure depuis 1985. Accompagnés et conseillés par un de ses experts passionnés, vous construirez ensemble le « voyage de vos envies » et découvrirez les adresses les plus secrètes au cours d’itinéraires à la carte. Votre conseiller vous recevra dans « l’Espace Voyage » de l’agence : salon cosy avec projection sur grand écran des sites incontournables et d’une sélection d’hôtels et lodges de prestige, le tout pour satisfaire vos attentes et créer un voyage sur-mesure authentique !





[image: ] DESTINATIONS QUEYRAS

8, route de la Gare

Guillestre

✆ 04 92 45 04 29

www.randoqueyras.com

contact@randoqueyras.com



Ancrée dans le parc naturel régional du Queyras, Destinations Queyras offre depuis dix ans un grand choix de randonnées. Cette agence de voyages, créée par quatre professionnels de la montagne, propose des séjours de randonnée pédestre, à raquettes ou à ski de montagne et des treks à l’étranger. Pour les Dolomites, partez 9 jours en randonnée itinérante de Passo Duran à Tre Cime en passant notamment par La Civetta, Passo Staulanza et Lago Federa.





[image: ] ESPACE EVASION

50, rue de la Chapelle

Beaumont

✆ 04 50 31 03 65

www.espace-evasion.com

info@espace-evasion.com



Espace Evasion a fêté ses 20 ans en 2014. Agence spécialisée dans les sports de montagne implantée en Haute-Savoie, Espace Evasion vous propose un choix de randonnées d'altitude accompagnées ou en liberté, et notamment d'une traversée des Dolomites. Randonnée de 9 jours, au départ de Belluno, qui passe notamment par le magnifique site historique du « Désert des Tartares » de Dino Buzzati.





[image: ] FRANTOUR SUISSE

✆ +41 58 455 45 55

www.frantour.ch

info@frantour.ch



Frantour est spécialiste de la France et de l’Italie. Pour les Dolomites et alpes italiennes, ce voyagiste propose des escapades centrées autour d'une ville. Découvrez Bergame qui, au pied des Alpes italiennes, se révèle être un bijou d'architecture médiévale ou encore Montegrotto Terme qui, délimité au nord par la chaîne des Dolomites, offre une grande diversité de paysages.





[image: ] GRAND ANGLE

Le Village

Autrans-Méaudre en Vercors

✆ 04 76 95 23 00

www.grandangle.fr

info@grandangle.fr



Lundi-vendredi, 8h30-12h30 et 13h30-18h30 ; samedi, 9h-12h et 14h-17h.

Spécialiste de la randonnée, du trek et du raid, Grand Angle propose toutes sortes de randonnées : à pied, à cheval, à VTT, avec des mulets, des ânes ou des chameaux, accompagnées ou en liberté. Le tour-opérateur réalise aussi des voyages sur mesure selon les envies et les goûts des voyageurs. A destination des Dolomites, ce voyagiste propose d'innombrables circuits : "Les Dolomites, via Ferrata de Cortina", "Dolomites fantastiques", "Dolomites de cristal", "Des Dolomites de Brenta au Lac de Garde"... Les amateurs de ski de fond et raquettes devraient également trouver leur bonheur chez Grand Angle.





[image: ] HUWANS CLUB AVENTURE[image: ]

18, rue Séguier (6e)

Paris

✆ 01 44 32 09 30

www.huwans-clubaventure.fr



Ouvert du lundi au vendredi de 10h à 19h et le samedi de 10h à 18h.

A pied, en 4x4 ou en pirogue, découvrez les coins les plus isolés de la planète grâce à cette agence qui s’est taillée une solide réputation dans le domaine des itinéraires Aventure et Découverte. Découvrez les grands lacs italiens grâce à plusieurs circuits de niveaux différents qui traverseront les emblématiques lacs de Cômes, Orta et Majeur.



		
		
		
	kokotteenpapier le 23/12/2015
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			Voyage au Costa Rica avec une guide fantastique. Groupe très bien. J'ai déjà beaucoup voyagé avec cette agence et c'est vraiment le guide qui change la donne. Souvent les circuits sont bien pensés

		
		




		
		
		
	talamh le 04/09/2012
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			JORDANIE, en 2010, "sur les pas de Lawrence d'Arabie"excellent voyage découverte-randonnéeHuwans nous a épaulés pour le retour plutôt compliqué dû à la présence du fameux nuages de particules islandais

		
		




		
		
		
	moumouche le 02/08/2009
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			1° voyage avec eux du 7/12/14 au 28/12/14.Déception, frustration et ennui .Pseudo guide : aucun professionnalisme, aucun enthousiasme, aucune initiative,rien dans la philosophie Huwans "découvrez, rencontrez". OUF, 10 personnes avec nous géniales, des cubains adorables, ambiance musicale partout, ça permet d'avaler" un peu mieux la pilule....vu le coût. Ne repartirons pas avec eux.

		
		






[image: ] IMAGES DU MONDE[image: ]

14, rue de Siam (16e)

Paris

✆ 01 44 24 87 88

www.images-du-monde.com

info@images-du-monde.com



Tour-opérateur depuis plus de 15 ans spécialisé sur l’Amérique latine, une partie des Caraïbes, l’Italie et l’Espagne, Images du Monde est un professionnel du voyages sur mesure pour tous les budgets, proposant toute une gamme de produits, du vol sec aux prestations les plus sophistiquées. Images du Monde consacre également un catalogue dédié à la location. Pour la région des Alpes et des Dolomites, toute une sélection d'appartements et d'hôtels.
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10, rue de Mézières (6e)

Paris

✆ 01 45 61 90 90

www.intermedes.com

info@intermedes.com

M° Saint-Sulpice ou Rennes



Ouvert du lundi au jeudi de 9h à 19h ; le vendredi de 9h à 18h ; le samedi de 9h30 à 16h de janvier à mars et de septembre à octobre.

Un spécialiste des voyages culturels avec conférencier en Europe et dans le monde. Depuis près de 25 ans, Intermèdes crée des voyages sur des routes millénaires. Conçus dans un esprit « grand voyageur », les voyages sont proposés en petits groupes, accompagnés par des guides sélectionnés : vous partez seul, à deux ou plus avec un groupe constitué d'autres voyageurs (12 personnes en moyenne). Partez sur les routes des alpes italiennes et des Dolomites avec plusieurs circuits. "Jardins romantiques des lacs italiens" vous emmène 5 jours à la découverte des paysages romantiques qui inspirèrent poètes, écrivains et toute une myriade d'artistes au XIXè siècle.





[image: ] I.S.A. TOURISME[image: ]

10, Vieille-Rue

Orphin

✆ 06 08 53 65 75

www.isa-tourisme.com

isa.tourisme@free.fr



Depuis 2005, ce tour-opérateur propose de découvrir de nombreux pays d'Europe en minibus. Robert Barbe, fondateur de l'entreprise, fait à la fois office de chauffeur et de guide. Il organise des départs de toutes les villes de France et de Belgique à partir du moment où 8 personnes peuvent être regroupées dans la région. Cette formule permet de gagner plusieurs heures par jour par rapport à des voyages organisés en plus grand nombre. En Italie, ISA tourisme vous emmènera notamment sur les routes des "Lacs italiens et Dolomites" pour 9 jours. Séjours à la carte possibles.



		
		
		
	marylabo le 29/08/2015
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			En 2015, nous avons découvert la Slovaquie – classique et secrète grâce à Robert BARBE – ISATOURISME : ce fut un tel plaisir que nous y retournons cette année pour partir vers de nouvelles aventures dans ce pays " oublié " par les touristes français.
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8, rue Saint-Marc (2e)

Paris

✆ 01 40 13 97 87

www.locatissimo.com

info@locatissimo.com



Agence ouverte du lundi au vendredi, de 10h à 17h.

Moteur de recherche dédié à l'hébergement, Locatissimo.com vous propose villas, appartements et gîtes à la montagne ou au bord de l'eau, en Lombardie et aux alentours de tous les grands lacs italiens. Vous pourrez également loger dans les fameux agriturismi.





[image: ] LORIANE VOYAGES[image: ]

Chaussée de Charleroi, 41

Charleroi (Belgique)

✆ +32 7 141 19 00

www.lorianevoyages.be

loriane.voyages@skynet.be



Loriane Voyages propose des circuits, séjours bien-être, voyages de noces et city trips. Au pied des Dolomites, ce tour-opérateur organise un séjour en cure thermale à Montegrotto Terme.





[image: ] MÉDITRAD[image: ]

8, rue des Saussaies (8e)

Paris

✆ 01 42 68 05 50

www.meditradgroupes.com

groupes@meditrad.com



Méditrad, pionnier dans l’essor des prestations « All Inclusive », propose un circuit "L'essentiel des Lacs italiens". En 6 jours, profitez d'hôtels trois à quatre étoiles, suivez le guide pour découvrir les alentours et savourez la dolce vita tout en goûtant vins et fromages du pays.





[image: ] MONDES ET MERVEILLES[image: ]

7, rue du 29 Juillet (1er)

Paris

✆ 01 42 60 34 54

www.european-garden-tour.com

mmvoyage@wanadoo.fr



Agence ouverte du lundi au vendredi, de 9h30 à 18h.

En petits groupes animés par un conférencier, Mondes et Merveilles propose à ses clients de découvrir et visiter les plus beaux jardins du monde. Vous pourrez opter pour un séjour à la carte, ou le circuit déjà préparé "Lacs italiens" pour partir à la découverte des villas et jardins d'exception bordant les lacs de Côme, Majeur et Orta.
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ZI Athelia 4

375, avenue du Mistral

La Ciotat

✆ 04 42 36 03 60

www.mondoramas.com

mondoramas@mondoramas.com



Spécialiste des voyages de groupe sur mesure, Mondorama propose un circuit "Italie-Dolomites : le Tyrol italien en voyage de groupe". En seulement 4 jours, parcourez 410 km à la découverte du Val d'Ega, du lac de Caresse, du col de Costalunga et autres merveilles qu'offrent les Dolomites.
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www.national-tours.fr

rennes.lamartine@nationaltours.fr



Ouvert du lundi au vendredi de 10h à 18h30, le samedi de 9h30 à 17h30. Pause de 12h30 à 14h.

Deux circuits de 8 jours vous permettront de visiter les Alpes italiennes et l'Italie du Nord avec National Tours. Le premier « Tyrol et les Dolomites » vous fera découvrir les deux Tyrol. Le second, « L'Italie romantique », vous charmera grâce aux splendides paysages des rives des lacs de Côme, Majeur et de Garde.





[image: ] ODYSSÉE MONTAGNE

291, route Les Barbolets

Servoz

✆ 04 50 91 20 83

www.odyssee-montagne.fr

odyssee@odyssee-montagne.fr



Odyssée Montagne, c'est d'abord Sandrine et Pierre, un couple d'amoureux de la montagne et des grands espaces. Ensemble, ils ont créé leur agence en 1994, qui s'est agrandie, accueillant en son cœur une équipe de guides passionnés. Odyssée Montagne est une de ces agences qui souhaitent garder leur structure familiale pour conserver une dimension humaine. Alpinisme, randonnée glaciaire, trekking, via ferrata, les déclinaisons des défis nature proposées par Odyssée Montagne sont multiples. Côté destinations, partez pour les Dolomites sur "Les sentiers du vertige", en "traversée des Dolomites à ski" et à la découverte de "Les voies mythiques des Dolomites" et dans les Alpes, testez le "Ski de randonnée dans la vallée de Vermenaga".





[image: ] PEDIBUS

Maison du Rosaire

Saint-Pierre-d'Entremont

✆ 04 79 65 88 27

www.pedibus.org

pedibus@pedibus.org



Pedibus, c'est une agence fondée en 1986 qui s'est d'abord focalisée sur la randonnée en montagne et en France avant de s'ouvrir à l'international. L'agence propose du trek pour les marcheurs les plus chevronnés, mais aussi des balades accessibles en famille ou aux néophytes curieux de nature ! Il existe des formules de randonnées accompagnées, avec guide et groupe, et d'autres libres. En partance pour l'Italie, de nombreux circuits vous embarquent pour les Alpes italiennes ou les Dolomites. Pour une rando facile et deux nuits dans des hôtels confortables, "Randonnée découverte des Dolomites en liberté" est idéal. Les accros de la haute montagne choisiront le "Tour du Mont Blanc", nord ou sud, qui allie l'Italie, la Suisse et la France. Et l'hiver, "Cols et Sommets du Grand Paradis en raquettes" invite les marcheurs à dépasser la barre symbolique des 4 000 mètres d'altitude.





[image: ] ROYER VOYAGES[image: ]

23, route de Drusenheim

Herrlisheim

✆ 03 88 96 98 33

www.royer-voyages.fr



Autres agences à Haguenau, Strasbourg, Colmar, Mulhouse et Ostheim.

Royer Voyages propose des voyages en autocar, avion et des croisières. Ce voyagiste propose deux circuits originaux à destination des alpes italiennes : "Tyrol du sud fêtes gourmandes" et "Tyrol du Sud spécial Pâques".





[image: ] SALAÜN HOLIDAYS[image: ]

38, rue de Quimper

Pont-de-Buis-lès-Quimerch

✆ 02 98 73 19 90

www.salaun-holidays.com

salaun@salaun-holidays.com



Tour-opérateur breton implanté sur tout le grand Ouest, Salaün Holidays propose un éventail très important de destinations adaptées, notamment des circuits et des séjours à l’autre bout du monde, mais également aux portes de l’Europe. En Italie, le circuit « Les trois Tyrol », entre Autriche et Italie, allie découverte des alpes italiennes et des alpes autrichiennes.



		
		
		
	beal le 15/05/2016
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			Après plusieurs voyages satisfaits avec ce tour opérateur, j'ai constaté une nette dégradation de la qualité des prestations sur le dernier circuit Madrid et la Castille : Visites sans intérêts des villes accompagnés de guides locaux parlant un Français difficile à comprendre, restauration de pauvre qualité, seul le transport en autocar correspondait au descriptif de la brochure. J'ai adressé un courrier à Salaun qui est resté sans réponse à ce jour.

		
		




		
		
		
	jac35 le 14/01/2011
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			J'ai fait le circuit Vietnam-Cambodge au mois de Janvier 2010 ,et je garde un bon souvenir de ce circuit il est très enrichissant sur la vie des vietnamiens et des cambodgiens ; nombreuses visites intéressantes . Nous avons voyagé avec ASIANA AIRLINE et cela a été très agréable service impeccable

		
		






[image: ] SNOW TREX

✆ 01 72 26 59 11

www.snowtrex.fr

info-fr@snowtrex.com



Spécialiste des séjours au ski.

Agence de voyages spécialisée dans le ski, basée à Cologne, en Allemagne, avec des filiales en France et en Belgique. Snow Trex propose 25 séjours en Tyrol du sud et 25 autres en Trentin Haut Adige.





[image: ] TERRES DE CHARME[image: ]

68, rue de Miromesnil (8e)

Paris

✆ 01 55 42 74 10

www.ilesdumonde.com

infos@voyages-tdc.com



Terres de Charme est une enseigne d'exigence, avec des adresses de qualité et des voyages étudiés. Pour découvrir la région des Alpes Italiennes et des lacs lombards, plusieurs séjours sont proposés. Parmi eux sont notamment proposés le circuit « Escapade romantique sur les lacs lombards » et le séjour « Venise, sa lagune et ses îles insoupçonnées ».
 


Autre adresse : 5 bis, rue de l'Asile-Popincourt (11e).




[image: ] TIRAWA[image: ]

Parc d'Activité Alpespace

170, voie Albert-Einstein

Montmélian

✆ 04 79 33 76 33

www.tirawa.com

infos@tirawa.com



Tirawa propose des circuits variés allant du voyage de découverte à des treks soutenus. Partez pour 5 jours de marche avec le circuit "Randonnée au cœur des Dolomites". Ce parcours d'un niveau modéré offre des vues spectaculaires sans imposer trop de difficultés.





[image: ] VACANCES BLEUES[image: ]

11 bis, rue Delambre (14e)

Paris

✆ 04 91 00 96 48

www.vacancesbleues.fr

info@vacancesbleues.fr



Ouvert du lundi au vendredi de 9h à 12h30 et de 13h30 à 18h. En juillet/août : du lundi au vendredi de 9h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30.

Vacances Bleues permet de partir en France et partout dans le monde en proposant des séjours découverte, des résidences locatives et des séjours hôtels. Egalement des clubs enfants, des séjours en famille, de la balnéothérapie et des activités sportives. En Italie, partez une semaine pour un séjour "Lacs italiens et cent vallées" ou à la découverte du "Lac de Garde" en huit jours.





[image: ] VIA NOSTRA[image: ]

36, route de Narbonne

Toulouse

✆ 05 61 55 24 80 / 05 61 53 83 99

www.vianostra.fr

info@vianostra.fr



Ouvert du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 18h30.

Via Nostra propose des voyages culturels au départ de Toulouse et de Paris accompagnés par des conférenciers. En Italie, la découverte des lacs italiens devient une excuse pour parler de jardins, de villas, de poètes et d'écrivains.





[image: ] VOYAGES CULTURELS VIP[image: ]

2055 Peel, Suite 525

MONTRÉAL (Canada)

✆ +1 514 844 8118 / +1 877 887 7843

www.voyagesculturelsvip.ca

info@voyagesculturelsvip.ca



Voyages Culturels VIP offre de découvrir l’Europe, l’Asie, l’Afrique et l’Amérique du Sud. L’agence possède des contacts dans 80 pays et propose donc d'organiser des forfaits sur mesure pour des petits groupes variant de 2 à 20 personnes, notamment à Venise. Le circuit "Venise et la Vénétie" propose un arrêt au Lac de Garde et dans les Dolomites. L'opportunité d'aborder la culture italienne différemment.





[image: ] VOYAGES RIVE GAUCHE[image: ]

3, avenue de l’Opéra (1er)

Paris

✆ 01 46 57 77 77

www.rive-gauche.fr



Depuis plus de 30 ans, Voyages Rive Gauche démontre sérieux et qualité des prestations. En Italie, l'agence propose deux circuits dans la région des grands lacs : "Beauté des Lacs italiens" et "Lacs romantiques d'Italie".





[image: ] VOYAGEURS DU MONDE[image: ]

55, rue Sainte-Anne (2e)

Paris

✆ 01 42 86 16 00

www.voyageursdumonde.fr



Du lundi au samedi de 9h30 à 19h.

Juste 1 800 m² consacrés aux voyages ! Depuis plus de trente ans, Voyageurs du Monde construit pour vous un univers totalement dédié au voyage sur mesure et en individuel, grâce aux conseils pointus transmis par des spécialistes qualifiés sur leur destination de cœur ou d’origine. Vous bénéficiez de leur aide pour la préparation du voyage mais aussi durant toute la durée du voyage sur place. Tous les circuits peuvent être effectués avec des enfants car tout est question de rythme. Vous invitez votre petite tribu familiale, enfants, petits-enfants, et VDM vous propose des tarifs étudiés au cas par cas, des découvertes pour les adultes et des activités ludiques pour les enfants. Profitez de 8 jours de palaces en palaces dans la région des grands lacs.



		
		
		
	gourmand78 le 08/02/2018
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			Voyageurs du monde que nous utilisons depuis une dizaine d'années c'est l'assurance d'avoir un service impeccable mais globalement assez cher.La qualité se paie.Très bel espace boutique rue sainte Anne à côté des épices Roellinger qui plus est.

		
		




		
		
		
	schoufy le 18/05/2011
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			Voyagez avant de partir : le pari est gagné ! ! ! Un voyage touhjours sur mesure, des conseillers formidables et un hébergement et choix d'activités toujours au top.... Si nous pouvions être testeur de leurs voyages nous aurions déjà signés depuis bien longtemps...

		
		





Généralistes

Vous trouverez ici quelques tours-opérateurs généralistes qui produisent des offres et revendent le plus souvent des produits packagés par des agences spécialisées sur telle ou telle destination. S'ils délivrent des conseils moins pointus que les spécialistes, ils proposent des tarifs généralement plus attractifs.




[image: ] AZUREVER[image: ]

9, rue du Quatre-Septembre (2e)

Paris

✆ 01 73 75 89 63

www.azurever.com



Sur rendez-vous uniquement.

Azurever est un site Internet dédié au tourisme et plus particulièrement aux activités francophones que vous souhaiteriez faire lors de vos voyages, ou chez vous. Le catalogue compte plus de 7 000 activités variées à faire partout dans le monde : Europe, Amériques, Asie et Océanie, Afrique et Moyen-Orient. Ces activités sont dénichées, comparées et sélectionnées par des spécialistes pour vous faire profiter au maximum des trésors cachés de chaque destination. Une sélection faite auprès des meilleurs prestataires d'activités avec un bon rapport qualité-prix et des services professionnels pour pouvoir se régaler à tous les âges et pour toutes les bourses, dans des visites guidées, excursions d'une journée, vols en montgolfière, découverte de quartier en Segway, balades à pied ou à vélo, sorties en bateau, activités familiales, billets de théâtre et de spectacle, pass touristiques pour la visite de villes... Et surtout des activités auxquelles vous n'auriez même pas pensé !



		
		
		
	Azurever le 21/04/2015
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			La réservation de clam92140 a été déclinée par le prestataire local pour cause d'indisponibilité (Azurever détient un courrier d'excuse du prestataire). clam92140 a été remboursé en 24 heures avec nos excuses, le 10 Décembre à 11h02 ce client nous a écrit : Bonsoir Mr,merci pour votre retour et heureux d'avoir pu constater votre réel intérêt et respect pour vos clients.A bientôt pour de prochaines réservations.Colt

		
		




		
		
		
	clam92140 le 09/12/2014
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			Azurever n'est pas a recommandée car elle brasse trop de prestataires sur place et vous garantie des réservations qu'elle ne maitrise pas du tout (Réservation d'une visite à Barcelone avec guide en français alors que cette visite n'existe pas ce jour là ? ? ?). Au final elle n'assume pas et renvoie la balle à son prestataire malgré un courrier manuel de celui ci prouvant que la visite en question n'a jamais existé.Plusieurs mails sans jamais une seule réponse et un échange plus que tendu avec un de leur collaborateur, voila en tout et pour tout comment Azurever gère ses clients. A éviter ! ! ! 

		
		






[image: ] CARREFOUR VOYAGES

✆ 08 92 01 50 15

www.voyages.carrefour.fr



Partir sans dépenser trop ? C'est la proposition faite par Carrefour Voyages dans les 115 agences du réseau. Les conseillers vous proposeront croisières, circuits organisés, des séjours (ski, bien-être, plage), week-ends et voyages sur mesure. Promotions et départs de dernière minute sont également au menu ! France, Espagne, Grèce, Sénégal, Émirats Arabe, Cuba, États-Unis… Le catalogue est vaste.





[image: ] E.LECLERC VOYAGES

✆ 08 25 88 46 20

www.leclercvoyages.com



E.Leclerc a sélectionné pour vous les offres des meilleurs voyagistes. Un grand choix de formules, vous pouvez payer en plusieurs fois, l'agence s'adapte à votre statut, allant de monoparental, à jeunes mariés, ou encore à spécial enfant. Des conseillers vous aident pour voyager, et petit plus : un carnet de voyages vous sera donné avant le départ en vacances. S'adaptant à chaque voyageur, il vous est proposé des destinations partout dans le monde.





[image: ] HAVAS VOYAGES

✆ 08 26 08 10 20

www.havas-voyages.fr



Avec plus de 500 agences, c’est le troisième réseau français d’agences de voyage. Havas Voyages propose des séjours avec un bon rapport qualité-prix. Des promotions toute l’année, l’exception de ce réseau est l’offre de « premières minutes ».





[image: ] L’AGENCE DE VOYAGES DU BHV MARAIS

LE BHV MARAIS

55, rue de la Verrerie

(1er étage) (4e)

Paris

✆ 08 11 87 04 04 / 09 69 39 75 75

voyages.galerieslafayette.com/

Métro : Hôtel de ville (ligne 1, 11)



Ouvert du lundi au samedi de 9h30 à 20h.

L’agence de voyage du BHV Marais vous ouvre le monde à travers de somptueux voyages, des croisières, des city-breaks, des road-trips ou des circuits organisés… Un questionnaire classique sur le site internet vous permet d'être contacté par un conseiller en voyages dans les 72 heures.





[image: ] LASTMINUTE

✆ 08 92 68 61 00

www.lastminute.com



Des vols secs à prix négociés, dégriffés ou publics sont disponibles sur Lastminute. On y trouve également des week-ends, des séjours, de la location de voiture... Mais surtout, Lastminute est le spécialiste des offres de dernière minute permettant ainsi aux vacanciers de voyager à petits prix. Que ce soit pour un week-end ou une semaine, une croisière ou simplement un vol, des promos sont proposées et renouvelées très régulièrement.





[image: ] OPODO

✆ 08 99 65 36 55

www.opodo.fr



Centre d'appel ouvert du lundi au vendredi de 9h à 18h et le samedi et dimanche de 9h à 14h.

Pour préparer votre voyage, Opodo vous permet de réserver au meilleur prix des vols de plus de 500 compagnies aériennes, des chambres d'hôtels parmi plus de 45 000 établissements et des locations de voitures partout dans le monde. Vous pouvez également y trouver des locations saisonnières ou des milliers de séjours tout prêts ou sur mesure  !





[image: ] PARTIR-PAS-CHER

✆ 08 26 10 17 55

www.partirpascher.com



Centre d'appel ouvert du lundi au vendredi de 8h à 00h, le samedi de 9h à 23h et le dimanche de 10h à 23h.

Partir-Pas-Cher permet de réserver votre séjour, croisière, circuit dans plus de 120 destinations dans le monde. Trois circuits en Ouzbékistan d'une durée de 2 semaines chacun pour explorer les grands classiques du pays.





[image: ] PROMOVACANCES

✆ 08 99 65 48 50

www.promovacances.com



Ouvert du lundi au vendredi de 8h à minuit. Le samedi de 9h à 23h. Dimanche de 10h à 23h.

Promovacances propose de nombreux séjours touristiques, des week-ends, ainsi qu’un très large choix de billets d’avion à tarifs négociés sur vols charters et réguliers, des locations, des hôtels à prix réduits. Également, des promotions de dernière minute, les bons plans du jour. Informations pratiques pour préparer son voyage : pays, santé, formalités, aéroports, voyagistes, compagnies aériennes.





[image: ] THOMAS COOK

✆ 08 92 70 10 88 / 01 55 90 10 41

www.thomascook.fr



Plusieurs agences partout en France.

Tout un éventail de produits pour composer son voyage : billets d'avion, location de voitures, chambres d'hôtel... Thomas Cook propose aussi des séjours dans ses villages-vacances et les « 24 heures de folies » : une journée de promos exceptionnelles tous les vendredis. Leurs conseillers vous donneront des infos utiles sur les diverses prestations des voyagistes.
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12, rue des Halles (1er)

Paris

✆ 3260 / 08 25 88 08 00 / +33 96 9 325 095

www.ucpa-vacances.com

M° : Châtelet ou Les Halles



Agence ouverte du lundi au vendredi de 9h à 20h, le samedi de 9h à 19h. Nocturne le jeudi jusqu'à 22h.

Cette association unique en France propose depuis 1965 des vacances sportives à destination des adultes, mais aussi des enfants et des adolescents.


Autre adresse : Autres agences à Lyon et à Nantes.



Réceptifs
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✆ +39 050 620 4317

www.artissimoitalia.com

info@artissimoitalia.com



Renseignements par mail ou téléphone.

Fort d'une excellente connaissance de la péninsule italienne, Artissimo organise séjours, excursions et activités à travers l'Italie. Ses relations avec les acteurs du tourisme local vous permettront de découvrir les trésors du pays, sa culture et ses paysages.



		
		
		
	melliie le 26/01/2011
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			Bon accueil, j'ai trouvé très bien de pouvoir "construire" notre voyage en Italie en fonction de nos souhaits. Merci encore.

		
		






[image: ] I BATTELLI DEL BRENTA

Via Porciglia, 34

PADOUE

✆ +39 049 876 0233

www.ibattellidelbrenta.it

info@battellidelbrenta.it



Tarif par personne entre 45 et 70 € selon le type et la durée de l'excursion. Le week-end entre 50 et 90 €.

Excursion en bateau de Padoue à Venise et de Venise à Padoue le long de la Rivera du Brenta. Visites guidées des villas et possibilité de repas à bord.





 [image: ]INCOMING EXPERIENCE[image: ]

19 Via Berthollet

TURIN

✆ +39 011 6505309

www.hotelexperience.net

info@hotelexperience.net



Groupe touristique réceptif qui propose plusieurs options d’hébergement, des activités, de la restauration et des transports. Offres et packs spéciaux sur leur site web.

Né le 30 décembre 2009 et basé à Turin, Incoming Experience est un projet qui réunit une sélection d'hôtels de 3 et 4 étoiles, des appartements, des agriturismi et des opérateurs touristiques, et qui se démarque dans l'organisation de voyages et dans la prestation de services à travers le Piémont. Ses structures d'hébergement (hôtels et appartements dans le centre historique de Turin, logements ruraux dans les vignobles des Langhe ou du Canavese) sont idéalement situées, toujours bien équipées, et peuvent se targuer d'un accueil et d'une attention à toute épreuve. 
Le groupe met à la disposition des hôtels une sélection de service pour un séjour optimal : billets pour les expositions, visites guidées, entrée aux musées de Turin, tours exclusifs à la découverte des produits locaux, tour en ballon aérostat, location de vélos pour des itinéraires urbains et de pleine nature, oeno-gastronomie, cours de cuisine...





[image: ] MISSING ITALIA[image: ]

Piove di Sacco

Via Oreste da Molin

PADOUE

✆ +39 049 970 4834 / +39 049 584 3811

www.missingitalia.com

missing@missingitalia.com



Grâce à une parfaite connaissance de l'Italie, Missing Italia prépare avec soin des voyages à la carte dans toute l'Italie à des prix très compétitifs. Circuits, séjours et hébergements sont conseillés en fonction des aspirations de chacun. Missing Italia est en outre spécialisé dans l'organisation de pèlerinages en Italie.





[image: ] LA RIVIERA DEL BRENTA[image: ]

Via Dauli, 45

DOLO

✆ +39 041 51 38 296 / +39 348 43 00 324

www.rivieradelbrenta.biz

info@rivieradelbrenta.biz



Cette association se charge du maintien et de la promotion des villas vénitiennes le long de la rivière Brenta. Informations et renseignements complets et détailles sur la meilleure manière de découvrir les villas, sur les visites guidées et sur les croisières fluviales.





Sites comparateurs

Plusieurs sites permettent de comparer les offres de voyages (packages, vols secs, etc.) et d’avoir ainsi un panel des possibilités et donc des prix. Ils renvoient ensuite l’internaute directement sur le site où est proposée l’offre sélectionnée. Attention cependant aux frais de réservation ou de mise en relation qui peuvent être pratiqués, et aux conditions d'achat des billets.




[image: ] BILLETSDISCOUNT

✆ 01 40 15 15 12

www.billetsdiscount.com



Le site Internet permet de comparer les tarifs de vol de nombreuses compagnies à destination de tous les continents. Outre la page principale avec la recherche générale, des onglets spécifiques (Antilles, océan Indien, Océanie, Afrique, Amérique du Nord et Asie) permettent de cibler davantage les recherches.



		
		
		
	Amalia2012 le 02/07/2012
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			Bonjour ! on n'a hésité longtemps mais sans regret tout était super.....Maintenant je connais cette agence et je peux la conseiller a d'autre. Je suis parti aux États-Unis avec celle-ci et tout s'est bien passé à plusieurs reprise ... A moins que vous soyez peu chanceux et qu'il y ait des imprévus, tout devrait pouvoir bien se passer même pour vous. En plus profitez-en parce qu'elle propose beaucoup de bons plans ! ! ! il faut arrêter de se prendre la tête.

		
		




		
		
		
	christelle201088 le 21/06/2012
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			Nous sommes également partis avec les conseille d'un amis sur le site billet discount on ne regret pas du tout car les prix sont vraiment à moins chers. Ils ont plusieurs promo aussi proposer a chaque fois.A conseillé 

		
		




		
		
		
	Dark_arno le 06/06/2012
	
[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ]



			Bonjour, Avec mon amie nous sommes passer par eux pour allés en Thaïlande. Nous avons eu aucun souci pour les billets d'avion deja que les prix étais moins chers que d'autre agence.Je conseille ce site pour trouver des billet a moins chers.

		
		






[image: ] EASYVOYAGE

✆ 08 99 19 98 79

www.easyvoyage.com

contact@easyvoyage.fr



Le concept peut se résumer en trois mots : s'informer, comparer et réserver. Des infos pratiques sur plusieurs destinations en ligne (saisonnalité, visa, agenda...) vous permettent de penser plus efficacement votre voyage. Après avoir choisi votre destination de départ selon votre profil (famille, budget...), le site vous offre la possibilité d'interroger plusieurs sites à la fois concernant les vols, les séjours ou les circuits. Grâce à ce méta-moteur performant, vous pouvez réserver directement sur plusieurs bases de réservation (Lastminute, Go Voyages, Directours... et bien d'autres).





[image: ] EXPEDIA FRANCE

✆ 01 57 32 49 77

www.expedia.fr



Expedia est le site français n° 1 mondial du voyage en ligne. Un large choix de 300 compagnies aériennes, 240 000 hôtels, plus de 5 000 stations de prise en charge pour la location de voitures et la possibilité de réserver parmi 5 000 activités sur votre lieu de vacances. Cette approche sur mesure du voyage est enrichie par une offre très complète comprenant prix réduits, séjours tout compris, départs à la dernière minute…





[image: ] ILLICOTRAVEL

www.illicotravel.com



Illicotravel permet de trouver le meilleur prix pour organiser vos voyages autour du monde. Vous y comparerez billets d’avion, hôtels, locations de voitures et séjours. Ce site offre des fonctionnalités très utiles comme le baromètre des prix pour connaître les meilleurs prix sur les vols à plus ou moins 8 jours. Le site propose également des filtres permettant de trouver facilement le produit qui répond à tous vos souhaits (escales, aéroport de départ, circuit, voyagiste…).



		
		
		
	SophiaRa le 05/06/2014
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			J'adore ce comparateur. Je trouve tous mes vols pas cher chez eux grâce à l'outil dont vous parlez ! 

		
		






[image: ] JETCOST

www.jetcost.com

contact@jetcost.com



Jetcost compare les prix des billets d'avion et trouve le vol le moins cher parmi les offres et les promotions des compagnies aériennes régulières et low cost. Le site est également un comparateur d'hébergements, de loueurs d'automobiles et de séjours, circuits et croisières.



		
		
		
	Kangorrox le 19/07/2014
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			Site bien fait pour comparer les vols. J'ai désormais pris l’habitude de consulter Jetcost avant d'acheter mes billets d'avions et en général c'est avantageux niveau prix et ça permet de gagner du temps de comparer tous les sites de voyage d'un coup. 

		
		






[image: ] LILIGO

www.liligo.com



Liligo interroge agences de voyage, compagnies aériennes (régulières et low-cost), trains (TGV, Eurostar…), loueurs de voitures mais aussi 250 000 hôtels à travers le monde pour vous proposer les offres les plus intéressantes du moment. Les prix sont donnés TTC et incluent donc les frais de dossier, d’agence…





[image: ] PRIX DES VOYAGES

www.prixdesvoyages.com



Ce site est un comparateur de prix de voyages permettant aux internautes d'avoir une vue d'ensemble sur les diverses offres de séjours proposées par des partenaires selon plusieurs critères (nombre de nuits, catégories d'hôtel, prix...). Les internautes souhaitant avoir plus d'informations ou réserver un produit sont ensuite mis en relation avec le site du partenaire commercialisant la prestation. Sur Prix des Voyages, vous trouverez des billets d'avion, des hôtels et des séjours.





[image: ] QUOTATRIP

www.quotatrip.com



QuotaTrip est une nouvelle plateforme de réservation de voyage en ligne mettant en relation voyageurs et agences de voyages locales sélectionnées dans près de 200 destinations pour leurs compétences. Le but de ce rapprochement est simple : proposer un séjour entièrement personnalisé aux utilisateurs. QuotaTrip promet l'assurance d'un voyage serein, sans frais supplémentaires.





[image: ] VIVANODA.FR

www.vivanoda.fr

contact@vivanoda.fr



Vivanoda.fr est un site français indépendant permettant en un clic de comparer et combiner plusieurs modes de transport (avion, train, autocar, ferry et covoiturage) entre deux villes. Vivanoda est né d'un constat simple : quel voyageur arrive à s'y retrouver dans les différents moyens de transports qui s'offrent à lui pour rejoindre une destination ? La recherche sur Internet de ces informations se révèle souvent très fastidieuse... Grâce à ce site, fini les nuits blanches et bonjour les voyages à moindre coût.





[image: ] VOYAGER MOINS CHER

www.voyagermoinscher.com



Ce site référence les offres de près de 100 agences de voyage et tour-opérateurs parmi les plus réputés du marché et donne ainsi accès à un large choix de voyages, de vols, de forfaits « vol + hôtel », de locations... Il est également possible d'affiner sa recherche grâce au classement par thèmes : thalasso, randonnée, plongée, All Inclusive, voyages en famille, voyages de rêve, golfs ou encore départs de province.




Partir seul



En avion

Il vous sera facile de trouver des vols pour vous rendre chez nos voisins italiens. Les compagnies italiennes régulières et low-cost proposent plusieurs départs quotidiens directs pour les villes italiennes. A noter que la variation de prix dépend de la compagnie empruntée, mais surtout du délai de réservation. Pour obtenir les meilleurs tarifs en haute saison, achetez vos billets entre 4 et 6 mois à l'avance. Pour ce qui est des périodes moins courues, un délai beaucoup plus court ne devrait pas vous empêcher de décrocher un prix intéressant. Voici les tarifs indicatifs pour un aller-retour entre Paris et les principales villes d'Italie du nord.

[image: ] Paris-Milan. De 50 à 350 €.

[image: ] Paris-Turin. De 100 à 350 €.

[image: ] Paris-Venise. De 60 à 500 €.




[image: ] AIR-INDEMNITE.COM[image: ]

✆ 01 85 32 16 28

www.air-indemnite.com

contact@air-indemnite.com



Des problèmes d’avion (retard de vol, annulation ou surbooking) gâchent le séjour de millions de voyageurs chaque année. Bonne nouvelle : selon la réglementation, ceux-ci ont droit jusqu’à 600 € d’indemnité par passager ! Mauvaise nouvelle, devant la complexité juridique et les lourdeurs administratives, très peu parviennent en réalité à faire valoir leurs droits. Pionnier français depuis 2007, ce service en ligne simplifie les démarches en prenant en charge l‘intégralité de la procédure. Analyse et construction du dossier, échanges avec la compagnie, suivi jusqu'au versement des sommes dues, air-indemnite.com s’occupe de tout cela et, dans 9 cas sur 10, obtient gain de cause. L'agence se rémunère par une commission sur l’indemnité reçue. Si la réclamation n’aboutit pas, rien ne sera donc déboursé !




Principales compagnies desservant la destination




[image: ] AIR FRANCE

✆ 36 54

www.airfrance.fr




Air France propose de très nombreux vols quotidiens et directs au départ de Paris.

[image: ] Vers Turin : 5 départs quotidiens de Paris-CDG en direction de Turin.

[image: ] Vers Venise : 5 vols directs par jour de Paris à Venise. Egalement des liaisons Lyon-Venise (3 par jour du lundi au vendredi, 1 le samedi et 1 ou 2 le dimanche).

[image: ] Vers Milan : Air France propose jusqu'à 12 vols quotidiens directs vers les aéroports de Linate et Malpensa à Milan dont certains en version Economy mini, aux tarifs très avantageux.

Des liaisons supplémentaires sont assurées en partenariat avec la compagnie Alitalia et les villes les plus importantes sont aussi desservies en vols directs au départ de province.






[image: ] ALITALIA

✆ 0892 655 655

www.alitalia.com



Au départ de Paris, Alitalia assure de nombreux vols par jour à destination des principales villes d'Italie du nord (Milan, Turin, Venise). Prévoir entre 1 heure 40 et 2 heures de vol. Départs également possibles de province.





[image: ] EASYJET

✆ 08 20 42 03 15



Au départ de Paris, la compagnie low-cost propose de nombreuses liaisons quotidiennes en direction de Venise ou Milan. Comptez environ 1 heure 40 de vol.



		
		
		
	Lame2use le 03/02/2013
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			Très bon voyage avec Easyjet ! Nous avons eu l'occasion de partir plusieurs fois avec cette compagnie aux quatre coins de l'Europe et nous n'avons jamais été déçus du voyage : confort, gentillesse du personnel de bord, arrivée et départ à l'heure. Nous conseillons ! 

		
		






[image: ] RYANAIR

✆ 08 92 56 21 50

www.ryanair.com




Un à deux vols par jour desservent l'aéroport de Bergamo Orio al Serio au départ de Paris-Beauvais. Des navettes assurent ensuite la liaison avec Milan, Bergamo centre et Brescia.

Depuis Paris-Beauvais, la compagnie low-cost assure également un départ par jour à destination de Venise-Trévise (en basse saison) et Venise-Marco Polo (haute saison) ; ainsi qu'un départ par jour à destination de Turin.






[image: ] TRANSAVIA

✆ 08 92 05 88 88

www.transavia.com



La compagnie aérienne à bas prix de KLM/Air France Transavia opère des vols directs entre Paris-Orly ou Nantes à destination de Venise (Marco Polo).



		
		
		
	Bouboue27 le 12/01/2015
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			Tout c'est bien passé, je recommande cette compagnie .Les vols sont à l'heure et le personnel très sympa.

		
		






[image: ] VUELING

✆ 08 99 23 24 00

www.vueling.com



Vols directs depuis Paris CDG. De nombreuses promotions sont proposées toute l’année sur le site de la compagnie.



		
		
		
	martina7 le 20/12/2010
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			Une compagnie super cool, avec une certaine ponctualité pour un low-cost. Toujours d'une grande cordialité, tant en équipage qu'au sol. J'aime beaucoup aller à Valencia, Espagne, et en s'abonnant à leur newsletter, on est avisé des super promos, on peut faire un Paris Valencia Paris pour moins de 80€ ! Pour moi, ce sont les meilleurs ! Et parmi les plus compétitifs – même si j'aime bien la Compagnie orange et d'autres, on a parfois des surprises avec les taxes à ajouter : là, non ! Rien n'est dissimulé.

		
		





Aéroports




[image: ] AÉROPORT INTERNATIONAL DE BRUXELLES[image: ]

Leopoldlaan

Zaventem (Belgique)

✆ +32 2 753 77 53

www.brusselsairport.be/fr

comments@brusselsairport.be






[image: ] AÉROPORT MARSEILLE-PROVENCE

Marignane

✆ 0 820 811 414 / 04 42 14 14 14

www.navettemarseilleaeroport.com

contact@airportcom.com






[image: ] BEAUVAIS

✆ 08 92 68 20 66

www.aeroportbeauvais.com

service.clients@aeroportbeauvais.com






[image: ] BORDEAUX

✆ 05 56 34 50 50

www.bordeaux.aeroport.fr






[image: ] GENÈVE

✆ +41 22 717 71 11 / +410900 57 15 00

www.gva.ch






[image: ] LILLE-LESQUIN

✆ 0 891 67 32 10

www.lille.aeroport.fr






[image: ] LYON SAINT-EXUPÉRY

✆ 08 26 80 08 26

www.lyonaeroports.com

communication@lyonaeroports.com






[image: ] MONTPELLIER-MÉDITERRANÉE

✆ 04 67 20 85 00

www.montpellier.aeroport.fr

rh@montpellier.aeroport.fr






[image: ] MONTRÉAL-TRUDEAU

✆ +1 514 394 7377 / +1 800 465 1213

www.admtl.com






[image: ] NANTES-ATLANTIQUE

✆ 0 892 568 800

www.nantes.aeroport.fr






[image: ] PARIS ORLY

✆ 39 50 / 0 892 56 39 50

www.aeroportsdeparis.fr






[image: ] PARIS ROISSY – CHARLES-DE-GAULLE

✆ 39 50 / +33 1 70 36 39 50

www.aeroportsdeparis.fr






[image: ] QUÉBEC – JEAN-LESAGE

✆ +1 418 640 3300 / +1 877 769 2700

www.aeroportdequebec.com




		
		
		
	anthondylan le 01/12/2010
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			TRES BIENC'EST A VOIR BEAUCOUP DE BONS SOUVENIRS ET SURTOUT DES GENS CHARMANTS AVEC UN ACCENT QUI FAIT RIRE TRES SOUVENT

		
		






[image: ] STRASBOURG

✆ 03 88 64 67 67

www.strasbourg.aeroport.fr

information@strasbourg.aeroport.fr






[image: ] TOULOUSE-BLAGNAC

✆ 08 25 38 00 00 / 01 70 46 74 74

www.toulouse.aeroport.fr





Sites comparateurs

Certains sites vous aideront à trouver des billets d’avion au meilleur prix. Certains d’entre eux comparent les prix des compagnies régulières et low-cost. Vous trouverez des vols secs (transport aérien vendu seul, sans autres prestations) au meilleur prix.




[image: ] EASY VOLS

✆ 08 99 19 98 79

www.easyvols.fr



Comparaison en temps réel des prix des billets d'avion chez plus de 500 compagnies aériennes.





[image: ] KIWI.COM

www.kiwi.com



Kiwi.com (anciennement Skypicker) fut créé par un entrepreneur tchèque Oliver Dlouhy en avril 2012 et propose une approche originale de la vente de billets d'avion en ligne. Ce site permet à ses utilisateurs de débusquer les vols les moins chers et de les réserver ensuite. Il emploie pour cela une technologie unique en son genre basée sur le recoupement de données et les algorithmes, et permettant d'intégrer les tarifs des compagnies low-cost à ceux des compagnies de ligne classiques créant ainsi que des combinaisons de vols exceptionnelles dégageant des économies pouvant aller jusqu'à 50 % de moins que les vols de ligne classiques.





[image: ] MISTERFLY

✆ 08 92 23 24 25

www.misterfly.com



Ouvert du lundi au vendredi de 9h à 21h. Le samedi de 10h à 20h.

MisterFly.com est le nouveau-né de la toile pour la réservation de billets d'avion. Son concept innovant repose sur un credo : transparence tarifaire ! Cela se concrétise par un prix affiché dès la première page de la recherche, c'est-à-dire qu'aucun frais de dossier ou frais bancaire ne viendront alourdir la facture finale. Idem pour le prix des bagages ! L'accès à cette information se fait dès l'affichage des vols correspondant à la recherche. La possibilité d'ajouter des bagages en supplément à l'aller, au retour ou aux deux... tout est flexible !





[image: ] OPTION WAY

✆ +33 04 22 46 05 40

www.optionway.com



Par téléphone, du lundi au vendredi de 10h à 17h.


Option Way est l’agence de voyage en ligne au service des voyageurs. L'objectif est de rendre la réservation de billets d’avion plus simple, tout en vous faisant économiser. 3 bonnes raisons de choisir Option Way :

[image: ] La transparence comme mot d’ordre. Fini les mauvaises surprises, les prix sont tout compris, sans frais cachés.

[image: ] Des solutions innovantes et exclusives qui vous permettent d’acheter vos vols au meilleur prix parmi des centaines de compagnies aériennes.

[image: ] Le service client, basé en France et joignable gratuitement, est composé de véritables experts de l’aérien. Ils sont là pour vous aider, n’hésitez pas à les contacter.




		
		
		
	fute_73379 le 12/01/2016
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			J'ai réservé sur le site Option Way. C'est une superbe idée et un beau concept que de proposer des tarifs optimisés jusqu'au dernier moment ou encore de poser des options pour obtenir le prix de son choix. Enfin, une agence de voyages qui propose des tarifs TTC sans mauvaise surprise ou frais supplémentaires au moment de payer et le service client est réactif, efficace. Je recommande cette agence de voyage en ligne.

		
		





En train




[image: ] KELBILLET

www.kelbillet.com



Trouver un billet de train pas cher ? Acheter un billet à un autre voyageur ? Revendre un billet que vous ne pouvez utiliser ou vous faire rembourser ? KelBillet.com est un très bon plan. Ce site propose de nombreux billets pour voyager en France et en Europe.





[image: ] TGV LYRIA

✆ 3635

www.tgv-lyria.com

(0.40 € TTC/ min)




Milan et Turin sont facilement accessibles depuis la France par le TGV qui dessert les gares de Paris-Gare de Lyon, Mâcon, Lyon St Exupéry et Chambéry. Plusieurs allers – retours par jour. Tarifs aller et retour Paris – Milan ou Turin entre 130 € et 260 €. L’offre régulière au tarif Mini dès 29 € l’aller est en vente jusqu’à 14 jours avant le départ (réservation à l'avance conseillée).

Départs quotidiens – 07h49, 10h41 et 14h41 depuis gare de Lyon -arrivée à Turin Porta Susa et à Milan Porta Garibaldi.






[image: ] THELLO

✆ 01 83 82 00 00

www.thello.com




La compagnie Thello relie chaque nuit Paris et Dijon à la gare de Milan Centrale. A partir de 70 € l’aller-retour, en compartiment 6 couchettes. Bien plus chères, des cabines à une, deux ou trois couchettes sont également disponibles. A titre d'information, départ de Paris à 19h59, arrivée à Milan à 6h.

Il est également possible de rallier Venise. Arrivée en début de matinée en plein Venise, à la gare de Mestre ou à la gare Santa Lucia. Le Paris-Venise dessert Brescia – Milan – Padoue -Vérone – Vicence.



[image: ]





[image: ] TRAINLINE

www.trainline.fr



Captain Train a été rebaptisé Trainline à la rentrée 2016 après avoir été racheté par son équivalent britannique. Toutefois, si le nom de ce site connu d'un grand nombre de voyageurs a changé, l'esprit reste le même. Un vrai bon plan qui permet d'acheter un billet de train en moins d'une minute. Il suffit de créer une première fois son profil de voyageur (nom, prénom, âge, carte SNCF) qui sera enregistré pour les recherches suivantes. La recherche/réservation du billet se fait ensuite très rapidement et regroupe les offres de la SNCF et d'autres compagnies européennes (Thalys, Eurostar, Deutsche Bahn, Renfe, Trenitalia…). Devenir le premier guichet du monde libre est le but affiché de ce site pratique et malin, de quoi vous mettre en confiance, non ?





[image: ] TRENITALIA

✆ +39 0668 475 475

www.trenitalia.com



Trenitalia est la compagnie ferroviaire qui gère les réseaux de chemins de fer italiens. Depuis Paris (Gare de Lyon et Paris-Bercy), elle propose des départs quotidiens pour Milan, Venise ou Turin. Comptez entre 7 et 9h de trajet, pour un tarif minimum de 67 € en train de nuit.





[image: ] TROC DES TRAINS

www.trocdestrains.com



Site consacré aux annonces pour l'achat de billets de train à petits prix, ni échangeables ni remboursables. Garanti sans enchères, sans frais et sans commission ! Le site contrôle la validité des billets de train proposés à la vente et indique la fiabilité du billet.





[image: ] ZEPASS

www.zepass.com



Site qui propose à tous d'acheter ou de revendre des billets de train. L'achat de billet d'occasion permet de trouver des billets Prem's à la dernière minute pas cher. En outre, vous pouvez aussi revendre un billet de train. Il suffit de déposer son annonce : le billet est en vente en quelques minutes. Places de concert, de théâtre, de spectacles ou de manifestation sportive sont également vendues ou déposées sur ce site.




En bus




[image: ] EUROLINES

✆ 08 92 89 90 91

www.eurolines.fr



20 agences en France. « Pass » pour voyager en autocar dans 50 pays européens. Comptez un minimum de 150 € l’aller-retour.

600 destinations en France et en Europe, plus de 90 points d’embarquements en France. Eurolines propose plusieurs départs par semaine de Paris-Gallieni (région parisienne) pour Rome. Comptez un minimum de 18h de voyage. Des promotions sont régulièrement proposées ainsi que des réductions pour les enfants, les -26 ans et +60 ans. Des départs de nombreuses villes de province sont aussi disponibles.



		
		
		
	pedrosimao le 02/06/2016
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			Habitué à voyager avec d'autres compagnies, j'ai acheté Eurolines car cette fois ci le billet était moins cher. Comme d'habitude je me suis préparée pour arriver 15 minutes avant. Comme je fais souvent avec les autre compagnies de car. Mais arrivant sur la Quai de bus à Paris je ne voyais pas mon bus. J'ai demandé à tous les chauffeurs des bs garés. Et personne ne savait rien. Je demande au seul emploié de Eurolines sur la Quai et il m'as dit de demander au guichet. Ce que je vais faire. Mais après attendre 10 min la queue il était déjà 13h. Finalement je demande aux autres de dépasser la queue pour poser la question urgente. La femme au guichet m'informe finalement que le bus était déjà parti. Et je lui demande comment c'était possible, car je suis arrivé avant l'horaire de départ et le bus n'était pas la. Elle dit qu'en tout cas je devrais arriver une heure avant pour m'enregistrer. Je comprends. Mais cela n'explique as le fait que le bus est parti en avance. C'est pas totalement de ma faute. Puis elle me propose de changer mon billet pour le bus d'après. Détail : le coût du frais c'est le coût d'un nouveau billet entier. Finalement arrivant au bus celui là semble confortable. Mais pas de prises électrique. Ni wifi. En plus le bus était plein... conclusion. Plus jamais Eurolines. 

		
		




		
		
		
	france77270 le 15/02/2012
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			C'est pas cher (et encore, si vous vous y prenez bien le train ou même l'avion seront plus abordables), le trajet est long et pas confortable. Faut aimer les voyages en autocar, plutôt réservés à la jeunesse ou à ceux dont le budget déplacement est vraiment serré ! Des chauffeurs ne parlant pas français (ou anglais), pas aimables, des arrêts fréquents pour ramasser des passagers aux étapes, pour pause repas, pour pause détente/besoins. Les cars parfois ne sont pas ventilés, les toilettes clos ou alors bonjour les odeurs. Des suppléments pour les bagages imposés par les chauffeurs. Des voyageurs pas toujours propres, pensez à certains qui enlèvent leurs chaussures pour dormir ! Des films diffusés lors du voyage, pas en français (genre en Polonais) et pas sous titrés... La possibilité d'une panne en pleine cambrousse et vous arriverez 10 heures après l'heure prévue, sans avoir même eu un encas pour caler la faim...Bref, réfléchissez bien avant d'emprunter le car et eurolines, voyez si le train est pas moins cher, et dites vous que pour un week end à Londre par exemple, c'est 10 heures de trajet et qu'au bout de compte, vous allez arriver fatiguer et que le week-end va être épuisant, sans vraiment pouvoir en profiter...

		
		




		
		
		
	avisdamien le 13/12/2010
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			Je me rappelle avant d'avoir acheté mon ticket chez Eurolines avoir parcouru pleins de sites de ce genre dans le but de me rassurer. Les messages étaient plutôt négatifs, mais j'ai voulu être positif et me dire qu'il ne s'agissait que de cas rares. Aujourd'hui, je créée ce compte, pour vous empêchez de devenir ce cas "rare", et d'éviter cette compagnie à tout prix histoire que vous ne vous retrouviez pas à la rue dans une ville que vous ne connaissez pas parce que le chauffeur a décidé de ne plus avancer….Petit retour sur la dite catastrophe : En Octobre 2010, j'ai voyagé de Milan à Montpellier avec cette "compagnie". Ce trajet était composé de deux chauffeurs Polonais à l'avant, de mon ami et moi, et d'une trentaine de polonais. Nous étions donc les seuls personnes à parler français.Le trajet s'est effectué normalement jusqu'au moment où, arrivé à Avignon, tous les polonais présents dans le bus ont fait escale car ils étaient arrivés à leur destination. Je me retrouvais donc seul dans le bus avec mon ami, attendant le retour du chauffeur pour continuer la destination et arriver sur Montpellier. Tout d'un coup, l'un de ces fameux chauffeurs rentre, et nous fait comprendre que non, il ne continuera pas le trajet, sans nous expliquer pourquoi (il ne parlait pas français donc forcément…), et nous indique tant bien que mal que si nous avons un problème, nous n'avons qu'à nous plaindre auprès de l'agence Eurolines qui se trouve dehors (c'est ce que nous avons réussi à déchiffrer à l'aide de son français cassé, de son anglais lui aussi cassé, et de beaucoup de mime)..Nous sortons donc dire que OUI, il y a un problème à cette fameuse agence qui se trouve dehors, et là, nous découvrons que celle-ci est fermée. En fait, elle est carrément abandonnée, et vu l'état, depuis un sacré moment. Je rappelle que Octobre 2010 correspond au mouvement de grève qui a eu lieu face à la retraite prolongée, ce qui signifie qu'il y n'y avait aucun moyen de se déplacer. J'ai donc contacté Eurolines pour qu'ils m'aident à trouver une solution sur le numéro d'urgence. Ceux-ci m'ont expliqué, après 30 mn d'attente (on s'en fout après tout c'est moi qui paye le numéro surtaxé) qu'ils étaient désolé, que j'allais devoir me débrouiller, et qu'ils me rembourseraient mes frais plus tard.J'ai donc attendu un bus allant d'Avignon à Nimes, pour me retrouver par miracle face à une agence Eurolines. Ca tombe bien j'avais besoin d'aller aux toilettes et j'avais des gros sacs avec moi. Hélas, à Eurolines, même si ils sont en tort, vous êtes traités comme un moins que rien, et on vous refuse l'accès aux toilettes, on rigole quand vous racontez l'histoire, et on vous balance un "et vous connaissiez personne qui parle polonais ? " avec tout le mépris du monde. Finalement, à bout de souffle, après des heures d'attentes, j'ai réussi à trouver un bus partant au Mahgreb qui faisait escale à Montpellier qui a accepté de me prendre, à condition que j'ai mes bagages sur moi... Bilan des courses : Je suis arrivé vers minuit chez moi (parti de Milan à 7h du matin), dans un état de nervosité extrême, humilié par les évènements et surtout par le sentiment d'impuissance offert par ces gens….Epilogue : Eurolines n'a JAMAIS remboursé les frais additionnels que j'ai du payé pour me retrouver à bon port, ne s'est JAMAIS excusé, n'a RIEN FAIT et ils ont bien raison, ils sont TOUT PUISSANT, qu'est-ce qu'on peut y faire à part avaler leur m***** où aller ailleurs, ce que je conseille….Merci d'avoir suivi, c'est la seule action que je peux faire contre eux, et j'espère que ça vous aidera à choisir ailleurs...

		
		






[image: ] OUIBUS

www.ouibus.fr




Réservation aux guichets SNCF des gares de Paris Bercy et Lyon Perrache, ainsi qu'aux guichets des gares routières de Turin et de Milan Lampugnano.

Vers Turin, OUIBUS propose des liaisons quotidiennes depuis Paris et Lyon. OUIBUS dessert également Milan depuis Paris, Lyon, Nice, Aix-en-Provence et Marseille. Partez aussi à Gênes en longeant la côte méditerranéenne avec des départs OUIBUS depuis Marseille, Aix-en-Provence et Nice.

Pour chaque liaison, voyagez malin avec au moins un bus par jour à Prix Mini.

Et comme toujours chez OUIBUS, tout est pensé pour vous : un confort de niveau supérieur, des Capitaines à votre écoute, en temps de trajet optimisé grâce au WIFI et aux prises électriques, des prix annoncés à l'avance qui ne changent pas à la dernière minute, et enfin un tarif "Tribu" : réservez 4 places pour le prix de 3 !





En voiture

Par le sud, vous pouvez descendre en Provence (autoroute du Sud) et longer ensuite la côte méditerranéenne en France (Marseille, Nice), puis en Italie (Gênes, Livourne). Vous pouvez aussi préférer la traversée des Alpes par le tunnel à péage (du Mont-Blanc ou de Fréjus) et poursuivre votre route vers Turin. A titre indicatif, pour le trajet Paris-Turin, comptez environ 8 heures et 800 km. Pour calculer précisément votre itinéraire, consultez les sites www.googlemaps.com, www.viamichelin.fr ou www.mappy.fr.



Location de voitures




[image: ] ALAMO

✆ 08 05 54 25 10

www.alamo.fr



Avec plus de 40 ans d'expérience, Alamo possède actuellement plus de 1 million de véhicules au service de 15 millions de voyageurs chaque année, répartis dans 1 248 agences implantées dans 43 pays. Des tarifs spécifiques sont proposés, comme Alamo Gold aux États-Unis et au Canada, le forfait de location de voiture tout compris incluant le GPS, les assurances, les taxes, les frais d'aéroport, un plein d'essence et les conducteurs supplémentaires. Alamo met tout en œuvre pour une location de voiture sans souci.



		
		
		
	varehu le 01/01/2013
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			Si le prix est tout à fait correct, le problème est que, lorsque vous arrivez à destination et que vous avez le plus souvent plusieurs heures de décalage horaire, il est désagréable d'avoir à s'adresser à des machines, pour prendre possession du véhicule, et non à des humains... Je continue à préférer de parler à des personnes, plutôt qu'à des bornes interactives, qui, le plus souvent, ne peuvent comprendre nos besoins particuliers...

		
		




		
		
		
	nationalcite le 20/07/2010
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			Avis de National/Citer : Merci pour cet article. Juste une petite correction : Rent A Car n'a aucun lien avec National/Citer ou Alamo. Citer est une filiale du groupe PSA ainsi que le représentant des marques National et Alamo.

		
		






[image: ] AUTO EUROPE

✆ 08 05 08 88 45

www.autoeurope.fr

reservations@autoeurope.fr



Auto Europe négocie toute l'année des tarifs privilégiés auprès des loueurs internationaux et locaux afin de proposer à ses clients des prix compétitifs. Les conditions Auto Europe : le kilométrage illimité, les assurances et taxes incluses à tout petits prix et des surclassements gratuits pour certaines destinations. Vous pouvez récupérer ou laisser votre véhicule à l'aéroport ou en ville.



		
		
		
	HEP51 le 26/07/2017
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			Voiture Budget Prague via AUTO-EUROPE à éviterFin mars 2017, j'ai loué via AUTO-EUROPE une voiture de classe économique pour une durée de sept jours dans l'agence Budget de l'aéroport de Prague, en République Tchèque.Le prix initial semblait très attractif 87,66 € pour 7 jours (du 7 au 14 avril 2017).J'ai dû laisser par CB une caution de 1000 € lors de la prise du véhicule.La location s'est parfaitement déroulée. J'ai rendu le véhicule en temps et en heure, sans aucun accrochage, avec le plein.Quelle ne fût pas ma surprise de constater à mon retour en France, que en plus du règlement initial de 87,66 € à Auto Europe, S.R.O, qui semble être la maison mère de Budget Prague, avait débité en 3 fois 303,44 € supplémentaires (69 € + 47,44 € + 187 €) ! ! ! Le premier prélèvement de 69 € a même débuté le 10 avril alors que je n'avais même pas rendu le véhicule.Depuis cette constatation, je me bas pour obtenir la justification et le remboursement de cette somme.Auto Europe met 1 mois pour répondre à chacun de mes mails, et ne m'envoie aucune facture correspondante. Ils disposent bien d'un numéro gratuit pour les réclamations mais le numéro sonne occupé en permanence. Ce que je comprends, vu le niveau de leur service.Si j'ai un SEUL CONSEIL à vous donner, c'est d'éviter aussi bien l'intermédiaire AUTO EUROPE que le fournisseur de voiture BUDGET de Prague.Ils ne sont ni sérieux, ni honnêtes.

		
		




		
		
		
	Jomaf le 14/12/2016
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			J'ai été arnaqué à l'aéroport de Faro – agence Avis. J'ai précisé que je payais avec ma Carte Gold, donc pas d'assurance supplémentaire. Or, pour le payement d'autoroute ils vous proposent de louer une boite de paiement automatique (2euros/jour, annoncé comme simplement 2 euros pour toute la durée de la location – première arnaque !) et ils cachent sur le sigle RSN une assurance dépannage sur l'autoroute. Le résultat – la facture est doublée. Faites-donc attention à ce que vous signez.

		
		




		
		
		
	olivier75.n le 11/08/2016
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			Voiture louée à new york impossible à prendre, le loueur n'acceptant pas la carte VISA. comme l'ensemble des loueurs de la place. Nous sommes scandalisés 1/ que AutoEurope n'ait pas prévenu clairement (en relisant le contrat, on voit que des réserves sont données sur les cartes de crédit, mais franchement c'était pas évident) et 2/ AutoEurope est difficile à joindre et ne réponds pas à la réclamation postée sur le site

		
		




		
		
		
	sassou13 le 10/12/2013
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			tres bon acceuil et tres bonne relation qualite prix chez ab auto 13 locattion 60 av de la croix rouge marseille tel 0777394304

		
		






[image: ] BSP AUTO

✆ 01 43 46 20 74

www.bsp-auto.com



Site comparatif acccessible 24h/24. Ligne téléphonique ouverte du lundi au vendredi de 9h à 21h30 et le week-end de 9h à 20h.

Il s'agit là d'un prestataire qui vous assure les meilleurs tarifs de location de véhicules auprès des grands loueurs dans les gares, aéroports et les centres-villes. Le kilométrage illimité et les assurances sont souvent compris dans le prix. Les bonus BSP : réservez dès maintenant et payez seulement 5 jours avant la prise de votre véhicule, pas de frais de dossier ni d'annulation (jusqu'à la veille), la moins chère des options zéro franchise.



		
		
		
	Voyageur dans les Balkans le 23/08/2016
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			Je voudrais vous alerter sur les méthodes plus que douteuses de l'agence de voyages BSP Auto et de son partenaire le loueur international Sixt. BSP Auto promet des tarifs négociés de location de voitures pour allècher ses clients. Le problème, c'est que BSP encaisse une première fois pour un véhicule prétendument réservé. Alors que dans mon cas, à notre arrivée à Dubrobvnik (Croatie), ce véhicule n'était pas disponible. Sur place, on m'a alors embrouillé en m'ajoutant des options sur un autre véhicule (surclassé), évidemment plus cher, tout en m'assurant que ce que j'avais déjà payé chez BSP serait déduit de la facture finale de Sixt. Sauf qu'à la fin de la location, plus question de déduire ce que vous avez déjà payé chez BSP. Ce que vous avez payé en France ne nous concerne pas, vous répond-t-on chez Sixt à Dubrovnick ! ! ! Bilan : un coût de location deux fois plus élevé, et ce qu’on peut assimiler à une double facturation. Donc, BSP Auto et son loueur Sixt sont à éviter absolument.

		
		






[image: ] CARIGAMI

✆ 01 73 79 33 33

www.carigami.fr



Ce site Internet vous permet de comparer les offres de plusieurs courtiers et de louer une voiture quelle que soit votre destination. Un large choix de voitures citadines, monospaces, cabriolets, 4x4... L'évaluation de l'assurance et les avis clients sont affichés pour chacune des offres. Annulation gratuite jusqu'à 24h à l'avance.



		
		
		
	Stehor le 30/11/2017
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			Réservation annulée. Absence de proposition alternative. Site à fuire. Aucun sérieux de la part de cette plate-forme. Résultat : un coût de location doublé par rapport à l'offre initiale. 

		
		




		
		
		
	Pascal29N le 17/03/2017
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			CARIGAMI se targue d'être le meilleur comparateur avec des remises incroyables... et pour cause, ils choisissent de travailler avec des partenaires visiblement peu fiables et scrupuleux ! En synthèse, vous réservez, vous payez en ligne et une fois sur place le loueur vous explique qu'il ne travaille plus avec le prestataire choisi par CARIGAMI, votre réservation est donc sans-objet ! Il ne vous reste plus qu'à relouer et repayer sur place... ça gâche un peu les vacances...Bref CARIGAMI, à éviter, ça sent l'arnaque à plein nez ! Dans mon cas 530 € de perdu.

		
		




		
		
		
	JPMarcel le 13/01/2015
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			Il m´est arrivé de me tromper pour l´une de mes réservations à Porto au mois d´Octobre, et oui l´erreur est humaine… J´avais choisi l´agence de l´aéroport au lieu de celle en ville qui me convenait mieux. J´ai appelé leur plate-forme bien avant mon départ et aux heures d´ouverture indiquées sur leur site. La conseillère m´a directement proposé d´annuler gratuitement ma réservation pour en refaire une nouvelle, avec une prise en charge en ville. Une fois là-bas, tout s´est passé comme sur des roulettes. Si jamais vous avez un doute avant de partir, appelez les ça ne mange pas de pain. Mon conseil : quel que soit le site par lequel vous passez pour votre réservation de voiture et si vous n´êtes pas habitué, appelez la plate-forme du site pour faire votre réservation avec eux par téléphone ou tout simplement pour vérifier que tout est en ordre (avant le départ…).Locationdevoiture.fr n´est pas le seul site que j´utilise pour mes locations de voiture mais il possède de nombreux avantages dont un numéro de téléphone gratuit, seul comparateur à proposer cela. Pour certains attention aux temps d´attente...

		
		






[image: ] TRAVELERCAR[image: ]

✆ 01 73 79 27 21

www.travelercar.com

contact@travelercar.com



Service disponible aux aéroports de Roissy-CDG, Orly, Beauvais, Nantes Atlantique et Lyon St-Exupéry.

Agir en éco-responsable tout en mutualisant l'usage des véhicules durant les vacances, c'est le principe de cette plateforme d'économie du partage, qui s'occupe de tout (prise en charge de votre voiture sur un parking de l'aéroport de départ, mise en ligne, gestion et location de celle-ci à un particulier, assurance et remise du véhicule à l'aéroport le jour de votre retour, etc.). S'il n'est pas loué, ce service vous permet de vous rendre à l'aéroport et d'en repartir sans passer par la case transports en commun ou taxi, sans payer le parking pour la période de votre déplacement ! Location de voiture également, à des tarifs souvent avantageux par rapport aux loueurs habituels.




Se loger




[image: ] BEDYCASA[image: ]

6, Rue Foch

Montpellier

✆ 04 11 93 43 70

www.bedycasa.com

contact@bedycasa.com



Chez BedyCasa, pionnier de la location chez l'habitant, il est possible de louer une chambre, un appartement, une maison, une cabane (la liste est encore longue !) ou de trouver une famille d'accueil. BedyCasa propose aux voyageurs en quête d'échange une solution économique et sympathique.





[image: ] BEWELCOME

www.bewelcome.org



Le système est simple : se faire loger partout dans le monde chez l’habitant, contacté auparavant via le site Internet. Avec leur carte interactive, les profils des « welcomers » s’affichent, avec leurs disponibilités. Certains font part de leurs projets de voyage afin de pouvoir être aidés par les membres du site. Pour un voyage solidaire !





[image: ] COUCHSURFING

www.couchsurfing.com



Grâce au CouchSurfing, vous voyagez dans le monde entier en logeant gratuitement chez l’habitant. Il suffit de s’inscrire sur des sites Internet spécialisés pour accéder aux offres des membres prêts à mettre à disposition un couchage pour quelques nuits. Échange de bons procédés oblige, vous devez accepter en contrepartie (en principe) d’accueillir chez vous celle ou celui qui vous reçoit. Soyez rassuré, des systèmes de contrôle existent sur les sites : notation des membres, numéro de passeport exigé à l’inscription, etc. CouchSurfing est le service d’hébergement en ligne regroupant le plus d’adhérents. Les participants ont accès à des hébergements volontaires dans plus de 200 pays.





[image: ] EASYROOMMATE

www.easyroommate.com



Un site de colocation plutôt sympathique pour trouver une coloc’ d’une durée plus ou moins longue (par semaine ou par mois) triée par pays. La bonne alternative pour ne pas rentrer dans une chambre d’hôtel morne, et vivre dans une maison ou un appartement avec des personnes qui rendront le séjour plus agréable.





[image: ] HELPX

www.helpx.net



Des fermes biologiques, des ranchs, des B&B, des hôtels où l’étranger aide tout en bénéficiant (selon les pays et hôtes) de cours d’anglais, de randonnées à cheval, de repas selon le travail fourni. Un panel de lieux, partout dans le monde, où vivre durant une année ou moins, afin d’améliorer une langue ou vivre une expérience hors du commun pendant une année de césure. Le prix d’adhérent est symbolique, seulement 20 €, et permet d’accéder aux offres.





[image: ] HOSTELBOOKERS

fr.hostelbookers.com



Depuis 2005, cette centrale de réservation en ligne permet de planifier son séjour à prix corrects dans le monde entier. Afrique, Asie, Europe, Amérique… Hostelbookers est spécialisé dans les logements peu onéreux (auberges de jeunesse ou hostels…) mais proposant des services et un cadre plutôt soignés. Pour chaque grande ville, le site propose une sélection pointue d'enseignes partenaires et vous n'aurez plus qu'à choisir l'adresse la plus pratique, la mieux située, ou tout simplement la moins chère. Une plate-forme bien pratique pour les baroudeurs.





[image: ] LOC'APPART[image: ]

✆ 01 45 27 56 41

www.locappart.com

contact@locappart.com



Accueil téléphonique assuré du lundi au jeudi de 10h30 à 13h et de 14h à 19h et le vendredi de 9h30 à 13h et de 14h à 18h. Réception sur rendez-vous.

Loc’Appart propose de la location d’appartements et de maisons pour un minimum de trois nuits à partir du jour d’arrivée de votre choix. L’accueil téléphonique est assuré par des responsables de destinations à Paris ayant une bonne connaissance des villes et des hébergements proposés puis, sur place, par des correspondantes bilingues franco-italiennes qui interviennent en cas de problème.





[image: ] LOVE HOME SWAP

www.lovehomeswap.com

info@lovehomeswap.com



Partir en vacances seul, en famille, ou avec un groupe d’amis sans payer le logement résume l’objectif du site. Échangez votre studio, appartement, maison, villa, château etc. contre une villa à Sidney ou une immense maison avec piscine à Miami. Tout est permis, mais il faut un échange qui convienne des deux côtés. Pour bénéficier de tous les avantages les frais d’adhésion sont de 80 US$ environ et donnent l’accès au site.





[image: ] RENTXPRESS

✆ 01 82 88 44 999

www.rentxpress.fr



Ce site permet de trouver un « chez soi » et ainsi de se sentir comme à la maison, en voyage d’affaires ou en vacances, lorsque l’hôtel peut paraître impersonnel. Plusieurs gammes de logements possibles. Idéal car les avis des précédents locataires sont notés.





[image: ] SIXTINA

✆ 01 45 61 97 52

www.sixtina.com



Dormir dans un couvent ou dans un monastère en Italie peut rendre un voyage plus atypique. Le site référence plusieurs types de logements, en plus de ceux déjà cités : maisons de pèlerins, auberges tenues par des religieux, par exemple. Si le voyageur souhaite participer aux activités religieuses, c’est possible. La plupart des établissements sont mixtes, cela dépend de l’ordre de la maison.





[image: ] TROC MAISON

✆ 05 59 02 02 02

www.trocmaison.com



Le slogan du site : « Échangez… ça change tout ». Un site pour échanger son logement (studio, appartement, villa…). Numéro 1 du troc de maison. Une aubaine quand on pense que 50 % du budget vacances des Français passe dans le logement. Propriétaire d’un appartement, trouvez l’échange idéal qui conviendrait au propriétaire de la maison désirée. Le choix est large : 40 000 offres dans 148 pays.





[image: ] VAOLO

✆ +1 418 317 6466

www.vaolo.com

info@villagemonde.com



VAOLO est une plateforme de réservation en ligne d'hébergements durables et responsables mise en place par l'ONG québecoise de tourisme durable Village Monde. Ce récent site collaboratif permet de découvrir des villages hors des sentiers battus, des communautés éloignées des circuits touristiques de masse, et d'aller loger chez eux, sans aucun intermédiaire. Une bonne façon de faire des rencontres authentiques !





[image: ] WORKAWAY

www.workaway.info



Ici, le système est simple : être nourri et logé en échange d’un travail. Des ranchs, des fermes, des maisons à retaper, des choses plus insolites comme un lieu bouddhiste à rénover. Une expérience unique en son genre.




Hôtels

L’hôtellerie italienne est d’une variété et d’une richesse peu communes. Outre les palaces et châteaux aménagés, comme en France, on trouve des lieux magnifiques, anciennes chartreuses, abbayes, arrangées avec ce goût inimitable qui caractérise le pays. Dans l’hôtellerie traditionnelle, le niveau est souvent bon, parfois pittoresque, et presque jamais sordide, même à bas prix. Les tarifs dans le Nord sont un peu plus élevés, à qualité égale, que dans le Sud. Il y a bien quelques cas isolés, comme Venise, où il est difficile de se loger correctement à petits prix, ou Milan, qui est sans doute la ville la plus chère du pays et où passent tous les businessmen indifférents aux tarifs. Cependant, les services des catégories ne correspondent pas exactement à ceux qui sont offerts en France. Voici d’après les offices du tourisme à quoi « devraient » correspondre les étoiles des hôtels :

[image: ] 1 étoile : offre seulement les services de base (réception 12h/24), les draps et le linge de toilette sont changés une fois par semaine, et la chambre est refaite seulement une fois par semaine et évidemment pour chaque nouveau client. Souvent, les chambres ne disposent pas de toilettes.

[image: ] 2 étoiles : le petit déjeuner est servi dans des salles communes, un bar est disponible 12h/24. Le linge est changé au moins deux fois par semaine tandis que le linge de toilette tous les deux jours. Il y a des toilettes en commun. On ne peut pas utiliser le téléphone de la chambre pour les appels directs.

[image: ] 3 étoiles : réception ouverte 16h/24, coffres pour ranger votre argent ou objets de valeur, les draps sont changés tous les deux jours et le linge de toilette tous les jours. Les chambres sont toutes pourvues de salle de bains et vous avez même la possibilité d’envoyer un fax.

[image: ] 4 étoiles : réception dans toutes les langues ouverte 16h/24, concierge la nuit. 50 % des chambres ont un coffre-fort. Service de restaurant et de petit déjeuner dans la chambre, les draps sont changés une fois par jour, les chambres sont nettoyées une fois par jour et vérifiées dans l’après-midi, sèche-cheveux et différents accessoires de toilette. Service de laverie en 24 heures. Toutes les chambres sont pourvues de climatisation. Salles de restaurant, bars, etc., sont souvent disponibles.

[image: ] 5 étoiles : réception et bar ouverts 24h/24, ascenseur pour l’équipe de l’hôtel séparé de l’ascenseur des clients, coffre-fort dans chaque chambre. Service de laverie en 12 heures. Différents types de chambres dont un certain nombre de suites, salles de conférences…



Chambres d'hôtes

[image: ] Bed & Breakfast. Une formule pas très répandue en Italie. Toutefois, vous pouvez vous procurer une liste des « autochtones accueillants » à l’office du tourisme de la ville.

[image: ] Pensioni. Très répandues en Italie. Il s’agit d’hôtels familiaux qui ne répondent pas aux standards de catégorie mais qui ne sont pas à négliger pour leur ambiance chaleureuse et agréable. Cependant, le manque de contrôle de la part des offices du tourisme rend les prix très peu sûrs.




[image: ] B&B ITALIA

✆ +39 066 878 618

www.bbitalia.it

info@bbitalia.it



Le premier réseau de B&B italien recense plus de 1 500 établissements dans toute l'Italie. Toutes les gammes de prix et de confort sont proposées.




Campings

Le camping peut être également une formule appréciable, surtout pour les petits budgets. Malgré tout, les tarifs des campings italiens ont tendance à être plus élevés qu’en France. Les prix vont en général de 15 € jusqu’à 30 € pour deux personnes et une tente. Tout dépend des services offerts (piscine, bar, restaurant) et de la place occupée. Demandez toujours si le prix comprend la douche chaude et s’il existe des tarifs pour les enfants de moins de 12 ans. Le camping sauvage n’est pas toléré et fortement déconseillé à cause des vols. Vous pouvez vous procurer la liste complète des campings à l’office du tourisme de la ville. Et vous pouvez également essayer les campings que nous avons signalés pour chaque ville.



Tourisme rural – Agritourisme

L’agriturismo (tourisme vert) est très répandu en Italie et notamment dans les zones rurales. Les prix, même s’ils sont beaucoup plus intéressants que ceux des hôtels, sont plus chers qu’en France. A titre d’exemple, vous pourrez séjourner dans une splendide demeure de campagne pour 25 à 50 € par jour en demi-pension. Dans les offices du tourisme locaux et dans les librairies spécialisées en Italie, vous pourrez vous procurer des guides vous indiquant les meilleures adresses.



Se déplacer



Avion

Les lignes intérieures sont nombreuses et assez coûteuses, et les compagnies – deux ou trois principales – joignent les principaux aéroports du pays. Alitalia, la compagnie nationale, est l’équivalent en volume à Air France.



Train

Le réseau est dense et les horaires… parfois imprévisibles ! Les retards, s’ils sont fréquents, restent inférieurs à 15 %. La vitesse moyenne est faible (autour de 50 km/h), ce qui permet d’admirer le paysage (on est en vacances !). Quant aux tarifs, ceux des chemins de fer italiens (FS, soit Ferrovie dello Stato) sont les moins élevés d’Europe et dégressifs. Pour ceux qui ne comptent pas ou ne peuvent pas acheter la carte Interail, l’Eurail Pass ou un billet BIJ, les Chemins de fer italiens proposent des formules intéressantes sur tout le réseau intérieur. wwwtrenitalia.com

[image: ] Consigne. Vous attendez le train et vous voulez faire un tour en ville les villes sont équipées de consignes. On vous donne un reçu à ne pas perdre pour récupérer ses valises ! Comptez 2,50 € à 3 € par tranche de 12 heures et par bagage.



Voiture

Les Italiens ne sont pas des fous du volant, dangereux et agressifs ! En fait, la conduite en Italie repose sur la liberté individuelle, considérée comme fondamentale (d’où également la résistance têtue au port du casque et de la ceinture de sécurité jugés incommodes), l’adresse et le bon sens. La règle numéro un pour circuler en Italie est éviter les autres, ne pas gêner la circulation.

[image: ] Accès. Attention ! Dans la majorité des centres-villes d'Italie du nord, l'accès est réglementé. Il s'agit des ZTL (zone a traffico limitato) où l'accès n'est souvent autorisé qu'aux résidents. Soyez particulièrement vigilants à la signalisation, car des caméras sont placées un peu partout et vous risqueriez de recevoir une amende trois mois plus tard.

[image: ] Autoroutes. Les autoroutes italiennes sont nombreuses mais souvent moins « confortables » qu’en France. Les péages sont assez chers : environ 20 € pour le trajet Rome-Bologne. Pour le règlement, les cartes de crédit sont acceptées. La Viacard, une sorte de porte-monnaie électronique, est également très répandue. Les stations-service sont fréquentes sur les autoroutes. Les jours fériés, elles sont fermées, mais certaines pompes sont automatiques (avec billets ou carte de crédit, plus rare).

[image: ] Essence. Pendant longtemps, l’Italie a été championne d’Europe des tarifs de carburants les plus élevés. Prix en janvier 2018 : essence 1,65 € le litre SP95, diesel : 1,40 €

[image: ] Location. Le mieux est de louer par internet en avance. Vérifiez bien que les tarifs des assurances et autre frais sont inclus, les conditions de location surtout avec les loueurs locaux. N’oubliez pas, en plein été, la climatisation est indispensable.

[image: ] Klaxon. L’usage du Klaxon n’est pas systématique ou intempestif comme dans certains pays. Pour les Italiens, klaxonner est naturel et multifonctionnel. Il n’a pas forcément le caractère agressif que lui prête l’automobiliste français. Inutile donc de bondir de votre voiture à chaque fois, c’est juste un gentil rappel à l’ordre, une façon de se signaler.

[image: ] Assurances. Si vous êtes accidenté avec votre propre véhicule, vous devez sans doute avoir une assistance par l’intermédiaire de votre compagnie d’assurances (faites-vous bien préciser ce point par votre assureur et, si ce n’est pas le cas, prenez un contrat supplémentaire auprès d’un spécialiste : Europe Assistance, Mondial Assistance, etc.). Si le pépin est vraiment grave, avec des blessés, on apprécie alors beaucoup que les démarches soient facilitées. La franchise est généralement perdue en cas de vol ou d’accident responsable. L’efficacité de l’administration italienne, en tout point du territoire, au sud comme au nord, vaut celle des villes et des campagnes françaises. Panne et dépannage : en cas de problème grave sur la route, composez le 116 (service gratuit de dépannage 24h/24 pour les voitures immatriculées à l’étranger). Sur l'autoroute, vous avez comme en France les bornes d’urgence. La carte verte internationale d’assurance voiture (ou un certificat équivalent d’assurance internationale) est valable en Italie et doit être présentée en cas d’accident ou de contrôle de police.

[image: ] Plaques minéralogiques. Depuis quelque temps, c’est la révolution dans l’immatriculation. Désormais, les plaques ne portent plus l’indicatif de la province (désignée par les deux premières lettres : NA pour Napoli, FI pour Firenze, BA pour Bari, etc., seule Rome ayant le privilège d’être écrit en entier). Tous les véhicules sont maintenant numérotés avec deux premières lettres quelconques évoluant dans l’ordre alphabétique, selon les immatriculations (ce qui explique que toutes les voitures récentes portent « A » comme première lettre).

[image: ] Police. Toujours discrète la présence policière, avec un sens du laisser-vivre que certains apparentent un peu rapidement à du laxisme. D’autres peuvent trouver plaisant de pouvoir faire des centaines de kilomètres sans voir de voitures embusquées traquant le contribuable en infraction.

[image: ] Routes de montagne. La remarque vaut surtout pour les villages et, à vrai dire, pas seulement pour la montagne : la route passe rarement à travers les villages, et les services de l’Equipement italien ont dû depuis longtemps se pencher sur la question car les déviations qui préservent la tranquillité et le charme de ces villages ne datent pas d’hier. Pour la plupart, le voyageur aura sans doute l’envie et la curiosité de faire le détour.

[image: ] Signalisation. Elle est relativement bien faite et assez fiable. Comme dans de nombreuses villes françaises, elle comporte parfois également quelques failles. Très utile à savoir : les panneaux de signalisation sont verts pour les autoroutes (autostrade) et bleus pour les routes nationales, l'inverse du code couleur français c'est un peu déroutant !

[image: ] Ville. La circulation dans les grandes villes italiennes ne pose pas plus de problèmes qu’en France. Il n’y a, à Turin ou à Milan, pas vraiment plus d’embouteillages qu’à Paris, et les citadins, en voiture comme à deux-roues, sont assez habiles pour que les accrochages soient rares. La voiture n’est pas le meilleur moyen de transport dans une ville intra-muros comme Milan et Turin ; les transports en commun sont assez efficaces.

[image: ] Stationnement. En Italie, les places de parking sont délimitées par des rayures au sol de couleurs différentes : jaunes pour les riverains, bleues payantes et blanches gratuites. Le ticket de stationnement peut s'acheter soit sur les bornes automatiques quand il y en a, ou bien auprès des tabacs ou des kiosques à journaux sous forme de ticket Gratta e Sosta, à positionner bien en vue à l'intérieur de votre véhicule. Ne négligez pas ces règles, les contrôles sont fréquents et sévères. En alternative, vous aurez toujours l'option des parkings couverts payants.

[image: ] Vitesse. Elle est limitée à 110 ou 130 km/h (selon la cylindrée) sur autoroute, à 90 km/h sur route et à 50 km/h en ville.



Taxi

A distance égale, les courses y sont plus coûteuses qu'en France. Tarifs de jour modérés, mais les tarifs de nuit (ou de ville à aéroport) grimpent vite.

Taxi Turin aéroport – centre : de 30 à 50 €, aéroport Linate – Milan centre 50 €, aéroport de Malpensa 100 €, aéroport Marco Polo – Venise centre de 25 à 45 €.



Deux-roues

Les villes italiennes ne sont pas vraiment adaptées à l’automobile ; c’est donc en toute logique que la pratique du vélo s’y développe. Pour ce qui est des longs trajets, on regrettera qu’il ne soit pas possible d’expédier son vélo par le train. Le vélomoteur et, surtout le scooter, restent néanmoins très majoritaires en ville, et on voit peu de cyclistes de randonnée sur les routes italiennes.

[image: ] Scooters, motos. On rencontre assez peu de motos : elles appartiennent généralement à ceux qui font de la route. Les citadins n’en ont pas besoin, le vélomoteur suffisant amplement aux déplacements. On trouve de nombreux points de location dans les grandes villes. Parmi les vedettes élégantes du scooter italien, l’Aprilia Leonardo, les Piaggio Vespa, Sfera et Hexagon, le modèle le plus puissant de la gamme. Le port du casque est obligatoire.



Auto-stop

Il n’a jamais été au goût du jour en Italie du Nord, même si vous trouverez quelques gentils automobilistes qui se chargeront de vous conduire à la ville la plus proche. Dans certains coins, il est possible de voir des locaux pratiquer le stop, mais il s’agit en général de trajets très courts.




[image: ] BLA BLA CAR

www.blablacar.it



Covoiturage en Italie.





DÉCOUVERTE


[image: ]

BARDONECCHIA - Paysage du Piemont vers Bardonecchia.

© black_algernon / Adobe Stock





Les Alpes italiennes en 20 mots-clés



Aperitivo

Tradition apparue au XVIIe siècle, le fameux aperitivo milanais, sorte de cocktail-buffet dînatoire (happy hour à l’italienne), reste un moment apprécié par beaucoup d’Italiens. Servi en fin d’après-midi et ce jusqu’au dîner, l’aperitivo se présente sous la forme de différents apéritifs – un verre de prosecco (vin blanc légèrement pétillant) ou de Campari – accompagnés d’un large choix de hors-d’œuvres typiques. C’est un rendez-vous convivial à prolonger jusque tard le soir !



Barbiere

Ah ! Messieurs ! Vous adorerez vous faire faire la barbe par un authentique « barbiere » d’un vieux quartier d’une petite ville ! Les instruments, l’ambiance, la méticulosité de l’artiste au travail, du barbouillage au blaireau jusqu’au rinçage rafraîchissant, avec le léger et délicieusement angoissant crissement de la lame sur la peau, tout cela est tellement plus jouissif que le zinzin d’un rasoir électrique ou que le banal rasage devant la glace.



Dolomieu (Déodat Gratet de Dolomieu 1750-1801)

D’abord chevalier de minorité dans l’Ordre de Malte, Dolomieu abandonne une carrière qui lui avait été précocement attribuée par son père pour se réfugier dans le travail scientifique. Passionné de minéralogie et de géologie, originaire du Dauphiné, ce Français découvre en Italie, dans le Trentin et le Tyrol, des roches calcaires qui l'acide ne met pas en effervescence. Le nom de la roche, la dolomie, puis des Dolomites elles-mêmes en découlent.



Enoteche

Les enoteche (enoteca au singulier) sont des bars à vin très tendance où la dégustation des vins s’accompagne d’assiettes de charcuteries ou de fromages, à des prix très abordables. On y voit souvent des groupes d’amis dégustant un verre de vin autour d’une assiette garnie. Ce sont des endroits agréables où passer la soirée.



Enrosadira

En ladin (la langue des Ladins, une ethnie locale), ce mot désigne un phénomène très particulier de coloration de la roche, que l’on peut voir à l’aube et au crépuscule. Les sommets des Dolomites se prennent alors une teinte rougeâtre, passant progressivement au violet, au fur et à mesure que le soleil fait jouer ses rayons sur la roche de corail minéralisé. Enrosadira signifie littéralement « rosir ».



Fontaines

Les promenades sont souvent déshydratantes, notamment par les jours de forte chaleur, mais les villes sont pourvues de nombreuses fontaines (fontana si vous cherchez en italien). On les trouve souvent autour des grandes places touristiques, dans les parcs et les squares. Cependant on peut se demander si l’eau est potable. La réponse est oui et trois fois oui. C’est une eau de source qui en jaillit, toujours fraîche et délicieuse. Un petit truc bien pratique : obturez l’orifice principal, un autre petit trou a été astucieusement percé au milieu du tuyau et fait sourdre l’eau verticalement, de sorte que l’on puisse se rafraîchir sans se contorsionner.



Ladin

Le ladin est un reliquat de la langue romane qui était autrefois bien plus parlée dans cette région alpine. C’est seulement dans les vallées les plus reculées et les plus isolées que le ladin a pu se maintenir. Avec l’unification italienne, tous les territoires où étaient pratiqués les dialectes ladins passèrent progressivement de l’autorité autrichienne à celle de l’Italie. Le mouvement nationaliste italien a toujours considéré les dialectes ladins comme des dialectes italiens, ce que réfutent ceux qui les parlent. C’est seulement lorsque l’autonomie administrative du Tyrol méridional fut instituée que les ladinophones ont vu leurs droits reconnus en tant que minorité culturelle. On parle encore le ladin dans les Dolomites : à Cortina d’Ampezzo, dans le val Gardena, le val Fassa et autour de Bolzano.



Marmolada

Un autre mot ladin, désignant le plus haut sommet des Dolomites. On l’appelle aussi la Reine des Dolomites ; cette belle et élégante montagne culmine à 3343 mètres. Le petit village de Canazei, dans le Val Di Fassa, est idéal pour la découvrir. Les mordus d’escalade seront aux anges !



Mode

L’Italie est le pays de la mode, au même titre que la France. De la création haute couture au prêt-à-porter, la ville de Milan figure sans aucun doute comme capitale italienne de l’art vestimentaire. Les marques les plus prestigieuses de la haute couture, nationale et internationale, y sont représentées dans des vitrines étincelantes. La mode engendre aussi une activité industrielle colossale qui, pour la cité lombarde, 12,3 millions d'euros de revenus pour la ville et 50,5 millions d'euros de chiffre d'affaires générés uniquement par la Fashion Week chaque saison. En Italie, la « tenue » est importante, la priorité étant l’élégance. Ainsi, la plupart des habitants soignent leur look. Dans les milieux professionnels, le costume sombre, la chemise bleu clair et la cravate assortie sont obligatoires. La chemise à manches courtes est interdite. Pour une tenue décontractée, mieux vaut une chemise blanche portée avec un jean de marque et des mocassins ou ballerines à la dernière mode. Pour les jeunes femmes, en soirée, un « total black » sexy est préféré. Dernière chose : n’oubliez pas vos lunettes de soleil, de préférence de marque Gucci !



Panettone


[image: ]

Panettone - Panettone.

© FabioBalbi



Originaire de Milan, c’est le gâteau de Noël typique de l’Italie, vendu pendant les fêtes de Noël uniquement, et qui a sa légende. A la cour de Ludovico il Moro, duc de Milan, le chef cuisinier préparait chaque année, à Noël, un traditionnel gâteau. Une année, erreur ou distraction, le gâteau brûla. Alors, Toni le marmiton fit un nouveau gâteau avec les restes de la pâte, y ajouta des fruits confits, des épices, des œufs et du sucre, et proposa de le servir au repas de Noël. Son aspect était peu attrayant, mais Ludovico il Moro, intrigué par sa forme étrange, consentit à le goûter, ce qui fit son succès. Le « Pan del Toni » fut ensuite appelé « Panettone ».



Passeggiata

A partir de 16h, ou plus tard selon la saison, dans toutes les rues d’Italie, c’est l’heure de la passeggiata, c’est-à-dire la promenade, généralement sur le corso, sur la piazza ou sur le campo, l’endroit le plus central et le plus animé. On le fait dans un sens, puis dans l’autre.

On s’arrête pour bavarder lorsqu’on rencontre une connaissance, ce qui, normalement, doit arriver plusieurs fois au cours d’une traversée. Parfois, lorsqu’on a retrouvé son groupe d’amis préférés, on s’assoit sur les bancs, sur le scooter, ou l’on reste debout, et la conversation peut durer une heure et plus. La passeggiata est un rituel très important pour la convivialité.



Piémont

En géographie, un piémont est une vaste plaine située au pied d’un massif montagneux élevé. Elle est formée de l’érosion intense des roches puis drainée par les rivières de montagne qui déposent des alluvions parfois sur de grandes épaisseurs. Le piémont le plus connu des Alpes est celui constituant le Nord de la plaine du Pô. Il donne même son nom à la région administrative d’Italie située à l’ouest de Turin.



Polenta

Plat typique du nord de l’Italie, la polenta se présente sous forme de galette à base de semoule. Chaque région a sa préparation particulière. Dans le Piémont, la polenta est souvent préparée comme une purée un peu rugueuse et accompagnée de viande arrosée de son jus. En Vénétie, la polenta est préparée à l’avance, avec de la farine blanche, puis découpée en rectangles et grillée à la poêle. Dans le val d’Aoste ou le Trentin, elle est additionnée de fromage, de pommes de terre ou de viande.



Prosecco

Cet excellent vin pétillant italien, qui a le vent en poupe, est produit dans une vaste zone qui comprend neuf provinces, en Vénétie et au Frioul, à hauteur de 200 millions de bouteilles par an environ. Vous trouverez par exemple dans le district de Conegliano les DOCG (l’équivalent des appellations « AOC supérieure » pour l’Italie). Le Millésime 2015 était exceptionnel et devrait rester dans les mémoires.



Récifs coralliens

La roche si particulière des Dolomites est d’origine marine, provenant en grande partie de récifs coralliens datant du Trias inférieur. C’est un mélange de double carbonate de calcium et de magnésium, qui lui donne la particularité au lever et au coucher du soleil de prendre des teintes rosées.



Religion

L’Italie est un pays très pratiquant et, depuis des siècles, Rome est considérée comme le centre du monde catholique. Dans le pays, il n’y a pas que les gens âgés qui respectent les principes religieux. Il n’est pas rare que des jeunes fassent le signe de la croix en passant devant une cathédrale.

D’ailleurs, n’est-ce pas une forme de reconnaissance de l’assistance divine que d’utiliser les marches des édifices religieux pour en faire, selon la vocation du lieu, un carrefour de rencontres ?



Téléphériques (et funiculaires)

Moyens de transport populaires dans les Alpes italiennes, certains ont plus d'un siècle et comptent parmi les plus anciens téléphériques au monde (comme ceux des Dolomites à Bolzano et à Trento). Les panoramas qu'ils offrent sont souvent vertigineux et permettent d’approcher des massifs majestueux (téléphériques du Mont-Blanc à Courmayeur dans le Val d'Aoste). Les funiculaires de Mottarone (lac Majeur) ou de Brunate (lac de Côme) valent largement le voyage.



Vaudois

Les vaudois sont les disciples de l’Eglise vaudoise issue de la prédication de Pierre Valdo, originaire de Lyon, au XIIe siècle. Persécutés, les membres de cette Eglise trouvèrent refuge dans les vallées alpines, de Suse à la Ligurie. Au XVIe siècle, la majorité d’entre eux se rallièrent à la Réforme protestante. Aujourd’hui encore, une petite communauté vaudoise subsiste dans le nord de l’Italie. A Torre Pellice, on peut visiter le très beau quartier de Valdese, ou encore à Venise, le Palazzo Cavagnis, un centre culturel.



Via ferrata

Les « via ferrata » sont d’origine italienne. Pendant la Grande Guerre, ces passages escarpés aménagés dans la montagne par les militaires leur permettaient de se déplacer rapidement. Aujourd’hui ce sont des parcours d’escalade de différents niveaux de difficulté, très appréciés des sportifs. Pour pouvoir utiliser les structures fixes des parcours, il faut un équipement adéquat (un baudrier et des mousquetons, et un casque). Des guides peuvent accompagner les grimpeurs.




Faire – Ne pas faire


Faire

[image: ] Les Italiens sont des gens très généreux. Pour qu’ils vous adoptent, vous devez montrer de l’intérêt pour leur pays, et peut-être même faire l’effort de communiquer grâce à quelques notions d’italien. Là, ils seront conquis. Dès lors, ils pousseront l’amabilité jusqu’à vous accompagner à l’arrêt de l’autobus ou à vous inviter à prendre un café.

[image: ] Prendre l’aperitivo en début de soirée. La tradition veut que les travailleurs viennent se retrouver autour d’un verre et de délicieuses entrées. C’est l’occasion rêvée pour le voyageur d’entrer en contact avec les autochtones.

[image: ] De manière générale, il est préférable de visiter les villes italiennes à pied plutôt qu’en voiture, car la circulation et le stationnement y sont souvent difficiles. Reste la solution, pour ceux qui n’aiment pas marcher, de louer un scooter (Piaggio, bien sûr) pour parcourir les étroites ruelles italiennes. Le tout avec style…

[image: ] En parlant de style, les Italiens sont très pointilleux en ce qui concerne l’apparence et le look, et soignent beaucoup leur tenue. Portez au moins une chemise pour faire couleur locale et si vous voulez fréquenter la jeunesse citadine (style touriste à bannir !).

Ne pas faire

[image: ] Critiquer les jeunes adultes de 30 ans qui vivent encore chez leur mère ou qui gardent des relations très étroites avec elle. En Italie, la mamma, c’est sacré, surtout pour les garçons, qu’elles couvent jusqu’à ce qu’ils se marient.

[image: ] Penser qu’un regard appuyé d’une fille est un signe de conquête.

[image: ] Plaisanter avec les Italiens sur leur amour du football, car ici c’est vraiment une affaire de cœur.







Villas

Les splendides demeures qui jalonnent les rives du lac de Côme, Majeur ou de Garde sont le meilleur témoignage du charme à l’italienne. Des monuments exceptionnels entourés de jardins luxuriants construits par l'aristocratie européenne au XVIIIe et XIXe siècles : Villa Carlotta, Villa Borromée, Villa d'Este. Certaines sont ouvertes à la visite et donnent un aperçu de cette dolce vita propre aux lacs italiens.



Survol des Alpes italiennes et Dolomites


[image: ]

PASSO PORDOI  - Passo Pordio.

© murmakova / Adobe Stock
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Les Dolomites, entre terre et montagne


Les Dolomites sont au nombre des 50 sites italiens inscrits au patrimoine mondial de l'humanité par l'Unesco. Leur territoire se déploie sur 141 000 hectares, à cheval sur trois régions italiennes (le Trentin-Haut-Adige, la Vénétie et le Frioul-Vénétie Julienne) et cinq provinces (Trente, Bolzano, Belluno, Pordenone et Udine). Les Dolomites comptent 18 sommets de plus de 3 000 mètres d'altitude. Des forêts, des pâturages, des mas bien entretenus aux balcons fleuris, une succession de bourgs dont on ne distingue souvent que le clocher, qui surplombe les toits et les plus belles cîmes des Dolomites : c'est un environnement exceptionnel. Cette chaîne montagneuse se joue des frontières régionales et passe de l'une à l'autre, d'un versant à l'autre... Les Dolomites se font ainsi frioulanes entre Pordenne et Udine, croisent des parcs naturels régionaux qui empruntent leurs noms et d'autres celui des Alpes. Même le parc naturel des Dolomites est pluriel : du Frioul, de Sesto, de Belluno... Tout dépend par où on l'aborde ! Les Dolomites doivent leur nom à un géologue français de la fin du XVIIIe siècle, Déodat Gratet de Dolomieu, qui perça leur mystère en 1788 et les définit comme des roches sédimentaires blanches faites de carbonate, de calcium et de magnésium. Leurs déchirures résultent des bouleversements climatiques subis depuis des siècles. Ces montagnes blanches qui rougissent et rosissent au coucher de soleil donnent à la région un charme inégalé, et présentent également un intérêt ethnographique : dans les vallées de Gardena et de Badia survit le ladin, un dialecte descendant de la langue romane parlée autrefois dans la région. Aujourd'hui, cet idiome néolatin, qui remonte au temps des Romains, est toujours enseigné à l'école et mis en valeur. Des journaux, stations de radio et programmes TV locaux ont leurs rubriques en ladin. 
Des vallées fleuries au printemps et en été, des bois dorés en automne, de la neige et des pistes pour les épreuves de championnat du monde de sports d'hiver, des traditions centenaires encore vivantes – le caractère d'exception que présente la chaîne des Dolomites a conduit l'Unesco à les classer au patrimoine mondial de l'humanité en juin 2009. Mais vous l'aurez compris, pour vous y retrouver et comprendre le territoire, le mieux est de vous repérer sur une carte générale. Les offices de tourisme peuvent vous fournir des cartes et des plants de l'ensemble du territoire, des fascicules et des documents qui permettent d'y voir plus clair. Version hivernale avec les domaines skiables, version des beaux jours avec les sentiers de randonnée et ceux de VTT, et même version routière pour passer les cols sans s'essoufler ! Pour découvrir ce chapelet de massifs et de parcs naturels, vous arriverez très certainement par Venise ou Trévise, qui offrent des vols très intéressants. Une occasion de visiter la ville aux 118 îlots !

Les sommets principaux

[image: ] Marmolada (3 343 m) : point culminant du massif. C'est la Reine des Dolomites !

[image: ] Antelao (3 263 m) : surnommé le Roi des Dolomites, la Marmolada est sa partenaire.

[image: ] Tofane (3 241 m)

[image: ] Monte Civetta (3 220 m)

[image: ] Monte Cristallo (3 216 m)

[image: ] Sorapiss (3 205 m)

[image: ] Cima di Vezzana (3 192 m)

[image: ] Sassolungo (3 181 m)

[image: ] Monte Pelmo (3 169 m)

[image: ] Cima dei Tre Scarperi (3 162 m)

[image: ] Piz Boè (3 152 m)

[image: ] Piz Popena (3 152 m)

[image: ] Croda Rossa d'Ampezzo (3 148 m)

[image: ] Piz dles Cunturines (3 064 m)

[image: ] Furchetta ou Geislerspitzen (3 030 m)

[image: ] Catinaccio d'Antermoia (3 004 m)

[image: ] Dente del Sassolungo (3 001 m)

[image: ] Tre Cime di Lavaredo (2 999 m)







Géographie


[image: ]

Géographie - Vallée di Maira, vers Cunéo.

© Author’s Image



[image: ] Les Alpes italiennes. De forme arquée, les Alpes s’allongent d’ouest en est, couronnant la plaine du Pô, des côtes ligures du golfe de Gênes au Frioul. Etroites et élevées du côté du Piémont, où se trouvent plusieurs sommets de plus de 4 000 m d’altitude (le mont Blanc à 4 807 m, le mont Rose à 4 638 m, le Cervin à 4 478 m et le Grand-Paradis à 4 061 m), elles se dilatent vers l’est jusqu’à dépasser les 150 km de largeur dans le Trentin et le Haut-Adige, là où elles sont précédées par des massifs dits préalpins comme les célèbres Dolomites (plus haut sommet : 3 332 m). Loin de constituer un obstacle infranchissable, les Alpes sont pourvues de vallées et de cols qui forment des grands axes de communication et de pénétration. Elles sont en effet traversées par de grandes vallées d’origine glaciaire, comme le val d’Aoste ou la vallée de l’Adige. Le climat des Alpes italiennes se caractérise par de grands froids et d’abondantes chutes de neige en hiver, tandis qu’en été les températures, relativement douces, s’accompagnent de pluies parfois diluviennes (fin août – début septembre). Par endroits, elles jouissent d’un régime climatique franchement favorable, comme dans la région des grands lacs d’origine glaciaire (lacs Majeur, de Garde et de Côme). Leur dense réseau hydrographique, auquel viennent s’ajouter de nombreux glaciers, en fait le premier réservoir d’eau de la péninsule et notamment de la plaine du Pô. Les Alpes italiennes sont peuplées par quelque 3 millions d’habitants.

[image: ] Le Piémont. Le Piémont, situé au nord-ouest de l’Italie, a des frontières communes avec la France, à l’ouest, et la Suisse, au nord : c’est la plus grande région d’Italie après la Sicile. 40 % du territoire sont recouverts par les Alpes, 30 % par les collines du Montferrat, des Langhe et du Roero, et les 30 % restants sont en plaine.

Au nord, le Piémont partage avec la Lombardie la région des lacs : le lac d’Orta, véritable bijou romantique, et le lac Majeur.

Turin, le chef-lieu du Piémont, a la réputation d’être une ville magique. Capitale de la grande industrie italienne (c’est là que se trouve l’usine FIAT, une des plus grosses industries automobiles du monde), c’est également un des principaux centres touristiques d’Italie. D’autres témoignages civils et religieux du passé, tels que forteresses, basiliques, couvents, sont innombrables également dans le reste du Piémont, dans les villes et les provinces de Novare, Verceil, Coni, Alexandrie et Asti. Les paysages naturels sont splendides et variés : montagnes, vallées, collines (les Langhe sont connues pour avoir servi de décor à de nombreux récits de Cesare Pavese et de Beppe Fenoglio, célèbres écrivains piémontais), lacs (Majeur, d’Orta, de Viverone) et parc national de Valgrande. La tradition gastronomique et vinicole y est riche et prestigieuse (quelques grands vins italiens sont piémontais).

[image: ] Le Val d'Aoste. On pourrait presque dire que c’est une région à la verticale, pas seulement au sens physique en raison des hautes cimes qui l’entourent (parmi lesquelles le mont Blanc, 4 807 m, la montagne la plus haute d’Europe), mais également pour la concentration surprenante, dans une région aux dimensions si réduites, de tant de splendeur naturelle et de monuments et biens historiques ou artistiques de grande valeur. Les phénomènes naturels de cette région sont grandioses : des cimes imposantes du Mont-Blanc à l’âpreté fascinante du Cervin (4 478 m), du spectaculaire Mont-Rose (qui doit son nom à la couleur que prennent ses grands glaciers au coucher du soleil) au Grand-Paradis, la haute montagne au centre du vaste parc naturel du même nom. Plus d’un cinquième du territoire valdotain est classé en réserve de protection de la faune et de la flore : parc national du Grand-Paradis (35 000 ha), parc régional de mont Avic (3 500 ha), 8 réserves naturelles, 4 jardins alpins. Et avec 210 glaciers, 500 torrents, 400 lacs… les découvertes sont infinies. Aoste, chef-lieu et seule province de la vallée, est une ville riche d’histoire. Les témoignages de l’ancienne Augusta Pretoria (nom latin d’Aoste), tels que le grand arc d’Auguste (25 av. J.-C.) et les vestiges du théâtre romain sont bien visibles. Les centres touristiques et les stations de ski du val d’Aoste ont une tradition ancienne et une renommée solide : les plus connus sont Courmayeur et Breuil-Cervinia.

[image: ] La Lombardie et les grands lacs. La Lombardie est une région géographique aux limites bien définies, confinant au nord à la Suisse, à l’est à la Vénétie et au Trentin-Haut-Adige, au sud à l’Emilie-Romagne et à l’ouest au Piémont. Elle est limitée par les Alpes au nord, le Pô au sud, le Tessin et le lac Majeur à l’ouest, le fleuve Mincio et le lac de Garde à l’est. Cette région, dont la superficie est de 23 857 km2, présente un paysage doux et assez varié, passant de la montagne la plus accidentée à la plaine la plus fertile. On lui reconnaît trois grandes zones géographiques : la zone alpine comprenant, au nord, les Alpes, entrecoupées en direction de la Suisse par des vallées parcourues d’anciennes voies de communication ; la zone préalpine avec ses grands lacs : le lac Majeur, le lac de Côme et le lac de Garde (le plus grand d’Italie) ; et, enfin, la plaine padane avec ses châteaux, ses rizières et le fleuve Pô (le plus long et le plus important fleuve italien) qui trace sa limite sud. Région parmi les plus riches, les plus développées et les plus peuplées d’Italie, la Lombardie est par conséquent l’une des plus surprenantes et imprévues pour le touriste, qui s’y aventure parfois sans connaître son patrimoine historique, monumental, artistique et naturel. D’étonnants paysages naturels (grands lacs, parc du Stelvio), monuments et œuvres d’art (Milan, Mantoue, Bergame, etc.) abondent dans cette région. Chaque époque y a laissé son empreinte, ce qui nous offre un riche éventail de styles : roman, gothique, Renaissance, baroque, moderne. Les origines de la Lombardie se perdent dans la préhistoire dont on trouve les traces dans des vestiges mis au jour en Valcamonica et conservés à Capo di Ponte près de Brescia, dans le parc des incisions rupestres. Le premier élément physique composant le territoire lombard est la présence de la plaine padane, divisée en haute et basse plaine (Alta e Bassa Pianura Padana). Particulièrement sèche et aride dans sa partie haute, beaucoup plus fertile et donc exploitée à des fins agricoles dans sa partie basse, la plaine padane présente également une grande variété morphologique grâce à l’action des dépôts alluviaux : son terrain est en effet constitué par des minéraux, comme la calcite et la dolomite.

[image: ] Les Dolomites. La région des Dolomites couvre les provinces de Trente, Bolzano et Belluno, et s’étire sur le Trentin – Haut-Adige, le nord de la Vénétie et jusqu’au Frioul. Ses paysages grandioses et sereins sont célèbres dans le monde entier. Ils sont caractérisés principalement par de très larges vallées couvertes de pâturages ou de bois, cernées par des montagnes dressées et découpées. Le nom de Dolomites vient de la nature de la roche, appelée « dolomite », du nom du géologue français, Déodat de Dolomieu, qui l’étudia. La roche possède une particularité intéressante : elle est d’origine marine. A l’origine, les splendides Dolomites étaient un massif de corail. Les intempéries ont usé les parties friables de la roche, y découpant des aiguilles et des vires. Au pied de ces montagnes, les éboulis caractéristiques témoignent de l’intensité de l’érosion. Les massifs occidentaux sont : le Latemar, le Catinaccio, le Sella, le Sassolundo, la fameuse Marmolada et les Pale di San Martino. Les massifs orientaux : les Tofane, le Cristallo, le Lavadero et la Civetta. Les sites historiques et les monuments sont nombreux dans la province de Trente ou dans celle de Bolzano (provinces qui jouissent d’une autonomie spéciale). Bolzano, où se croisent et coexistent les cultures latine et allemande, possède de nombreuses merveilles. La montagne vénitienne, elle, offre des scénarios d’une rare beauté. Les Dolomites vues de Cortina d’Ampezzo, importante station de sports d’hiver dans la province de Belluno, sont un spectacle grandiose. Toute la zone du delta du Pô, dans la province de Rovigo, a un intérêt naturaliste exceptionnel. Les villas palladiennes, du nom du grand architecte Andrea Palladio qui en a dessiné les plans au XVIe siècle, sont également très admirées pour leur beauté harmonieuse. La grande route des Dolomites, de Bolzano à Cortina d’Ampezzo, traverse des paysages grandioses sur plus de 100 km.
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