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Infroduction

C’est un ange en société et un démon a la maison, quel est le
probleme ? Il seche les cours pour aller fumer du cannabis chez un
copain, pourquoi vous raconte-t-il des bobards? Quel comporte-
ment adopter quand votre enfant de 5 ans pique une crise pour
que vous lui achetiez des friandises au supermarché? Que faire
avec un adolescent qui manipule ses fréres et sceurs pour les monter
contre vous? Comment ne pas tomber des nues lorsque votre fils
de 15 ans vous fait des calins et vous traite de «vieille pute» dans
les cinq minutes qui suivent parce que vous n’accédez pas a ses
désirs? Peut-on obtenir des changements de la part d’'un jeune
qui marchande tout, systématiquement? Comment agir avec un
ado qui joue les victimes ou les souftreteux pour que 'on fasse les
choses a sa place? Peut-on contrecarrer les agissements de 'en-
fant menteur ou de celui qui pratique les fausses accusations, la
calomnie et le chantage affectif? Vous avez le sentiment que votre
enfant est sans arrét en train de vous tester pour en profiter a vos
dépens, que pouvez-vous mettre en ceuvre © Non contente de vous
traiter comme une moins-que-rien et de vénérer une belle-mere
«géniale», votre fille fouille a votre insu dans vos affaires et vous
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dérobe des documents confidentiels qu’elle transmet a son pere
dont vous étes divorcée. Comment ne plus vous laisser faire ?

Il y a quelques mois, j’ai publié sur mon blog un article intitulé
«Comment agir avec un enfant manipulateur?» Ce texte faisait
écho a mon ouvrage Obtenir sans punir, Les secrets de la manipulation
positive avec les enfants et posait sommairement les grandes lignes des
comportements et des attitudes a adopter lorsqu’un enfant use de
moyens détournés pour obtenir quelque chose de ses parents ou
de ses proches. Je dois préciser que, selon les statistiques dont je
dispose, les articles les plus lus de ce blog intéressent généralement,
et sur du long terme, quelques dizaines voire quelques centaines
de lecteurs, jamais plus. Il s’agit d’'une audience assez confiden-
tielle. Ce qui est tout a fait compréhensible : mes publications sont
erratiques et je consacre peu de temps a 'animation de ce site, car
d’autres activités m’intéressent davantage. Aussi, j’ai été stupéfait de
constater que, sans aucun partage sur les réseaux, cet article était
rapidement consulté par pres de 20 000 lecteurs !

Les courriers qui me parvinrent, via le formulaire de contact dispo-
nible en ligne, me confirmerent cette problématique parentale : face
a un enfant qu’ils qualifient, pour toutes sortes de raisons et sans
doute un peu hativement, de «manipulateur», les gens semblent
désemparés et coincés dans des solutions personnelles qui ne
fonctionnent pas. Plus ils en rajoutent... et moins ¢a marche ! Et ils
finissent par obtenir des résultats a 'opposé de ceux qu’ils souhai-
taient, car ¢’est un des paradoxes de ’éducation : quand on cherche
a imposer un changement par le chantage, par I'interdiction stricte,
la force ou la contrainte, on contribue a faire échouer I’assimilation
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de ce changement. La qualité de la relation se dégrade. Uenfant
modifie son comportement pour éviter les conséquences facheuses
qui lui sont annoncées, mais il ne le fait pas de facon durable. Les
habitudes antérieures reviennent vite au galop parce qu’au fond, il
ne se sent pas responsable des choix qui lui sont imposés.

Alors, comment vivre et agir avec un enfant qui vous manipule ?
Ces parents m’appellent a laide. Ils me décrivent des situations
devant lesquelles ils se sentent impuissants et contraints par leurs
enfants a agir contre leur propre volonté. Souvent, ils n’ont pas
précisément conscience des manigances qui se jouent; parfois, ils
saisissent la manceuvre, mais apreés coup. Se sentir manipulé n’est
généralement pas tres agréable, I’étre par la « chair de sa chair» agace
ou désespere d’autant plus de nombreuses personnes. Comment
peut-il me faire ¢a a moi, son pere, sa mere, moi qui voulais le
meilleur, moi qui ai fait des efforts et des sacrifices pour lui? Les
parents se sentent victimes de processus et de phénomenes qui leur
échappent. Sous le coup d’émotions désagréables et face a des atti-
tudes et des comportements qui heurtent leurs représentations et
leurs valeurs, ils restent sidérés. Ils cherchent a reprendre le controle,
mais ils réagissent souvent maladroitement, parfois durement ou de
facon coercitive. IIs mesurent les limites de leur pouvoir sur I'en-
fant, un pouvoir qu’ils pensaient irréductible...

Dans les expériences vécues qui me sont rapportées, tous les ages
sont représentés. De la toute petite enfance jusqu’a 'age adulte, la
plupart des enfants manipulent leurs parents, a des fréquences et a
des degrés divers, certes, pas toujours de facon intentionnelle et stra-
tégique, mais les faits sont 1. Est-ce «normal»? A partir de quand
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faut-il s’en inquiéter ? Pourquoi mon fils ou ma fille cherchent-ils
a me tromper? De quelle maniere sévir face a ces procédés jugés
dégradants? Comment faire pour que mon gosse cesse de me
prendre pour une poire et qu’il ait un peu plus de respect et de
considération pour moi? A-t-il peur de m’affronter, d’essuyer un
refus de ma part? Pourquoi utilise-t-il des moyens malhonnétes
contre moi? Ils s’interrogent également sur leur responsabilité
éducative : j’ai dG manquer quelque chose, a un moment donné,
mais je ne sais pas quoi précisément, je pensais étre un «bon»
parent... D’autres parents, un peu nostalgiques, ne machent pas
leurs mots : les enfants d’aujourd’hui sont égocentriques, pourris et
ingrats; jamais, je n’aurais agi de la sorte avec mes propres parents.
A Iépoque, nous avions du respect pour eux.

Les questions et les qualificatifs fusent : comment composer avec
un enfant froid, distant, méchant, fourbe, hypocrite, tyrannique,
pervers, voleur, menteur, vantard, calculateur, intéressé, capricieux,
colérique, qui change en permanence de comportement, qui s’in-
vente des maux, des peurs et des histoires? Je ne fais que reprendre
les termes utilisés dans les messages recus... Apreés m’avoir exposé
par le menu leur situation, ces parents me demandent des conseils
pour sortir des fonctionnements dans lesquels ils sont empétrés
et faire en sorte que leurs enfants changent. Mais la réussite des
recettes est malheureusement conditionnée par le talent des cuisi-
niers : une bonne recette ne fait pas forcément un bon plat. C’est
pourquoi il m’est difficile de répondre, au cas par cas, sans connaitre
les personnes ni le contexte familial et relationnel dans lequel elles
évoluent et qui les influence inévitablement. Du reste, plusieurs
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entretiens seraient nécessaires afin de faire un travail d’accompa-

gnement sérieux.

C’est pour ces raisons que j’ai décidé d’écrire ce livre. Illustré de
nombreux exemples, d’études de cas, d’analyses, il vous aidera a
conduire votre réflexion et vous proposera de nombreuses pistes
d’action. Il vous permettra d’aftiter votre perception afin de mieux
comprendre ce qui se joue dans les relations que vous entretenez
avec vos enfants, petits ou grands. Il vous aidera a repérer les tenta-
tives manipulatoires afin de les déjouer ou de les désamorcer, si
nécessaire. Les manipulations ne tombent pas du ciel, toutes ne
sont pas un drame, toutes ne sont pas perverses ou intéressees. Il
faut faire le tri.

Il arrive que les parents, eux aussi, usent de stratagemes avec leurs
enfants et qu’ils les manipulent sans en avoir réellement conscience.
«Etre parent n’est pas un métier facile» entend-on parfois, mais
s’agit-il a proprement parler d’'un métier? Etre plombier, menui-
sier ou charpentier nécessite un apprentissage ; le parent, quant a
lui, ne bénéficie d’aucune formation, il ne fait souvent que suivre
le modele laissé par ses propres parents, quand il ne préfere pas
prendre I'exact contre-pied. Cet ouvrage vous permettra égale-
ment de développer vos compétences pour reprendre confiance
dans vos capacités parentales et éducatives, pour penser les compor-
tements de vos enfants d’une autre facon et changer le regard que
vous leur portez.
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La MANIPULATION, UNE REALITE HUMAINE A LAQUELLE LES ENFANTS N'ECHAPPENT PAS

Connaissez-vous les traditionnelles questions que nous nous
posons quand nous sommes face a une difficulté, que ce soit dans
le domaine éducatif ou ailleurs? J’ai recensé celles-ci : « Qu’est-ce
qui ne va pas?», «A qui la faute?», «Pourquoi moi?», « Quelles
sont les choses a faire pour régler rapidement les conséquences de
ce probleme?» Ces questions sont légitimes, mais elles nous font
souvent voir les choses par le petit bout de la lorgnette et pour-
suivre dans des voies qui ne nous apportent pas vraiment satisfac-
tion; quand elles n’aggravent pas la situation ! C’est également vrai
quand nous sommes manipulés par nos propres enfants.

Quand quelque chose fonctionne mal, quand les résultats escomptés
ne sont pas au rendez-vous, le bon sens le plus élémentaire nous
dicte de faire autrement, de cesser de fonctionner selon nos auto-
matismes habituels et de tenter de mettre au jour ce qui se joue,
13, maintenant. Mais voyez-vous, méme si chacun pense en étre
bien pourvu, le bon sens n’est sans doute pas la chose du monde
la mieux partagée... Pour I’écrivain Henry de Montherlant, «/’er-
reur du taureau, c’est de croire au signal». Devant le drap rouge qu’on
agite sous ses yeux, 'animal réagit au quart de tour, rageusement.
Nous avons, nous aussi, un peu tendance a nous comporter de cette
facon, a réagir immédiatement, a aller trop loin, trop vite, alors qu’il
serait souvent préférable d’aborder les choses avec calme et déta-
chement. Une telle attitude nous permettrait de ne pas nous en
tenir a la surface, aux apparences, aux interprétations erronées, aux
jugements hatifs, a la domination et aux tentatives de contrainte
sur nos enfants. Nous verrons plus tard que, méme si ces méthodes
éducatives traditionnelles ont été privilégiées pendant des lustres,



