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    Présentation

    Comment construit-on une innovation médicale ou un nouveau champ de recherche ? Cet ouvrage s'interroge sur le succès de l'innovation à partir des pratiques concrètes des chercheurs, des associations de patients, de l'industrie du médicament, des historiens qui la relate... La fabrique de l'innovation médicale n'est pas seulement un progrès technique, elle est aussi issue de la transformation radicale de nos sociétés contemporaines.
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Préface. Les mutations de l’action publique sanitaire. Quelle histoire et quelle place donner aux régimes de production des connaissances ?

Dominique Vinck [*] 
George Weisz [**] 


Les formes de l’action publique en matière de santé ont beaucoup évolué au cours du temps en relation avec les mutations du système de santé, ses crises, celles de l’État, mais aussi en rapport avec la question des savoirs. Le développement de la médecine et de ses technologies n’est pas non plus sans influence sur les contenus et les modalités de l’action publique. Ainsi, concernant la régulation du médicament, la nature des connaissances produites et le type de distribution de l’expertise entre industriels, recherche publique et expertise de l’administration affecte fortement les capacités d’intervention de l’acteur public. La question des modes de production et de validation des savoirs est donc incontournable pour comprendre l’action en matière de santé, de celle des professionnels, des décideurs publics et de groupes sociaux. Classiquement, les savoirs médicaux considérés étaient ceux des professionnels, savoirs cliniques établis au pied du lit et au sein d’une communauté de pairs, et ceux de la recherche médicale, savoir autonome, universel et capable de déboucher sur de nouvelles thérapies. Ces savoirs étaient présumés aptes à résoudre réellement les problèmes et à conduire au consensus entre gens compétents, ainsi qu’à s’imposer aux ignorants. Cependant, quelle que soit la période historique considérée, développement médical et action publique sont liés. Ainsi, la mise en place au début du XIXe siècle d’un système de formation médicale certifiée, prélude d’une révolution médicale, est consécutive à une révolution politique.

Cette articulation entre les développements médicaux et l’action publique persiste aujourd’hui au sein d’une médecine en transformation permanente et de plus en plus complexe. Elle est principalement décelable au niveau des multiples tentatives de standardisation. La standardisation constitue aujourd’hui une préoccupation majeure, perceptible dans la vaste littérature multidisciplinaire des professionnels de santé. Une recherche PubMed effectuée début juin 2006 recense 6 121 articles présentant ce mot dans le titre. Mais à quoi correspondent tous ces « standards » que certains veulent imposer et comment peut-on les appréhender ? Timmermans et Berg (2003, 24-25) ont produit une classification fonctionnelle, distinguant quatre grandes catégories de standards et de standardisation. 1 / Les « Design standards » définissent les critères pour différents éléments d’un système complexe d’actions ou de technologie afin de permettre le fonctionnement du système. 2 / Les « Terminological standards » fixent les termes utilisés pour décrire les phénomènes en présence, ce qui fournit une base pour rendre les propos comparables entre eux. 3 / Les « Performance standards » déterminent les résultats ou « outcomes » acceptables ou non dans un contexte particulier. 4 / Les « Procedural standards » spécifient les actions ou protocoles qui doivent être suivis dans une situation donnée. Cet impératif de standardisation varie en fonction du contexte d’action considéré : de simples injonctions préventives, il peut également prendre la forme de spécifications plus rigoureuses codifiant précisément et avec détails, la chaîne d’actions. Cette classification fonctionnelle est certainement utile. Mais si on veut aller plus loin dans la compréhension de la standardisation, et en particulier tenir compte de la large palette d’acteurs impliquée dans la transformation de la médecine contemporaine, il faut soumettre la pléthore de standards à d’autres types d’analyses. On peut par exemple essayer de suivre les différents types de dynamique historique qui, prises isolément puis intégrées les unes aux autres, ont fini par susciter l’agitation actuelle en faveur de la standardisation. Ici on se bornera à énumérer trois d’entre elles.

La première dynamique s’appuie sur ce que l’on pourrait appeler la régulation de la compétence médicale. Depuis le début du XIXe siècle, sinon plus tôt, les professionnels de santé comme les autorités au pouvoir se souciaient de la compétence du médecin et du risque d’accidents engendré par le mauvais praticien. Pour les premiers, l’objectif consistait à exclure fréquemment le maximum de concurrents, qualifiés de charlatans. Mais la protection contre les mauvais praticiens était également rattachée à la santé publique. En France le gouvernement napoléonien a créé un système d’autorisation de la pratique médicale basé sur les diplômes d’État. Pour d’autres pays, notamment les États-Unis où l’influence professionnelle fut un trait saillant, les systèmes de « licensing » ont été finalement imposés par les autorités étatiques, convaincues de leur nécessité au service de la santé publique. Après la mise en route des systèmes d’autorisation de la pratique médicale au cours du XIXe siècle, la question de la compétence se focalisait autour de la constitution des spécialités. Partout, des systèmes de formation et certification des médecins spécialistes furent établis entre 1920 et 1950 (Weisz, 2006). Le but était alors de « standardiser » les médecins. Or, la standardisation de la compétence médicale par la formation initiale ne pouvait être suffisamment efficace pour garantir des agissements corrects et fiables de chaque médecin sur le terrain. D’autres éléments ont donc été progressivement ajoutés : la formation continue et dans certains pays, la re-certification périodique des spécialistes ; renseignements pratiques courants véhiculés à partir d’articles émanant d’experts dans les journaux médicaux ou des annuaires de connaissances médicales. Depuis les années 1970, une nouvelle étape fut franchie avec les audits de performance, l’introduction de normes de qualité et la production collective de recommandations de pratiques par le biais d’associations médicales ou d’institutions d’État, souvent placées en étroite collaboration. Ce processus est apparemment sans limite au point que le constat continuel d’une variation des pratiques tend à devenir intolérable sur le plan rhétorique. Cette fièvre grandissante de standardisation des pratiques médicales est associée à deux autres dynamiques historiques.

Une de ces dynamiques concerne la logique de la régulation scientifique. Pour faire de la recherche médicale, une standardisation des critères de jugement, des outils de mesure et des équipements [1]  du chercheur sont nécessaires. Cette standardisation peut passer par des négociations informelles progressives et parfois par des ententes formelles entre chercheurs. Cette deuxième voie tend à devenir prédominante à mesure que la recherche médicale s’internationalise et s’établit en des sites multiples. La standardisation de la recherche est ensuite entrée dans la pratique médicale par diverses voies. Premièrement, la transformation de certains domaines, notamment la cancérologie, en secteur hybride dans lequel la recherche clinique s’intègre dans les pratiques quotidiennes est un chemin possible. Si bien que ces pratiques sont de plus en plus entourées par des protocoles et des standards. Deuxièmement, le maniement complexe et la dangerosité fréquente des produits technologiques de la recherche supposent la nécessité de produire des règles et des standards pour leur utilisation. Troisièmement, la recherche médicale a suscité depuis les années 1970 des préoccupations éthiques aux retombées réglementaires. Les comités de bioéthique interviennent comme une source singulière de règlements et de standards qui s’insèrent dans la conduite et la définition même des pratiques médicales (Tournay, 2006). Finalement, un large consensus ressort aujourd’hui autour des essais cliniques randomisés qui apparaissent comme outil unique pour juger les pratiques thérapeutiques. Ainsi, de nombreux acteurs sont convaincus que l’usage des essais cliniques permet de définir les pratiques les plus efficaces dans de multiples domaines. En conséquence, celles qui ne passent pas par ce dispositif d’épreuves sont considérées comme erronées.

La troisième dynamique est basée sur ce que l’on pourrait appeler la logique des grandes organisations. Même dans les organisations apparemment chaotiques, un minimum d’ordre doit régner, ce qui implique une certaine forme de régulation. Cette logique n’est pas nouvelle en médecine. Dès le début du XIXe siècle, les grands hôpitaux étaient entourés de règlements et de standards. Les institutions de santé publique se situaient également à la source de standards, de règlements et de routines. Dans certains pays, les associations de médecins participaient à cette production. Par exemple, le American Medical Association a joué un rôle central dans la standardisation des facultés de médecine américaine au début du XXe siècle. De même, après la Première Guerre mondiale, le American College of Surgeons a entamé une grande campagne pour standardiser les hôpitaux du pays. La médecine libérale est largement restée à l’écart de tous ces mouvements de standardisation jusqu’aux années 1950, et surtout 1960. Depuis elle a également été intégrée dans de vastes bureaucraties qui définissent de plus en plus fortement les règles de jeu de la pratique médicale. Une nouvelle classe d’acteurs, les administrateurs responsables de l’ensemble des institutions, est entrée en scène pour gérer des institutions et des groupes d’acteurs souvent constitués par accrétion historique, sans aucune logique formelle de cohésion. Pour ces administrateurs, le défi consistait à créer un système gérable, contrôlable et gouverné selon une logique administrative. Cette volonté de fonder un nouvel ordre administratif avec ses propres formes de standardisation, différentes des précédentes, a précédé les crises budgétaires des systèmes de santé. Néanmoins, ces préoccupations économiques ont, à leur tour, certainement modifié les rapports de force en faveur d’initiatives allant dans le sens d’une standardisation administrative. Même si les professions médicales n’ont pas perdu tout leur pouvoir (la question de la répartition du pouvoir entre la profession et les administrateurs reste un sujet épineux pour les sociologues), leurs propres initiatives de standardisation devaient être plus soutenues pour combattre les menaces figurées par d’autres logiques de standardisation. À cette logique administrative, il faut ajouter la logique d’un service public sur lequel sont jugés les hommes politiques : difficultés d’accès aux soins, longues attentes dans les services, scandales tels que l’affaire du sang contaminé. Ces différences majeures de pratiques sont toutes devenues politiquement inadmissibles. En réponse à cela, les protocoles et les standards prolifèrent.

Détecter les multiples formes de standardisation et comprendre leurs fonctions dans la formation et la régulation du champ médical supposent donc d’aller au-delà d’une classification fonctionnelle des standards, et de tenter d’en retracer la généalogie. Tout comme une histoire de la quantification permet de suivre les formes d’objectivité qui s’y rattachent (Weisz, 2005), tracer une généalogie des standards constitue une lunette d’observation privilégiée pour suivre des reconfigurations d’acteurs impliqués dans les régimes de production des connaissances. En fait, le cercle des acteurs impliqués dans la production des savoirs en santé devient plus complexe en même temps qu’il s’élargit. L’action publique, régulatrice en matière d’intervention de santé (médicament, établissements de soins, professionnels…), est liée à la production et à la mobilisation de savoirs qui eux-mêmes font l’objet d’une dynamique de régulation au sein de réseaux sociotechniques hétérogènes (médicaux, scientifiques, industriels et agences publiques). La régulation, faite de processus qui cadrent et définissent les modes normaux de l’activité, porte sur l’établissement des faits, des connaissances et des standards pratiques. Conformément à ce qui a été observé dans de nombreux autres domaines, la connaissance et sa production apparaissent comme plus distribuées et hétérogènes, et moins autonomes, surplombantes et universelles. En d’autres termes, les formes de l’action publique, de l’action industrielle et de l’action collective ou citoyenne sont étroitement liées à des régimes contrastés de production et de mobilisation des connaissances.

Les contributions présentées dans cet ouvrage convergent sur l’idée d’un système distribué de production des connaissances, basé sur des ensembles hétérogènes d’acteurs (praticiens, chercheurs, industriels… jusqu’aux patients) en interaction et aux statuts variables (plus ou moins autonomes, autorisés et équipés) ainsi que sur l’idée de processus de régulation dépendant des réseaux sociotechniques dont ils sont le siège. Au modèle de séparation des acteurs se substituent donc de nouveaux modèles prenant en compte les relations entre acteurs, leurs capacités à s’associer et à reconfigurer les frontières. Ce caractère distribué de la connaissance est mis en exergue par les analystes, mais il est aussi pris en compte par les acteurs publics et privés, scientifiques et gestionnaires. Ils reconnaissent et s’efforcent alors de coordonner les lieux disséminés de production de connaissances. Reconnaissant de nouveaux acteurs comme partenaires légitimes de la production des connaissances (associations de malades, mouvement de femmes, associations de consommateurs ou de travailleurs…), ils les instituent comme producteur qualifié de nouveaux types de connaissance à prendre en compte. Ils développent aussi de nouvelles compétences d’articulation et s’efforcent de créer un nouveau tissu institutionnel. La mise en réseau, en outre, n’est pas seulement celle des acteurs ; elle est aussi celle des connaissances dont l’hétérogénéité est plus manifeste. Déjà d’une discipline à l’autre, l’articulation des savoirs était problématique. Elle se résout en partie par la mise en place de conférences de consensus entre spécialistes. L’inclusion des industriels, partageant en partie les mêmes méthodes et instruments, mais porteurs d’intérêts et de préférences différents complique la situation. Quant à celle des associations de patients et autres citoyens, elle soulève de nombreuses questions formulées dans les sciences politiques en termes de dispositifs de participation, de composition, de modalités et de procédures. Par contre, rares encore sont les analyses qui prennent en compte les contenus et les processus de production des savoirs au sein de ces instances, comme si la seule considération de la représentativité et des procédures suffisait à résoudre le problème. Or, les connaissances se construisent aussi progressivement au cours d’interactions sociales et techniques et de processus dont on commence à peine à deviner quelques traits. Si l’hypothèse que nous sommes entrés dans une société de la connaissance est valide, il conviendrait alors d’y accorder aussi un peu plus d’attention.

L’idée de partager les connaissances au sein des processus de décision (publique et médicale notamment) renvoie à l’hypothèse selon laquelle les connaissances importent dans le développement des capacités collectives à résoudre les problèmes, à se coordonner dans l’action et à faire preuve de l’ouverture d’esprit nécessaire à la tolérance, à la vie civique et à la régulation des affaires de la cité. Avec l’idée de la participation des patients et de la mobilisation de leur expertise vient celle de gouvernance. Elle renvoie aux conditions de partage du pouvoir entre ceux qui prennent des risques (politiques, professionnels, financiers, sanitaires…) et qui ont des intérêts à défendre. Ces parties prenantes sont aussi détenteurs de savoirs liés à leurs expériences et trajectoires respectives. L’idée de gouvernance est étroitement liée à celle du partage de l’information et de la connaissance, comme dans les analyses portant sur les formes de régulation. Cette conception, aujourd’hui, assez bien répandue, conduit à porter l’attention sur les procédures de participation et d’articulation entre les acteurs, à ouvrir l’institution médicale et l’administration, en faisant l’hypothèse que le savoir partagé sera d’autant plus riche et l’action plus pertinente et efficace.

Or, l’idée de gouvernance suppose que les enjeux des parties en présence soient identifiables et commensurables, qu’ils peuvent être rapprochés, articulés et gérés grâce à de bons outils de gestion (de l’information, du projet…) et de gestion de la participation. La formulation de ce qui fait problème en même temps que de la construction de l’identité d’un acteur émergent sont au cœur de l’action du nouvel entrant. Il ne s’agit alors pas seulement de lui accorder une bonne place dans le cadre d’une division préétablie des rôles, pour produire ensemble un savoir mieux ajusté à l’ancienne cause ; il s’agit de redéfinir la cause. De contributeur à une bonne cogestion des problèmes prédéfinis, aux ajustements autour de choix collectifs capables de susciter l’adhésion et de construire la durabilité de l’action, l’enjeu est, dans certains cas, de prendre en compte les désaccords substantiels et les logiques hétérogènes qui agissent en amont dans la construction même du problème. On est bien au-delà de la seule reconnaissance des savoirs des divers acteurs en présence et de leur institutionnalisation au travers de procédures participatives. Les dispositifs de gouvernance assument la coordination autour d’objectifs définis collectivement ou partagés. La diversité des acteurs et de leurs savoirs enrichit le processus. Or, la contestation ne se réduit pas nécessairement par de la participation (vécue par les groupes émergents comme de la récupération ou de l’instrumentalisation). Les logiques sont parfois si hétérogènes qu’il s’agit de bousculer le dispositif de gouvernance lui-même. Il s’agit de (re)-construire le problème, le concernement, les acteurs et les nouvelles formes d’action.

Les discours portant sur la société des connaissances véhiculent l’ancienne illusion selon laquelle le savoir serait à la source de la cohésion sociale, du consensus, de la pertinence de l’action et de la durabilité du système. Le savoir n’est plus celui, exogène, qui vient des seuls experts et savants ; il est désormais un savoir partagé et coconstruit, y compris avec l’usager, le patient, l’exécutant, le consommateur ou le citoyen. La société et l’action se fondent toutefois plus que jamais sur le savoir, devenu pluriel et distribué (Vinck, 2007). Dès lors, les nouvelles formes d’action publique en matière de santé tiendraient à cette transformation des régimes de production de connaissance. Les contributeurs au présent ouvrage démontrent à excellence quelques-unes de ces transformations. Quelques études de cas mettent le doigt sur un autre phénomène susceptible de renouveler la recherche dans les sciences sociales relative à l’action publique en matière de santé, à savoir le fait qu’il ne suffit pas de reconnaître les savoirs d’un acteur qu’on avait oublié de prendre en compte et d’étendre la géographie des savoirs en incluant un territoire de plus ; il s’agit aussi de remettre en cause certains des présupposés et principes organisateurs de la géographie précédente. Il ne suffit pas de favoriser l’apprentissage collectif, autour d’un problème identifié et partagé. Il s’agit de développer des apprentissages sur la construction du problème lui-même ce qui passe inévitablement par des reconstructions identitaires et institutionnelles qui ne vont pas de soi.
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[*] ↑ CRISTO, UPMF, Grenoble.

[**] ↑ Social Studies of Medicine, McGill University, Montréal.

[1] ↑ Sur la notion d’équipement, voir Vinck, 2006.



Introduction. Comment inscrire durablement les revendications militantes, les pratiques sociales et les récits historiques ? [1] 



Virginie Tournay [*] Virginie Tournay est chargée de recherche en science politique à l’UMR-PACTE. Fortement influencée par la sociologie vitaliste de Gabriel Tarde, elle a réalisé sa thèse sous la direction de Lucien Sfez, disciple de Maurice et André Hauriou, a suivi les séminaires doctoraux de Bruno Latour et les enseignements de Bernard Valade. En analysant la construction d’innovations médicales anciennes et contemporaines, sa Contribution pragmatique à une sociologie de l’action publique (2005) pose une sociologie de l’État en directe continuité d’une sociologie de l’action publique en s’appuyant sur les outils de l’anthropologie des sciences et des techniques, et sur ceux des mobilisations collectives. Plaçant la genèse et la maintenance des standards au cœur de la coconstruction des procédés médicaux et de l’action publique, ce travail a servi de base à sa recherche post-doctorale effectuée au département Social Studies of Medecine de l’Université de McGill autour de la fabrication des spécialités médicales (soins palliatifs) et du passage des revendications militantes vers une objectivité médicale et administrative. En outre, elle a encadré un numéro Quaderni consacré aux risques technologiques (2002) et a coordonné avec Dominique Vinck, un numéro sur la fabrication des manotechnologies (2006) qui reprend fortement la question de la standardisation en lien avec le déploiement scientifique et politique de l’innovation médicale. Son travail constitue un plaidoyer pour le développement d’une démarche pragmatique basée sur la genèse et la maintenance dans le temps des standards de collecte (allant des principes éthiques aux instruments concrets de mesure) afin d’analyser l’institutionnalisation des multiples formes de pratique médicale. Un colloque exploratoire financé par l’European Science Foundation donnera suite à cette première rencontre en décembre 2007 à Paris.








Écrire l’histoire, militer et normaliser : différentes modalités d’une même expression politique

Qu’y a-t-il de commun entre l’automatisation des procédés industriels, la découverte des antibiotiques, la construction de la génétique médicale et l’affirmation des revendications écologiques dans les années 1980 ? Dans l’ensemble de ces pratiques sociales, nous sommes en présence de liens sociaux innovants (ou l’ayant été à partir d’un moment donné), manifestes et durables dont la solidité tient à la standardisation réussie d’un certain type de savoirs, d’expertises ou d’enchaînement d’actions. Pour expliquer la normalisation de ces activités, le contexte de découverte est généralement invoqué dans le cas de l’innovation médicale, tandis que le climat idéologique et économique compose souvent l’essentiel des principes explicatifs mobilisés pour rendre compte du succès d’un procédé d’automatisation industriel ou du triomphe d’un programme politique. Suivant ce schéma traditionnel, la maintenance d’activités sociales innovantes dans le temps est supposée acquise. On justifie ordinairement cette continuité par l’efficacité intrinsèque des procédés concernés. Les exemples sont nombreux : la fabrique des puces électroniques est rentable, la pénicilline guérit des millions d’individus chaque année, la génétique médicale constitue la source de thérapeutiques d’avenir et le fort impact des revendications écologiques se justifie dans un écosystème mondial de plus en plus déréglé... Ces relations de causalité se situent fréquemment en arrière-plan des analyses rencontrées, l’attention porte alors sur les stratégies déployées par les acteurs pour affirmer des modes innovants d’énonciation, de production et de coordination sur une grande échelle spatiale. À cette lecture fréquente des activités cognitives et sociales, Gabriel Tarde, Maurice Hauriou et d’autres analystes à leur suite (Tarde, 1890 ; Hauriou, 1896 ; Sfez, 1993 ; Latour, 2005) contestent le recours à une vision « panoramique » des grands ensembles et des modèles génétiques pour rendre compte de la dynamique des faits sociaux. Suivant cette lignée, l’objet de la présente introduction consiste à réfléchir sur les conditions de la mise en ordre des activités sociales entre elles, leur objectivation et leur inscription durable dans l’histoire sans recourir aux principes explicatifs traditionnels qui ont pour principal inconvénient d’apparaître comme les enjeux permanents du phénomène social étudié ou de l’englober (Dobry, 1992) [2] . Établir la généalogie, analyser la tangibilité d’un nouvel ordonnancement social implique ainsi de changer radicalement d’angle d’attaque. Loin d’apparaître comme un phénomène imposé du dehors par la contrainte ou la causalité, la stabilisation durable de liens sociaux innovants doit plutôt être envisagée à la manière d’un espace pragmatique d’échanges et d’actions qui procède du dedans au dehors (Karsenti, 2002). Plutôt qu’un univers de représentations sociales, une approche pragmatique des phénomènes sociaux suppose l’intervention de structures matérielles concrètes à la base de l’accord interindividuel et de la puissance d’expression collective. En effet, les agencements matériels composant l’environnement des acteurs intègrent et matérialisent spécifiquement certaines interprétations du réel. Dans cette optique, il s’agit donc d’envisager la transformation des phénomènes sociaux non pas en termes de progrès, de chamboulements ou de discontinuité par rapport à un état qui précède, mais plutôt à la manière d’une culture matérielle en évolution sur la longue durée historique. De récents travaux portant sur les sciences de l’action publique (Ihl, 2006) et le militantisme social (Hamman, Méon, Verrier, 2002) inscrivent ces transformations [3]  sur une longue durée historique sans pour autant parler de rupture brutale avec une configuration précédente. Nous proposons ici de poursuivre ces travaux en portant l’accent sur les agencements matériels qui composent l’environnement des acteurs.

Habituellement appliquée à la confection de l’accord (Barthe, 2000), à l’inventaire des modes d’engagement des individus dans le monde (Thévenot, 2006) et à la construction d’une réalité tangible (Chateauraynaud et Torny, 1999), la sociologie pragmatique pourrait également alimenter une théorie des mobilisations et permettre de réfléchir à la manière dont l’histoire institutionnelle est construite. Faisant intervenir en apparence des mécanismes sociologiques distincts, l’objectivation des énoncés militants et la construction d’un récit historique dominant (institutionnel) obéissent cependant à une même logique d’épuration narrative : élimination d’énoncés alternatifs et affirmation d’un scénario dominant [4] , partagé par tous. Suivant cette optique, l’interrogation porte alors sur la pérennisation d’un phénomène social plutôt que sur son déploiement spatial. Prenons comme exemple significatif, l’établissement des premières surveillances épidémiques à la fin du XVIIIe siècle en Europe, concrétisées par le recueil régulier d’informations climatiques. Le cas présenté illustre ce double mécanisme sociologique : ainsi, la « police médicale » constitue à cette époque, une simple revendication véhiculée par un groupe restreint d’intellectuels préconisant l’intervention publique en matière de santé. Les pratiques de recueil des données alors mises en place ont permises d’objectiver cette revendication en une politique de santé à l’égard de la population, qui a été ensuite l’objet de toute l’attention des historiens. La pragmatique de cette collecte médicale, c’est-à-dire les transformations concrètes opérées dans la pratique des acteurs, apporte ainsi simultanément à la sociologie des mobilisations et à la manière de construire l’histoire (Blair, 2004). Plus précisément, le recueil de données est avant tout caractérisé par une forte imbrication des liens entre expertise médicale et production administrative, si bien que cet acte de surveillance est indissociable de la mise en place d’une infrastructure qui compile et génère des données archivables dans le temps (Porter, 1995). Cet agencement pragmatique est composé de l’accumulation régulière des observations climatiques recueillies par les médecins des différentes provinces, et centralisées dans une agence administrative (telle que la société royale de médecine en France). La compilation des données ouvre la voie à une reprise de ces archives par les historiens pour décrire la réalité médicale de cette époque révolue. Cette facilité de récupération est surtout rattachée à la grande traçabilité de ces archives dans le temps, indissociable des efforts réalisés par les acteurs des Lumières pour formater leur présentation, standardiser le matériel et l’acte de recueil, afin d’assurer à terme la régularité de la collecte. Cette mise en forme homogène et systématique des données récoltées dans différentes provinces facilite leur reprise par des acteurs futurs et permet ainsi de fixer une empreinte historique durable, à la base de l’établissement des sources secondaires.

Comme cet exemple en témoigne, le régime explicatif adopté diffère ici fondamentalement d’une logique durkheimienne, laquelle situerait l’émergence de la surveillance épidémiologique comme la conséquence de nouvelles représentations médicales, d’un changement général des mentalités ou d’un bouleversement de contexte politique renforçant le corporatisme médical. Contrairement à cette approche, il s’agit plutôt et on l’aura compris, d’établir comment une tentative donnée d’uniformisation de pratiques disparates se maintient durablement dans le temps au point de constituer un événement majeur, historiquement significatif. Suivre la manière dont la collecte des données est effectuée dans les premières agences de santé permet ainsi de comprendre comment les historiens des Lumières ont été amenés à qualifier les formes de recueils des données climatiques précédemment décrites au titre des premières enquêtes administratives nationales en matière de santé. Par différents exemples, il s’agit d’apporter des éléments à une sociologie pragmatique des mobilisations et des énoncés historiques. L’exercice n’est cependant pas aisé. En effet, l’architectonique sociale que l’on propose ici ne place aucun groupement primordial qui interviendrait comme un principe justificatif à la dynamique sociale, ni aucune discontinuité élémentaire qui expliquerait l’importance historique d’un événement plutôt qu’un autre.

Dès lors, pour la sociologie de l’action publique et des mobilisations, cette conception rompt avec la posture réaliste suivant laquelle l’État figure comme instance dominante d’élaboration des représentations, par opposition à une pensée désordonnée et mouvante de la société civile. Si bien que, dans ce tout indistinct, le domaine de l’action publique et les procédés de gouvernance tels que les délibérations, les consultations et les productions réglementaires ne sont pas concevables en termes de ramifications, d’extensions ou de résultantes de l’appareil d’État. À la lumière de cette conception, chacun des procédés de gouvernance exprime plus ou moins puissamment des revendications collectives susceptibles d’être objectivées sur le long terme (Linhardt et Moreau de Bellaing, 2005) [5] . La notion de répertoire d’actions, forgée par Charles Tilly (Tilly, 1986 ; Fillieule, 1997) à partir de l’analyse des mobilisations collectives est forte intéressante pour traiter d’une action publique qui ne soit pas appréhendée comme symptomatique d’une logique d’État. En effet, le répertoire équivaut à une sorte d’inventaire dans lequel les acteurs puisent mais qui n’est pas extérieur à l’action des agents (Laborier et Trom, 2003). Aussi, il invite à suivre les ajustements entre différentes manières de faire dans l’action engagée, il nous guide dans les formulations successives données à un problème, au projet ou aux intérêts en jeux et permet de suivre les déplacements, les traductions successives réalisées entre l’idée de départ et le résultat obtenu. Entendu comme une unité élémentaire d’opérations consistant à définir une action, le répertoire présente un intérêt heuristique pour une sociologie pragmatique des mobilisations car son suivi permet de réfléchir à un transfert des revendications sociales dans le domaine de l’action publique [6] .

Le principal atout de l’approche pragmatique est de refuser d’envisager la standardisation des pratiques sociales et des énoncés historiques comme la conséquence directe d’une performativité intrinsèque à ces objets ou de déterminismes externes. Sous l’angle de la sociologie historique, le déploiement de nouveaux phénomènes sociaux peut donc difficilement être pensé en termes de causalité unique, invariable et persistante (Palier et Surel, 2005) si on reste dans cette logique pragmatique. Plus particulier au thème de cette rencontre, ce positionnement génère ainsi une nette fracture avec une histoire médicale fondée sur l’arrivée d’entités ou de configurations qui détiendraient intrinsèquement des propriétés nouvelles (Latour, 1999), insolites ou supérieures à des agencements antérieurs. Une approche pragmatique en sociohistoire suppose donc une autre théorisation des bouleversements historiques : les médicaments « dits » innovants, les technologies médicales émergentes et les cultures matérielles rattachées à la mise en place de protocoles constituent une révolution historique à la condition que les réseaux déployés dans ces nouveaux agencements perdurent. Suivant ce schéma, l’historiographie n’est donc rien d’autres que la répétition durable d’agencements ayant réussi à s’intégrer durablement dans le social et ainsi, à en composer la partie stable, froide (Latour, 1989) [7] , non controversée. Ce constat fait apparaître au sein des agencements, de nouveaux motifs de standardisation se répétant durablement dans le temps, susceptibles d’être repris par les historiens au titre d’événement novateur. Par exemple, le consensus général sur les bienfaits liés à la découverte des antibiotiques passe par l’approbation régulière des pratiques industrielles produisant à grande échelle ces molécules. Dès lors, le domaine médical est un objet de prédilection pour suivre le processus de standardisation car contrairement à d’autres formes d’expertise [8] , les sources secondaires relatant l’histoire de la pensée et des innovations médicales s’accordent fortement entre elles sur ce qui définit un progrès médical durable. Cela se traduit par un récit historique institutionnalisé unique d’accumulation des connaissances (Foucault, 1997). En d’autres termes, il y a un fort consensus autour des entités, des énoncés et des pratiques historiquement marquantes, c’est-à-dire faisant l’objet d’un rappel itératif et durable au sein des collectifs.

Comme en témoignent les contributions présentées dans ce recueil, l’approche pragmatique appliquée à l’objet médical présente un atout majeur pour étudier le long procès de standardisation ainsi que les effets historiographiques, sociaux et politiques de ce processus. Contrairement aux autres domaines de l’innovation, les opérations de standardisation qui relèvent d’une normalisation de gestes ou de routines et celles des énoncés historiques qui induisent des réaménagements profonds dans la manière qu’ont les acteurs de percevoir le passé, se superposent. Ainsi, la production industrialisée à grande échelle des médicaments (comme la pénicilline) est conjointe à la reconnaissance collective de la production des antibiotiques au titre d’une avancée significative pour l’humanité. Si on prend le cas de l’innovation environnementale avec pour exemple le traitement des déchets nucléaires, l’enfouissement de ceux-ci peut constituer une pratique routinisée, standardisée sans pour autant être identifié historiquement comme une avancée collective. D’autres alternatives (le retraitement des déchets) étant possible, la pratique de l’enfouissement ne constitue donc pas un récit historique unique de rupture innovante. Appliquée à l’objet médical...
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