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Loin du journal intime exposé à la vue du monde entier, le blog est devenu un outil professionnel indispensable à l’entreprise. Support central de sa communication, il lui permet de délivrer son savoir-faire, de créer un lien avec ses clients et ses prospects.

Cet ouvrage vous donne les clés et vous indique les portes à ouvrir pour suivre les chemins qui feront de votre blog une arme redoutablement efficace. Destiné aux micro-entrepreneurs ainsi qu’aux PME, truffé d’exemples et de témoignages, ce livre vous livre les éléments indispensables à la mise en œuvre de votre blog et d’une stratégie gagnante pour votre entreprise.

« Le blogging s’avère le meilleur outil de témoignages clients. Ceux-ci produisent dix fois plus d’impact que les argumentaires classiques de l’entreprise. En cela, le blogging représente une formidable opportunité de stratégie commerciale. Faites du blogging votre premier canal de recrutement de prospects et de clients !

L’ouvrage de Stéphane Briot démystifie avec talent la ˝nébuleuse digitale˝, engage l’entreprise dans le numérique et démontre les vertus du blogging comme outil de communication et de commercialisation agile, efficace et sans équivalent. »

Xavier Kergall
Directeur général Les Échos Solutions, Groupe Les Échos

Avec son blog, Stéphane Briot a fédéré des centaines de personnes autour de lui, de son expertise dans le blogging et le marketing. Il a par ailleurs développé sa présence sur les réseaux sociaux (Facebook, Twitter). Son réseau professionnel compte de forts relais d’influence tels que Laurent Bourrelly (10 000 abonnés Twitter), avec qui il anime une émission en live sur Internet autour des métiers du Web et des personnalités du digital. Il a fondé un nouvel espace communautaire, dédié aux entrepreneurs du Web : lekodex.xyz. Son ambition est d’en faire la référence en ligne pour qui souhaite entreprendre, en utilisant le Web comme levier.
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Préface

En tant que dirigeant depuis plus de vingt ans et fondateur du Salon des Entrepreneurs en 1993, j’ai eu la chance d’être aux premières loges pour constater l’impact du numérique sur la vie des entreprises. En effet, l’un des freins majeurs à l’adoption d’un nouveau modèle économique reste souvent l’inconnu, surtout face à des pratiques traditionnelles.

Le numérique, sujet profondément d’actualité, n’y échappe pas, bien qu’il soit partout et à la portée de tous. Après avoir bouleversé nos vies personnelles, il « impacte » à son tour le monde entrepreneurial.

Investir dans quelque chose en lequel on croit, mais que l’on ne maîtrise absolument pas ou peu, peut être perçu comme une prise de risque pour un chef d’entreprise. Cela est encore plus vrai pour un dirigeant de TPE ou de PME, notamment en cas de retour sur investissement qui reste très difficilement mesurable.

Cependant, la « transformation numérique » constitue une chance et une véritable opportunité que les petites entreprises doivent saisir, comme l’indiquait un rapport du ministère de l’Économie en novembre 2014. Une étude de 2016 de Roland Berger (soutenue par Cap Digital et Google) faisait apparaître qu’un usage plus poussé du numérique pourrait doubler le taux de croissance des sociétés françaises, quelle que soit leur taille.

Le numérique « disrupte » l’entreprise jusque dans son mode de communication et spécialement dans ses modes de commercialisation ; car le blogging donne la parole aux clients qui sont et resteront les meilleurs ambassadeurs d’un bien ou d’un service. Le blogging s’avère l’outil le plus efficient de témoignages clients. Ceux-ci produisent dix fois plus d’impact que les argumentaires classiques de l’entreprise. En ce sens, le blogging représente une formidable opportunité de stratégie commerciale.

Faites du blogging votre premier canal de recrutement de prospects et de clients !

L’ouvrage de Stéphane Briot démystifie avec talent la « nébuleuse digitale », engage l’entreprise dans le numérique et démontre les vertus du blogging comme outil de communication et de commercialisation agile, efficace et sans équivalent.

Xavier Kergall, directeur général Les Échos Solutions, Groupe Les Échos.
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Introduction

Annoncé mort et enterré par bien des « experts » depuis des années, le blog se porte bien, merci pour lui. L’outil s’est peu à peu affiné, professionnalisé, et, loin d’être balayé par la vague des réseaux sociaux, il a plus que résisté pour trouver sa place sur l’échiquier du Web et de la communication d’entreprise.

Sans doute parce qu’il se positionne au carrefour de plusieurs disciplines, le blog inquiète. En France, chaque chose doit avoir une place et une seule. Une étiquette et une seule. Le blog, lui, casse les codes et les silos.

Il se place tout à la fois comme un outil professionnel ou personnel, et il faut avoir connaissance du marketing, du référencement, des réseaux sociaux ou encore de la création de contenus pour en tirer toute sa puissance.

Malgré ce que certains gourous veulent bien dire, un blog professionnel ne s’installe pas en cinq minutes. C’est au mieux de la manipulation pour vous embobiner et vous faire croire que tout est facile, au pire une méconnaissance absolue de leur propre outil.

Le blog est comme le bon vin. Un assemblage de méthodes qui se peaufine et se bonifie avec le temps pour donner le meilleur des nectars. Il demande de l’engagement, de la passion.

Le blog est aujourd’hui un média, avec toute sa puissance, au creux de vos mains. S’il est bien un outil qui soit des plus ordinaires aujourd’hui sur la Toile, c’est le blog. C’est aussi l’un des plus puissants. Encore faut-il apprendre à s’en servir !

C’est ce que cet ouvrage vous propose. Vous allez découvrir l’ensemble des fondamentaux pour créer une redoutable machine de communication, une machine à vendre (qui fait tant fantasmer le public). Mes invités et moi-même allons tout vous révéler : création du blog, marketing, référencement, relation avec votre public et vos clients. Vous aurez, au sortir de cet ouvrage, tout ce dont vous avez besoin pour créer votre propre histoire, votre propre succès.

Et parce qu’il est impossible de tout mettre dans un livre, vous pourrez obtenir plus d’informations ici : http://bit.ly/livre-57. Toutefois, avant de vous ruer en ligne, prenez le temps de lire, de comprendre. De mettre en œuvre.

J’ai écrit ce livre à destination première des entrepreneurs individuels (autoentrepreneur, « solopreneur », infopreuneur) et des TPE. Vous pouvez aussi l’utiliser à titre personnel, car les leviers et les actions à mener sont exactement les mêmes.

Entreprendre et créer sont intimement liés. Ils demandent du courage, de dépasser la peur de l’inconnu, pour se lancer dans une fabuleuse aventure. Le blog est l’outil quotidien de l’entrepreneur moderne. Un outil ordinaire pour un quotidien extraordinaire.


CHAPITRE
1

L’enjeu du numérique

Créer une entreprise est devenu « simple ». De nos jours, en France, et même si tout n’est pas encore parfait, il est désormais possible de se lancer avec le statut de micro-entrepreneur (ex-auto-entrepreneur). Voilà enfin quelque chose de pratique pour tester son idée en « live ».

Si la création a été simplifiée, elle a aussi eu le mérite de mettre l’accent sur l’essentiel : faire vivre son entreprise, la faire connaître, la faire grandir. Car créer une boîte, c’est bien, mais encore faut-il en tirer quelque chose.

« Je monte ma boîte !

— Très bien ! Et après ?

— Eh bien, je vais vendre mes produits et/ou services.

— Super ! Et comment allez-vous réaliser cela ? Qu’avez-vous prévu de faire ? »

C’est souvent là que les problèmes commencent. Les vrais problèmes. Ce ne sont pas les structures d’aide à la création qui manquent, tant jusqu’à présent se mettre à son compte était un vrai parcours du combattant. Il n’est donc pas compliqué de trouver des organismes qui vont vous prendre en main pour vous aider dans vos démarches d’immatriculation, de business plan…

Bienvenue dans le nouveau marché

Depuis une dizaine d’années, Internet a bousculé nos habitudes. Il a tout changé. Il est omniprésent, dans nos loisirs, notre travail, notre santé, notre intimité, etc.

Le chercheur d’or et le vendeur de pelles

Les « success story » liées au Net ne manquent pas. Elles nous inspirent, nous font envie, nous racontent qu’avec le Web, tout autant qu’à l’époque de la ruée vers l’or, tout est possible pour celui qui le veut. Certes, si certaines personnes firent fortune dans cette quête sans pitié de la gloire, n’oubliez pas ce point de l’histoire : nombreux furent ceux qui s’enrichirent à vendre pelles et pioches aux mineurs venus des quatre coins du globe.

Vous trouverez sur Internet ces mêmes vendeurs, les scrupules en moins. Au moins, pelles et pioches avaient une utilité. Sur la...
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Le blog, un vrai projet

Entrons à présent dans le sujet principal de cet ouvrage, votre projet de blog. Projet… Voilà un mot à la fois plein de promesses et d’envie, comme un fruit juteux que l’on croquerait à pleines dents l’été venu. « Projet », c’est aussi un terme qui fait peur, tant ses implications peuvent paraître lourdes, contraignantes, pénibles. Pourtant, en décidant de vous lancer sur Internet, et à plus forte raison sur un blog, vous entrez de plain-pied dans l’univers de la gestion de projet.

Par chance, il existe des milliers de façons de s’y prendre. Inutile de recourir aux diagrammes de Gantt, qui donneraient des maux de tête à la plupart d’entre vous, ou de vous ruer sur les logiciels de GTD (Getting Things Done)1. Cela ne vous servira pas à grand-chose dans un premier temps, si ce n’est à alléger votre porte-monnaie de quelques dizaines d’euros.

Le QQOQCCP

Un projet, c’est avant tout une idée, et une idée qui se doit d’être structurée. Comment poser cette structure ? En utilisant la formule QQOQCCP :


	qui (les gens concernés) ;

	quoi ;

	où (les secteurs de compétences du projet, voire les lieux) ;

	quand (la programmation dans le temps) ;

	comment (les moyens, les méthodes, etc.) ;

	combien (le budget) ;

	pourquoi (les motifs et les objectifs).



Et là, vous venez de prendre peur ! Rassurez-vous, il n’y a là rien d’insurmontable. Votre idée doit être éclatée en plusieurs morceaux. Globalement, il faudra savoir ce que vous devez faire, avec qui, dans quel(s) domaine(s), à quel moment, de quelle(s) façon(s) et dans quel but.

Ce postulat de base est d’une infinie importance pour la bonne tenue de votre projet et la réalisation de vos objectifs. Nous allons voir que votre projet global va pouvoir se découper en un ensemble de petites tâches. Par exemple, pour la création de votre blog, il vous faudra choisir un nom de domaine, puis un hébergeur, avant de l’ouvrir.

Structurer l’idée pour mieux avancer

Plus votre idée sera structurée, mieux vous avancerez. Vous aurez également une meilleure visibilité des actions à conduire. Cela vous servira à mieux vous situer par rapport à votre projet. Un peu comme un pilote de course dans sa voiture au milieu de la piste. Les différentes informations indiquées sur son tableau de bord, ainsi que sa position physique, lui permettent d’analyser sa situation en temps réel et de prendre les décisions qui s’imposent.

Pour continuer avec l’image du pilote automobile, vous allez très justement me dire qu’un pilote A...
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Faire connaître mon entreprise

Comment faire connaître mon entreprise ? Suffit-il simplement de publier un encart publicitaire sur Facebook ou Twitter, de lancer une campagne via Google AdWords1, des pages de capture2 ? Ce n’est pas tout à fait la réalité. Si au final cela y ressemble, il faut creuser un peu plus, car Internet offre de multiples canaux de communication. En outre, créer un blog juste pour avoir un blog, ou encore faire de la pub pour faire de la pub, c’est la meilleure façon d’échouer.

De l’histoire du blogging

Qu’est-ce qu’un blog ? Connaissez-vous ses origines, son parcours, ce qui fait qu’à l’instant où vous lisez cet ouvrage, le blog est encore là, bien vaillant ? Ce mot est la contraction de deux termes anglais : « Web » (pour « Toile ») et « log » (pour « journal de bord »).




SHORT HISTORY of BLOGGING
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Figure 2 – L’histoire du blogging



Retraçons-en brièvement l’histoire :

— Le premier blog référencé comme tel date de 1992, mais c’était une rubrique sur un site Web, intitulée « What’s new ». Cependant nombreux sont ceux qui datent la naissance du blogging en 1994, quand le journaliste américain Justin Hall eut l’idée de créer son propre site Internet, Justin’s Links from the Underground, sur lequel il partagerait ses expériences, ses rencontres, et ferait découvrir son métier. Il serait donc le père fondateur de ce vaste mouvement.

— Entre 1994 et 2010, le phénomène a littéralement explosé ! Le nombre de blogs créés chaque jour était exponentiel, comme celui des blogs abandonnés.

— Entre 1995 et 1997, les blogs étaient souvent des compilations de liens, de lectures de leurs auteurs sur le Web.

— En 1997, une année féconde, riche pour le blogging, ont vu le jour les CMS (Content Management System ou Système de Gestion de Contenu), des outils de gestion de contenus, mais nous étions encore très loin de la puissance des outils actuels. Ont également pointé leur nez les commentaires, ce qui constituait en soi une vraie révolution. C’est aussi cette année-là que le terme « weblog » a émergé.

— En 1999 « weblog » est devenu « we blog ». Le mot « blog » venait de naître et l’on n’en recensait alors pas moins de… vingt-trois. Oui, vingt-trois ! Ne cherchez pas, il n’y a pas de faute de frappe. Cette même année, LiveJournal et Blogger ont été créés et les premiers services de publication automatisés sont apparus. Fini le temps du code source !

— 2000, et c’est la première définition du blog : « une page personnelle, généralement alimentée par un seul...
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Débuter son référencement naturel

Dans ce chapitre, nous allons aborder la question du référencement naturel, le fameux SEO. Cependant, il serait tout à la fois absurde et prétentieux de vouloir traiter une discipline aussi complexe et fascinante en quelques pages. Aussi, je vais simplement m’efforcer de vous livrer les bases essentielles1. Dans le dernier chapitre de ce livre, vous trouverez des outils efficaces pour vous aider à maîtriser la question du référencement naturel.

Un facteur de réussite

Parmi les plus importants pivots de votre blog figure le SEO, c’est-à-dire l’ensemble des actions que vous allez devoir conduire sur et en dehors de votre site afin d’améliorer votre positionnement dans les pages de résultats des moteurs de recherche.

Créer votre blog, en définir les objectifs et la cible, puis se préoccuper du SEO, c’est procéder à l’envers. À titre de comparaison, on ne prend pas le volant sans savoir conduire. Et sur Internet, si ce n’est pas votre peau qui est en jeu, c’est votre budget, votre chemise.

Pourquoi le SEO est-il si important ? Parce qu’il reste à ce jour « la » source de trafic la plus fiable qui soit à votre portée. En positionnant un maximum de pages de votre blog dans les premiers résultats de Google, vous pourrez engranger un nombre conséquent de visiteurs ciblés chaque jour. En comparaison, pour attirer du trafic en provenance des réseaux sociaux, il vous faudra être présent quotidiennement, poster, répondre, être actif. Et ce sans aucune garantie ni visibilité sur le nombre de visiteurs qui quitteront le réseau pour consulter votre blog.

En revanche, grâce à Google, vous pouvez prévoir un certain de volume de trafic2. Ce peut être cinquante visiteurs par jour ou plusieurs milliers. Charge à vous de « transformer » ce trafic, c’est-à-dire convertir ces nouveaux visiteurs en fidèles lecteurs, puis en prospects, puis enfin en clients. Voilà ce qui rend le référencement naturel si crucial, voire vital. L’objectif est donc que vos pages correspondent au mieux aux requêtes des internautes.

Par exemple, si un internaute tape dans Google « chaussure randonnée pour homme » et...
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Le contenu, atout majeur

Le contenu est roi

Une chose vous surprend peut-être dans la liste des opérations de prélancement de votre blog, vue au chapitre 3. J’ai placé le contenu avant tout autre chose. Effectivement, ce dernier se situe au cœur du projet. C’est de lui que tout dépend. Vos articles se trouvent en effet à la croisée des chemins. Ils sont à la fois utiles pour votre référencement naturel, votre marketing et votre image de marque. Vous n’avez donc presque pas droit à l’erreur.

La ligne éditoriale

Vous en avez sans doute entendu parler, mais ne savez probablement pas ce que c’est de façon précise. À votre décharge, il n’est pas facile de savoir ce que désigne vraiment une ligne éditoriale sur Internet.

Au départ, ce terme technique appartient au journalisme et a une signification claire dans les médias classiques (presse papier et audiovisuelle). On parle de « philosophie suivie par une rédaction pour son journal, qui traduit les grandes valeurs défendues par la rédaction au travers de ses articles publiés ». Ainsi, le quotidien Libération penche à gauche et fait rarement l’éloge d’un gouvernement de droite, là où Le Figaro agit à l’inverse. Aussi, lorsque vous lisez l’une ou l’autre de ces parutions, la même information est traitée de façon très différente, car présentée selon la vision politique du journal.

Sans aller dans ces extrêmes, on voit bien ici que ce qui est écrit dans ces publications découle d’abord de la définition d’un cadre et d’une tonalité assumés. C’est là une première piste à suivre pour votre propre site.

Comment définir la ligne éditoriale d’un site plus personnel, à l’audience plus confidentielle que celle d’un média d’un grand groupe ? Savoir de quoi l’on va parler, et surtout comment constitue la base même de la ligne éditoriale d’un blog. Inutile de vouloir évoquer tous les sujets, tout le temps et n’importe comment. Cela reviendrait à livrer une bouillie textuelle indigeste à vos lecteurs, qui d’ailleurs ne reviendraient pas de sitôt parcourir vos colonnes.

L’idée de la ligne éditoriale d’un blog est de prendre un sujet et de le traiter à fond...
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Parlons conversion

Avant de vous plonger dans ce chapitre, retenez une chose : soyez cartésiens face aux techniques dont nous allons parler ici. Si elles sont là, c’est qu’elles apportent les résultats que l’on attend d’elles.

Le taux de transformation

S’il est une chose souvent négligée, c’est bien le taux de transformation, c’est-à-dire le ratio entre le nombre de visiteurs et celui des personnes réalisant une action concrète sur le site, comme remplir un formulaire. Par exemple, pour cent visiteurs, dix s’inscrivent à la newsletter, soit un taux de transformation de 10 % (100 visiteurs/10 inscrits).

Pourtant, c’est bien ce taux qui est le plus important pour votre blog. Si vous avez deux mille visiteurs par jour pour deux inscriptions à votre mailing list, vous rencontrez là un sérieux problème sur lequel il va vite falloir vous pencher. Si un grand volume de visites flatte l’ego, il n’en demeure pas moins qu’un taux de transformation proche de zéro reste un désastre auquel il faut remédier.

Vous ne devez pas perdre de vue que votre blog est là pour remplir un objectif commercial. Par conséquent, capter des e-mails fait partie de ses prérogatives. Malheureusement, il ne peut le faire seul. Il vous appartient donc de mettre en place un « tunnel de conversion »1. Avant même d’avoir mis en ligne votre blog, vous devez être prêt à convertir vos visiteurs en abonnés, puis en prospects, puis en clients, et enfin, le must, en ambassadeurs.
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Figure 6 – Les étapes pour trouver des clients



Le visiteur, la marque et vous

Gardez toujours à l’esprit que ce qui intéresse vos lecteurs, ce sont eux-mêmes. Et juste eux-mêmes. C’est logique. Observez votre propre comportement quand vous...
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Du bon usage des réseaux sociaux

Nous venons de tracer les grandes lignes de vos premiers pas en tant qu’entrepreneur sur la Toile. Bien sûr, il existe d’autres solutions que d’avoir un blog. Certaines personnes réalisent de bons chiffres d’affaires en vendant sur eBay, d’autres en travaillant exclusivement avec une mailing list, d’autres sur YouTube ou Instagram. Bref, les solutions ne manquent pas.

Cependant, aucune ne présente les avantages du blogging, un espace où vous n’êtes pas soumis aux contraintes d’une plateforme propriétaire qui peut décider de changer ses règles à son gré. De plus, votre contenu reste votre propriété, ce qui n’est pas toujours le cas ailleurs. Amusez-vous à lire les conditions générales d’utilisation. Ces sites (YouTube, Facebook et autres) vous dépouillent tout simplement de vos droits. Point. Enfin, il vous faudra cravacher dur pour espérer un peu de rentabilité, pendant que la plateforme, elle, engrange notoriété et visibilité. En résumé, vous travaillez pour assurer le succès d’autres entités.

Je ne dis pas qu’il faut fuir les autres vecteurs que le blog, cependant ce dernier doit rester central. Prenons un exemple simple. Vous souhaitez vendre et garder le contrôle sur votre canal de vente, sur Facebook, Instagram ou YouTube c’est impossible. Il vous faudra renvoyer le trafic vers une autre plateforme de vente en ligne. Ce qui engendre encore du travail pour rassurer vos prospects et ne pas perdre de trafic en cours de route. Avec PayPal ou Stripe, vous pouvez incorporer directement les terminaux de paiement au cœur de votre blog et gérer votre boutique directement sur votre propre blog. (Pour installer une boutique sur votre blog WordPress, vous pouvez vous renseigner sur le plugin WooCommerce.)

Cependant, les réseaux sociaux sont aujourd’hui indispensables à votre blog, à votre visibilité. Sans eux, il va être difficile de capter du trafic, aussi minime soit-il.

La puissance des réseaux sociaux

Nous avons donc besoin des réseaux sociaux et de leur viralité, de leur pouvoir de captation auprès du public. Lorsque j’ai lancé mon premier véritable blog en 2009, c’est grâce à Twitter que je me suis fait connaître. Plus de 80 % de mon trafic venait de ce réseau.

Cela m’a donné le temps de travailler posément sur mon référencement naturel. J’avais des visiteurs ciblés, qualifiés. À l’époque, je twittais au sujet de WordPress, devenu depuis incontournable. Je retwittais des articles que j’estimais être intéressants, répondais à des questions, et publiais des liens vers mes billets. Twitter m’a permis de m’ancrer dans une communauté, de me faire un nom.

En un an, j’ai gagné en notoriété — les gens m’avaient identifié — car mes articles étaient souvent recommandés, et mes abonnés m’envoyaient des personnes en difficulté pour que je les aide à résoudre leurs problèmes. De facto, mon influence s’est élargie grâce à la qualité des articles rédigés et de ceux diffusés dans ma veille, ainsi qu’à ma pleine participation au sein de la communauté. Le dernier effet de levier ? L’autorité. Ma notoriété et mon influence grandissant, il s’est alors dégagé une forme d’autorité naturelle de mon blog. C’est la plus puissante de toutes, car non imposée ou montée artificiellement. Et je la dois à mon implication...
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La relation avec le public

Si l’on blogue, c’est bien aussi pour entretenir une relation avec ses lecteurs. Et nous avons face à nous trois grandes familles de publics :


	les visiteurs inconnus ;

	less prospects ;

	les clients.



Le silence coûte de l’or

Dans tous les cas, le dialogue est important, et il convient de ne jamais le rompre, sauf cas extrêmes. Prendre un instant pour répondre au public fait partie intégrante de votre activité commerciale. C’est aussi de cette façon que vous allez créer ou renforcer la confiance entre vous et vos lecteurs, prospects ou clients.

Comme certains blogueurs, vous pouvez créer de la distance, vous inventer une posture, et prendre le risque de devoir ensuite faire la chasse aux mécontents sur la Toile pour les faire taire par la pression de votre avocat ou un procès onéreux — qui, même si vous le remportez, coûtera plus d’argent qu’un franc dialogue.

Par ailleurs, dans tous les cas, convertir un prospect en client représente un coût. En rompant le dialogue, vous devrez « réactiver » à terme le prospect, ce qui sera là aussi synonyme de dépenses. Sachant qu’un patron doit savoir être bon gestionnaire, demandez-vous si passer votre temps à réactiver prospects et clients constitue une bonne affaire pour votre entreprise.

Pour nouer le dialogue, nous avons vu dans les chapitres précédents que les réseaux sociaux représentaient une puissante solution et...
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Créer votre e-book ou livre blanc

Nous avons déjà invoqué dans cet ouvrage le lead magnet, qui vise à inciter les lecteurs à s’inscrire à une mailing list pour recevoir le fameux « bonus ». Derrière ce dernier se cache très souvent un e-book, plus rarement une vidéo, même si cette pratique se démocratise peu à peu. Dans ce chapitre, nous allons donc traiter de la création d’un e-book.

De prime abord, cela ne semble pas compliqué. Il s’agit a priori d’un texte mis en forme et enregistré au format PDF. Cependant, c’est la théorie la plus basique. Nous allons voir que le montage et la vente d’un e-book s’avèrent plus complexes qu’il n’y paraît.

Nous expliquerons comment concevoir le contenu de votre e-book et le hiérarchiser, comment le mettre en forme afin de proposer un document très professionnel, enfin comment le diffuser, voire le vendre.

Contenu et hiérarchisation

Le plan

Avant de commencer à rédiger, vous devez établir un plan précis, qui sera votre guide, votre juge de paix, votre boussole. Ce plan ne doit pas être dans votre tête, mais écrit. Vous avez besoin de votre cerveau pour créer du contenu et non pour penser et repenser à votre plan au fil de la rédaction. Si une idée nouvelle vous vient pendant l’écriture, notez-la sur votre plan. Vous ne la perdrez pas et aurez ainsi l’esprit tout à votre travail.

Avoir écrit votre plan va produire un second effet : mettre votre projet d’e-book sous les yeux. Cela va vous aider à...
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Les outils

Afin d’assurer la visibilité et la rentabilité de votre blog, vous aurez besoin d’un certain nombre d’outils pour vous aider au quotidien.

Voici une liste non exhaustive de ceux avec lesquels j’apprécie de travailler. Une fois que vous serez en mesure de mieux cerner vos besoins, je vous invite à tester et à découvrir d’autres services par vos propres moyens. L’une des forces des blogueurs réside dans leur curiosité, leur envie de découvrir, de tester, d’essayer. Pour durer, la curiosité est un excellent défaut.

La liste ne présente que des outils que j’ai utilisés ou que j’emploie encore. Il m’apparaît bien plus éthique de vous proposer des solutions avec lesquelles je travaille au quotidien plutôt que de vous renvoyer vers des outils que je ne connais pas. Notez bien que ces solutions sont présentées librement et que je ne possède aucun intérêt particulier à les mettre en avant.

Voici mes deux critères de sélection. D’abord, l’outil est-il vraiment utile et efficient pour un « solopreneur », une TPE ou une PME ? Si oui, il vaut la peine d’être mentionné. Ensuite, le prix. Il n’est pas question de choisir des outils qui donnent lieu à une facture globale mensuelle de plusieurs centaines d’euros. En fonction des solutions que vous allez choisir dans la liste donnée, vous pourrez limiter vos frais à une centaine d’euros par mois, ce qui semble très correct dans une optique d’utilisation professionnelle.

Veille et réseaux sociaux

Feedly (gratuit)

S’il existe des outils de « surveillance » pour détecter les articles les plus partagés, rien ne vaut d’effectuer sa propre veille. Depuis la fermeture du très pratique Google Reader, Feedly s’est imposé comme « la » solution de veille. Vous pouvez ajouter, trier, ranger et classer un nombre de sites illimité à votre veille. Grâce à cet outil gratuit, disponible sur PC et sur mobile, vous pourrez faire votre veille dans le bus, au bureau, etc.

[image: ] http://bit.ly/livre-17


[image: ]



Pocket (gratuit)

Il est le complément parfait de Feedly, puisque depuis ce dernier, vous paramétrez l’accès à votre compte...

Pour suivre toutes les nouveautés numériques du Groupe Eyrolles, retrouvez-nous sur Twitter et Facebook

[image: Images] @ebookEyrolles
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Et retrouvez toutes les nouveautés papier sur
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